UNIQA wz. 1331

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A. s 2
90-520 £6d7, ul. Gdariska 132 Wypadek E Przezornosc
) tel. 42 66 66 500 lub 801 597 597 ] ) ) o
centrala@uniga.pl, www.uniga.pl Ubezpieczenie Nastepstw Nieszczesliwych
Sad Rejonowy dla todzi - Srédmiescia w todzi Zin : : P . :
U N IQA KRS 0000001201 NIP 727.012.63.58 Wy.pa.dkow i OdeWIedZIah’lO.SCI Cywilnej
Kapitat zakladowy i wplacony: 220 308 282 PLN w zyciu prywatnym Beztroski Czas

Wykaz informacji zamieszczonych w ogolnych warunkach ubezpieczenia Beztroski Czas zgodnie
z ustawg o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Rodzaj informacji Numer zapisu z wzorca umownego
1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych przy uwzglednieniu odpowiednich definicji
Swiadczen lub warto$¢ wykupu ubezpiecze- zawartych w § 2;
nia §3ust.1,§4,85ust. 6,§7,8§8,8§9, § 12,

§13,§ 14, § 15, § 17, § 18, § 20 ust. 1

2. Ograniczenia oraz wytgczenia odpowie- §2,8§3ust.1,84,85ust. 2,3,6,7,8§6,8§ 7,
dzialnosci zaktadu ubezpieczeh uprawnia- § 8 ust. 2, §9 ust. 2,3, § 10, § 11 ust. 3, 4,
jace do odmowy wyptaty odszkodowania §12,§13 ust. 4,5,7,8,§ 14, § 15, § 16, § 17
i innych swiadczen lub ich obnizenia ust. 2, 3, 8§19, § 20, § 21 ust. 7, 8, § 22, § 23,

§ 24 ust. 2



Rozdziat 1- Postanowienia ogélne

Postanowienia
§1

1. Niniejsze Og6lne Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej OWU)
stanowig integralng cze$¢ uméw ubezpieczenia Beztroski Czas,
zawieranych pomiedzy UNIQA Towarzystwo Ubezpieczeh Spétka
Akcyjna, zwanym dalej UNIQA, a osobami fizycznymi, osobami
prawnymi lub jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi oso-
bowosci prawnej, zwanymi dalej Ubezpieczajacymi.

2. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ umowe ubezpieczenia takze
na cudzy rachunek.

3. Osoba fizyczna, na rachunek ktérej zawarto umowe ubezpiecze-
nia, wskazana imiennie w umowie ubezpieczenia, zwana jest dalej
Ubezpieczonym.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU, zastosowanie
maja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym kodeksu
cywilnego i ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyj-
nej.

Definicje
§2

Przez uzyte w niniejszych warunkach okreslenia rozumie sie:

1) akty terroru lub sabotazu - akt lub seria aktéw w postaci dziata-
nia lub zaniechania, w tym obejmujacy uzycie sity lub przemocy
ze strony osoby lub grupy (grup) oséb, dziatajacych samodzielnie
lub w imieniu jakiejkolwiek organizacji albo w powiazaniu z nia,
popetniony w celach politycznych, religijnych lub ideologicznych,
w zamiarze oddziatywania na dowolne wtadze (rzad czy funkcjona-
riuszy publicznych) lub zastraszenia opinii publicznej;

2) catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy - powstata na skutek
nieszczesliwego wypadku, trwata i nieodwracalna niezdolno$é
do wykonywania jakiejkolwiek pracy w dowolnym zawodzie lub
do zawodowego uprawiania sportu, potwierdzona decyzja wtasci-
wego organu powotanego do orzekania o niezdolnosci do pracy
lub niepetnosprawnosci zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawnymi;

3) choroba - proces patologiczny powstaty niezaleznie od woli Ubez-
pieczonego, objawiajacy sie zaburzeniem czynnosci organizmu,
zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego i wymagajacy
pomocy medycznej (np. choroba zawodowa, choroba pasozytni-
cza, choroba tropikalna, zatrucia, zaburzenia psychiczne);

4) czasowa niezdolnos¢ do pracy — czasowa niezdolno$¢ do wyko-
nywania pracy zarobkowej, nauki lub zawodowego uprawiania
sportu, spowodowana uszkodzeniem ciata lub rozstrojem zdro-
wia w nastepstwie nieszczesliwego wypadku zaistniatego w czasie
trwania ochrony ubezpieczeniowej, udokumentowana zaswiadcze-
niem lekarskim wystawionym zgodnie z obowiazujacymi przepi-
sami prawa;

5) dziecko - kazde dziecko wtasne lub przysposobione Ubezpie-
czonego lub wspétmatzonka/partnera Ubezpieczonego, w wieku
do ukonczenia 18 roku zycia;

6) koszty leczenia — zwigzane z nieszcze$liwym wypadkiem i nie-
zbedne z medycznego punktu widzenia koszty:

1) pobytu w szpitalu,

2) badan, zabiegéw ambulatoryjnych, operacji, rehabilitacji,

3) opieki lekarskiej i pielegniarskiej,

4) zakupu niezbednych lekarstw i Srodkéw opatrunkowych prze-
pisanych przez lekarza,

5) naprawy lub nabycia przedmiotéw ortopedycznych oraz $rod-
kéw pomocniczych,

6) transportu Ubezpieczonego do szpitala, ambulatorium,
itp. oraz transportu powrotnego do domu z wyzej wymienio-
nych placéwek,

7) leczenia stomatologicznego,

8) przeszkolenia zawodowego Ubezpieczonego, ze wzgledu
na niezdolno$¢ do pracy w dotychczasowym zawodzie,
w tym réwnieZz zwigzanym z zawodowym uprawianiem sportu;
koniecznos¢ przekwalifikowania jest objeta ochrong wytacznie
woéwczas, gdy wynika z nastepstw nieszczedliwego wypadku
zaistniatego w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej
i zostata potwierdzona orzeczeniem o celowosci przekwali-

fikowania zawodowego wydanym przez lekarza orzecznika
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

7) nagte zachorowanie - stan chorobowy powstaty w sposéb nagty,
niezaleznie od niczyjej woli, ktéry powoduje zaburzenia w funkcjo-
nowaniu narzadéw ciata Ubezpieczonego, wymagajacy natychmia-
stowej pomocy medycznej. Za nagte zachorowanie nie uwaza sie
zawatu migsnia serca i udaru moézgu;

8) nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyna
niezamierzong i nieprzewidziang przez Ubezpieczonego, w nastep-
stwie ktérego Ubezpieczony, niezaleznie od swej woli, doznat roz-
stroju zdrowia, uszkodzenia ciata lub zmart;

9) osoba zawodowo zwigzana ze sportem — sportowiec (zawodo-
wiec), organizator sportu, osoba pracujaca ze sportowcami, pra-
cownik organizacji sportowych oraz osoba uczestniczaca w kul-
turze fizycznej z racji funkcji lub zajmowanego stanowiska,
w szczegoélnosci: trenerzy, lekarze, fizjoterapeuci, nauczyciele
wychowania fizycznego, uczniowie szkét sportowych i studenci
tego typu szkét, instruktorzy sportu i sedziowie sportowi;

10) osoby bliskie — osoby wspélnie zamieszkujace i prowadzace z Ubez-
pieczonym gospodarstwo domowe, o ile sg nimi: wsp6tmatzonek
(w tym réwniez partnera/-ka zyciowa w zwigzku nieformalnym),
dzieci, rodzenstwo, wstepni, zstepni, teSciowie, zigciowie, synowe,
ojczym, macocha, szwagrowie, szwagierki, wnuki oraz osoby pozo-
stajace w stosunku przysposobienia;

11) osoby trzecie — osoby pozostajace poza stosunkiem ubezpiecze-
niowym, wynikajacym z umowy zawartej w oparciu o niniejsze
OWU;

12) pobyt w szpitalu (hospitalizacja) — potwierdzony w dokumenta-
¢ji medycznej, niezbedny z medycznego punktu widzenia, spowo-
dowany wystapieniem nieszczesliwego wypadku objetego ochrong
ubezpieczeniowa, nieprzerwany pobyt osoby objetej ochrong
ubezpieczeniowg w szpitalu, trwajacy co najmniej 24 godziny,
w celu poddania sie leczeniu, wynikajacy z niniejszych OWU;
za dzien pobytu przyjmuje sie kazda rozpoczeta dobe pobytu
osoby objetej ochrong ubezpieczeniows;

13) przedmioty ortopedyczne oraz srodki pomocnicze — przepisane

przez lekarza i niezbedne z medycznego punktu widzenia wyroby

medyczne, ktére zastepuja czesci ciata/narzady lub wspomagaja
funkcje narzadéw, ktére zostaty uszkodzone lub utracone na sku-
tek wystapienia nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubez-
pieczeniowa, a takze wspomagaja proces leczniczy prowadzony

w zwiazku z jego wystapieniem;

rehabilitacja — niezbedne z medycznego punktu widzenia lecze-

nie, wykonywane przez osoby majace odpowiednie kwalifikacje

i uprawnienia, usprawniajace nastepstwa nieszczesliwego wypadku

objetego ochrong ubezpieczeniowa, ktérych celem jest przywroce-

nie petnej lub mozliwej do osiagnigcia: sprawnosci fizycznej, zdol-
nosci do pracy i zarobkowania, zawodowego uprawiania sportu
oraz zdolnosci do brania czynnego udziatu w zyciu spotecznym;

15) szkoda — szkoda osobowa lub rzeczowa;

16) szkoda osobowa — uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub Smier¢,
bedace nastgpstwem zdarzenia ubezpieczeniowego, objetego
ochrona na mocy umowy zawartej na podstawie niniejszych OWU
i zaistniatego w okresie ubezpieczenia;

17) szkoda rzeczowa - utrata, zniszczenie lub uszkodzenie mienia,
bedace nastepstwem zdarzenia ubezpieczeniowego zaistniatego
w okresie ubezpieczenia, z wytaczeniem korzysci, ktére poszkodo-
wany mégtby osiagnaé, gdyby mu szkody nie wyrzadzono;

18) szpital — zaktad leczniczy Swiadczacy catodobowg opieke nad cho-
rymi w zakresie diagnostyki i leczenia, przy wykorzystaniu wykwa-
lifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego. W rozumieniu
OWU, za szpital nie uwaza sie: domu opieki, hospicjum, zaktadu
opiekunczo-leczniczego, osrodka leczenia uzaleznief, oSrodka
sanatoryjnego lub uzdrowiskowego, prewentorium, szpitala sana-
toryjnego, zaktadu rehabilitacji leczniczej (w tym oddziatu reha-
bilitacji dziennej), szpitala jednodniowego, chyba Ze hospitaliza-
cja zwigzana jest z leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowa;

19) trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate uposledzenie czynno-
sci lub funkcji organizmu cztowieka, ktérego stopien ustalany jest
przez UNIQA na podstawie opinii lekarza powotanego przez UNIQA
w oparciu o ,Tabele oceny procentowej trwatego uszczerbku
na zdrowiu” wydang przez UNIQA, ktéra jest do wgladu na stro-
nie internetowej www.uniqa.pl oraz na zgdanie Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego w jednostkach terenowych
UNIQA;

20) uczestnictwo w zawodach sportowych — udziat w imprezach
sportowych organizowanych zgodnie z obowigzujacym prawem,
procedurami oraz we wiasciwym otoczeniu;
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21) udar mézgu - incydent naczyniowo-moézgowy wywotujacy trwate
nastepstwa i objawy neurologiczne i obejmujacy:

1) krwotok wewnatrzczaszkowy lub podpajeczynéwkowy,

2) zator materialem pochodzenia pozaczaszkowego,

3) zawat tkanki mézgowe;j.

Objawy udaru mézgu musza utrzymywac sie przez co najmniej

12 tygodni od chwili ich pierwszego pojawienia sie. Ochrong ubez-

pieczeniowg nie sa objete przemijajagce niedokrwienie mézgu

(TIA, PRIND) ani objawy neurologiczne wywotane migreng albo

przez jakikolwiek uraz, chocby prowadzit do udaru niedokrwien-

nego lub krwotocznego. Z ochrony ubezpieczeniowej wyta-
czone sg roéwniez udary lakunarne bez neurologicznych objawéw
ubytkowych. Diagnoza powinna by¢ postawiona przez specjali-
styczny oddziat neurologiczny lub lekarza neurologa w oparciu

0 co najmniej: typowe objawy i wyniki badah obrazowych mézgu

(np. tomografia komputerowa, rezonans magnetyczny);

22) uprawianie sportéow rekreacyjnych lub amatorskich — takie
uprawianie sportu, ktére nie jest podejmowane w drodze rywa-
lizacji dla uzyskania maksymalnych wynikéw sportowych, ani
w celach zarobkowych, a jedynie dla wypoczynku lub odnowy sit
psychofizycznych oraz niezwigzane z uczestnictwem w wyczyno-
wych zawodach i konkursach sportowych, oficjalnych treningach
do tych imprez lub w wyprawach i podrézach odbywanych
w ramach ekspedyciji i survivalu;
za rekreacyjne lub amatorskie uprawnianie sportu przyjmuje sie
réwniez narciarstwo, snowboard, biegi miejskie i rodzinne zawody
sportowe oraz nurkowanie z akwalungiem na gtebokos¢ do 30 m
wiacznie;

23) uprawianie sportéw wyczynowych - forma aktywnosci fizycznej
polegajaca na uprawianiu dyscyplin sportu (amatorsko lub zawo-
dowo) w celu uzyskania, w drodze rywalizacji, maksymalnych wyni-
kéw sportowych przez osoby bedace cztonkami wszelkiego rodzaju
klubow, zwigzkéw i organizacji sportowych, w tym réwniez uczest-
nictwo w treningach, zgrupowaniach, obozach szkoleniowych;

24) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka (ekstremalnych) — naste-
pujaca aktywnosS¢ sportowa, ktéra wymaga ponadprzecigtnych
umiejetnosci, odwagi i dziatania w warunkach duzego ryzyka, cze-
sto zagrozenia zycia: abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny, balo-
niarstwo, bobsleje, bouldering, bungee, BASE jumping, downhill
MTB, heli-skiing, heli-snowboarding, jazda na rowerze, w tym goér-
skim, po terenie obfitujagcym w przeszkody (muldy, koleiny skoczne)
lub po specjalnie przygotowanych trasach ( z wyjatkiem miejskich
i turystycznych drég rowerowych), kite-boarding, kite-skiing, kite-
-snowboarding, kite-surfing, motocross, myslistwo, nurkowanie
na wstrzymanym oddechu (free diving), nurkowanie przy uzyciu
specjalistycznego sprzetu (scuba diving), paralotniarstwo, parkour,
rugby, skateboarding, skoki i loty narciarskie, sky surfing, spado-
chroniarstwo, speleologia, sporty lotnicze, sporty motorowodne,
sporty uprawiane na rzekach goérskich (rafting, canyoning, hydro-
speed, kajakarstwo gorskie), szybownictwo, uczestnictwo w raj-
dach/wyscigach samochodowych i motorowych, wakeboarding,
wind-surfing, wspinaczka, wspinaczka indoorowa, wspinaczka
lodowa, wspinaczka wysokogoérska i skalna, wyczynowa jazda
na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi trasami,
wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi warun-
kami klimatycznymi albo przyrodniczymi (busz, dzungla, bieguny
i strefy podbiegunowe, tereny lodowcowe lub $niezne wymagajace
uzycia sprzetu zabezpieczajacego lub asekuracyjnego), wyprawy
w obszary gérskie lub wyzynne na wysokosci powyzej 5 500 m.n.p.m.,
zeglowanie ze spadochronem;

25) Uprawniony — osoba fizyczna upowazniona do otrzymania Swiad-
czenia w razie Smierci Ubezpieczonego, rozumianej jako zdarzenie
ubezpieczeniowe objete umowa ubezpieczenia zawartg na podsta-
wie niniejszych OWU;

26) zadoscuczynienie za bl - Swiadczenie nalezne Ubezpieczonemu
w przypadkach przewidzianych w niniejszych OWU;

27) zawat serca — martwica czesci mieSnia sercowego w nastepstwie
niedostatecznego dokrwienia miesnia serca. W dokumentac;ji
medycznej diagnoza musi by¢ poparta wpisami, ktére odnotowuija
wystapienie nastgepujacych cech klinicznych:

1) typowych béléw w klatce piersiowe;j,

2) wynikéw badan laboratoryjnych specyficznych dla migsnia ser-
cowego, ktére znaczaco odbiegaja od wartosci prawidtowych
(np. CPK, CKMB, troponiny) i ich typowej ewolucji w czasie,

3) charakterystycznych zmian w zapisie EKG, ktore potwierdzaja
wystapienie Swiezego zawatu serca.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje niemych zawatéw serca,

a takze zawatébw serca bez uniesienia odcinka ST w zapisie EKG

(tzw. NSTEMI), ktérym towarzyszy wytacznie wzrost aktywno-

ici troponiny | lub T oraz innych ostrych incydentéw wieficowych

(epizodéw dtawicowego bolu w klatce piersiowej (angina pectoris)
bez rzeczywistego rozpoznania zawatu serca w oparciu o wczedniej
wymienione kryteria. Przez niemy zawat serca rozumie¢ nalezy taki
zawat serca, w przebiegu ktérego brak byto typowych dolegliwosci
boélowych, a diagnoze postawiono w oparciu o wskazujacy na prze-
bycie zawatu serca zapis EKG lub wynik innego badania diagno-
stycznego, bez potwierdzenia w charakterystycznych dla ostrego
zawatu serca wynikach badanh laboratoryjnych i ich typowej ewo-
lucji w czasie. Diagnoza powinna by¢ postawiona przez specjali-
styczny oddziat kardiologiczny lub lekarza kardiologa;

28) zawodowe uprawianie sportu — uprawianie okreSlonych dys-
cyplin sportu, za ktére Ubezpieczony otrzymuje wynagrodzenie
i moze ten fakt udokumentowag;

29) zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie (zwane takze w ubezpie-
czeniu NNW nieszczesliwym wypadkiem) nagte, nieprzewidziane
i przyszte, zaistniate w okresie ubezpieczenia, niezalezne od woli
Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, w nastepstwie ktérego:

1) w zakresie ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
kéw — Ubezpieczony niezaleznie od swej woli, doznat rozstroju
zdrowia, uszkodzenia ciata lub zmart,

2) w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — powo-
dujace szkode osobowa lub rzeczowa osobie trzeciej;

30) ztamanie — medycznie stwierdzone przerwanie ciagtosci tkanki
kostnej powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego
ochrona ubezpieczeniows;

31) zwierzeta domowe - zwierzeta tradycyjnie przebywajace wraz
z cztowiekiem w jego domu lub innym odpowiednim pomieszcze-
niu, utrzymywane przez cztowieka w charakterze jego towarzysza,
m.in.: psy, koty, ptaki, ryby w akwariach, konie posiadane w celach
rekreacyjnych.

Przedmiot ubezpieczenia Beztroski Czas
§3

1. Na zasadach i warunkach okreslonych w niniejszych OWU, przed-
miotem ubezpieczenia Beztroski Czas moga byc:
1) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw (zwane dalej NNW);
2) odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym (zwana dalej
0Q).

2. Ubezpieczenia NNW i OC moga by¢ zawierane tacznie badZ osobno
(tj. Ubezpieczajacy moze zawrze¢ tylko jedno z ubezpieczen).

Rozdziat 2- Ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow
Przedmiot ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw
§4

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa zdrowie i zycie Ubezpieczonego
(w sytuacjach okre$lonych w niniejszych OWU).

2. Ochrong ubezpieczeniowg objete sa nastepstwa nieszczesliwych
wypadkéw zaistniatych w trakcie trwania okresu ubezpieczenia
na terytorium catego $wiata.

3. Nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw moga zosta ubezpieczone
w Wariancie Prostym lub Elastycznym.

4. Zakres Wariantu Prostego obejmuje Swiadczenia z tytutu:
1) trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczesli-
wym wypadkiem;
2) Smierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem;
z mozliwoscia wyboru przez Ubezpieczajacego sumy ubezpiecze-
nia w wysokosci 10 000 zt, 20 000 zt lub 50 000 zt.

5. Zakres Wariantu Elastycznego obejmuje Swiadczenia z tytutu:
1) trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego nieszczesli-
wym wypadkiem;
2) S$mierci spowodowanej nieszczesliwym wypadkiem,
z mozliwoscig dowolnego ksztattowania wysokosci sumy ubezpie-
czenia wedtug preferencji Ubezpieczajacego.

6. Dodatkowo, w Wariancie Elastycznym, zaleznie od wyboru Ubez-
pieczajacego i za optata dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia
moze zostac rozszerzony o $wiadczenia z tytutu:

1) nastepstw wystapienia zawatu serca i udaru mézgu - rozszerze-
nie dostepne dla 0s6b do 65 roku zycia;



2) kosztéw leczenia, poniesionych na skutek wystapienia nieszcze-
sliwego wypadku;

3) pobytu w szpitalu bedacego nastepstwem nieszczesliwego
wypadku;

4) czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej wystapieniem
nieszczesliwego wypadku;

5) catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy wskutek wystapienia
nieszczesliwego wypadku;

6) zados¢uczynienia za bél powstaty w wyniku wystapienia nastep-
stwa nieszczesliwego wypadku w postaci trwatego uszczerbku
na zdrowiu;

7) ztamania konczyny wskutek wystgpienia nieszczesliwego
wypadku.

7. Ponadto, za optatg dodatkowej sktadki, zakres umowy ubezpiecze-
nia NNW - zawartej w Wariancie Prostym lub Elastycznym, moze
zostac rozszerzony o ponizsze klauzule:

1) klauzula ubezpieczenia mienia od uszkodzen powstatych
w wyniku nieszczesliwego wypadku;

2) klauzula waznego wydarzenia (odwotanie imprezy w wyniku
nieszczesliwego wypadku);

3) klauzula promilowa;

4) klauzula niespodziewanego wybuchu wojny, aktéw terroru
lub sabotazu.

8. Umowa ubezpieczenia NNW moze by¢ objeta:
1) osoba fizyczna do 70 roku zycia — niepracujaca albo pracu-
jaca w zawodzie nie zwigzanym ze sportem (kultura fizyczna),
z zastrzezeniem § 4 ust. 6 pkt 1;
2) osoba fizyczna do 70 roku zycia, zawodowo zwigzana ze spor-
tem, z zastrzezeniem § 4 ust. 6 pkt 1.

9. Nawniosek Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, za zwyzka sktadki,
z zastrzezeniem pozostatych postanowien OWU, zakres ubezpie-
czenia NNW dla osoby niepracujacej lub pracujacej w zawodzie nie
zwigzanym ze sportem (kultura fizyczng), moze zostaé rozszerzony
o ryzyka zwigzane z:

1) uczestnictwem w zawodach sportowych;

2) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka i uprawianiem spor-
téow wyczynowych;

3) zawodowym uprawianiem sportu.

10. Na wniosek Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, za zwyzka sktadki,
z zastrzezeniem pozostatych postanowien OWU, zakres ubezpie-
czenia NNW dla osoby zawodowo zwiagzanej ze sportem, moze
zostac rozszerzony o ryzyka zwiazane z:

1) uczestnictwem w zawodach sportowych;
2) uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka.

Suma ubezpieczenia oraz limity Swiadczeh w ubezpieczeniu
nastepstw nieszczesliwych wypadkow

§5

1. Suma ubezpieczenia oraz limity dla Swiadczer podstawowych oraz
$wiadczen dodatkowych wskazane sa w umowie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia oraz limity, o ktérych mowa w ust. 6 oraz
§ 6 7, okre$lone sg na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate w okresie ubezpieczenia.

3. Suma ubezpieczenia wraz z limitami, o ktérych mowa w ust. 6
oraz limity okre$lone w & 6 i 7, ulegaja kazdorazowo pomniejszeniu
o kwote wyptaconego odszkodowania (zasada konsumpcji)
az do ich wyczerpania.

4. W trakcie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy, za zgoda
UNIQA, moze zmieni¢ sume lub zakres ubezpieczenia.

5. Zmiana warunkéw ubezpieczenia, o ktérych mowa w powyzszym
ustepie, powoduje konieczno$¢ dokonania ponownej kalkulacji
sktadki na okres, w ktérym maja obowiazywaé zmienione warunki
ubezpieczenia.

6. Wysoko$¢ Swiadczen, okreslona dla poszczegélnych ryzyk, ujeta
jest w Tabeli nr 1.

Tabelanr 1

Nazwa Swiadczenia Wysokos¢ swiadczenia
1% sumy ubezpieczenia za kazdy 1%

Trwaty uszczerbek na zdrowiu .
trwatego uszczerbku na zdrowiu

Smieré bedaca nastepstwem

o . .
nieszczedliwego wypadku 100% sumy ubezpieczenia

1% sumy ubezpieczenia za kazdy 1%
trwatego uszczerbku na zdrowiu lub
100% sumy ubezpieczenia
(w przypadku $mierci)

Nastepstwa wystagpienia
zawatu serca i udaru mézgu

Koszty leczenia do 30% sumy ubezpieczenia

100 zt za kazdy dzieh pobytu

GRS w szpitalu, maksymalnie przez 90 dni

100 zt dziennie, przez okres utraty
zdolnosci do wykonywania zawodu,
nauki lub zawodowego uprawiania
sportu, maksymalnie przez 90 dni

Czasowa niezdolno$¢ do pracy

Catkowita i trwata niezdolnos¢

1Y) R .
do pracy 80% sumy ubezpieczenia

Zados¢uczynienie za bol 10% sumy ubezpieczenia

Ztamanie konczyny 1000 zt

7. taczna suma wszystkich Swiadczeh wyptaconych Ubezpieczonemu
nie moze przekroczyé sumy ubezpieczenia okreslonej w umowie
ubezpieczenia.

Klauzule dodatkowe
§6

1. Na wniosek Ubezpieczajacego i za opfata sktadki dodatkowej,
z zastrzezeniem pozostatych postanowien OWU, w przypadku
umoéw ubezpieczenia zawartych na roczny okres ubezpieczenia, ist-
nieje mozliwo3¢ rozszerzenia zakresu ubezpieczenia NNW o klau-
zule ubezpieczenia mienia od uszkodzeh powstatych w wyniku
wystapienia nieszczesliwego wypadku objetego ochrona ubezpie-
czeniowa.

2. Przedmiotem ubezpieczenia niniejszej klauzuli jest mienie, tj. rze-
czy ruchome bedace witasnoscia Ubezpieczonego lub bedace
w jego posiadaniu (np. wypozyczone przez Ubezpieczonego)
i stuzace do jego uzytku, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowie-
dzialno3¢ i ktére Ubezpieczony miat na sobie, albo z nich korzystat
w chwili zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Limit odpowiedzialnosci UNIQA w wysokosci 2 000 zt stanowi
g6rna granice odpowiedzialnosci UNIQA na jedno i wszystkie zda-
rzenia ubezpieczeniowe powstate w trakcie trwania ochrony ubez-
pieczeniowej i ulega zmniejszeniu po kazdej wyptacie odszkodowa-
nia az do jego wyczerpania.

4. Poza wytaczeniami okreslonymi w § 22 (Ogodlne wytaczenia odpo-
wiedzialnosci), z ochrony ubezpieczeniowej objetej klauzulg ubez-
pieczenia mienia od uszkodzen powstatych w wyniku nieszczesli-
wego wypadku wytaczone sa szkody polegajace na uszkodzeniu lub
zniszczeniu mienia:

1) w postaci gotéwki lub innych Srodkéw pfatniczych, bizuterii,
papieréw wartosciowych oraz wszelkiego rodzaju dokumen-
tow;

2) powstate wskutek utraty wartosci mienia lub jego waloréw
estetycznych, ktére nie powoduja braku mozliwosci dalszego
uzywania mienia zgodnie z jego przeznaczeniem;

3) powstate wskutek zniszczenia mienia przez Policje, organa
celne albo inne wtadze panstwowe, gdy miato to wptyw na zaj-
Scie zdarzenia ubezpieczeniowego;

4) wynikajace z usterek w ubezpieczonym mieniu;

5) powstate wskutek nastepstwa zwyklego zuzycia rzeczy
w zwiazku z jej uzytkowaniem, wylania si¢ na nig ptynéw, ttusz-
czbéw, barwnikéw lub substancji zracych;

6) powstate wskutek uzywania mienia niezgodnie z jego przezna-
czeniem.



§7

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata sktadki dodatkowej,
z zastrzezeniem pozostatych postanowien OWU, w przypadku
umoéw ubezpieczenia zawartych na roczny okres ubezpieczenia, ist-
nieje mozliwo3¢ rozszerzenia zakresu o klauzule waznego wyda-
rzenia, gwarantujaca zwrot kosztéw poniesionych na organizacje
waznej uroczystosci (np. $lub, jubileusz, urodziny, chrzciny, komu-
nia), w przypadku jej odwotania z powodu wystapienia zdarzen uje-
tych w ust. 5.

Przedmiotem ubezpieczenia niniejszej klauzuli s3 udokumentowane
koszty, poniesione przez Ubezpieczonego, na organizacje waznego
wydarzenia, ktérego termin przypada w okresie ochrony ubezpie-
czeniowej, a na ktérym brak Ubezpieczonego lub jego osoby bli-
skiej, z powodu zdarzeh ujetych w ust. 5, poddawatby w watpli-
wos¢ celowos¢ organizacji tego wydarzenia.

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg koszty poniesione przez Ubez-
pieczonego, na organizacje uroczystosci odbywajacej sie na teryto-
rium Rzeczpospolitej Polskiej, do dnia zajscia zdarzenia ubezpiecze-
niowego.

Limit odpowiedzialnosci w wysokosci 5 000 zt stanowi gorna gra-
nice odpowiedzialnosci UNIQA na jedno i wszystkie zdarzenia
ubezpieczeniowe powstate w trakcie trwania ochrony ubezpiecze-
niowej i ulega zmniejszeniu po kazdej wyptacie odszkodowania
az do jego wyczerpania.

Odpowiedzialnos¢ UNIQA dotyczy nastepujacych zdarzen, unie-
mozliwiajacych Ubezpieczonemu i/lub jego osobie bliskiej uczest-
nictwo w zaplanowanym waznym wydarzeniu (waznej uroczysto-
sci):
1) stwierdzone przez lekarza przeciwwskazania do uczestniczenia
w waznym wydarzeniu, wynikajace ze stanu zdrowia Ubezpie-
czonego a powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowa lub wystapienia reakg;ji
alergicznej Ubezpieczonego na szczepienia, skutkujace natych-
miastowa hospitalizacja lub ograniczeniem samodzielnosci
ruchowej Ubezpieczonego;

Smier¢ Ubezpieczonego lub jego osoby bliskiej, ktora nastapita
w okresie maksymalnie 60 dni poprzedzajacych wazne wyda-
rzenie;

nieodzowna obecno$¢ Ubezpieczonego w miejscu zamieszka-
nia, w zwiazku z naruszeniem wiasnosci Ubezpieczonego na
skutek kradziezy z wtamaniem, a takze na skutek uszkodzenia
lub zniszczenia mienia w wyniku pozaru, huraganu lub powo-
dzi, ktére nastapity w okresie maksymalnie 7 dni poprzedzaja-
cych wazne wydarzenie;

wystapienie, w okresie maksymalnie 60 dni poprzedzajacych
wazne wydarzenie, nagtego zachorowania lub zdarzenia ubez-
pieczeniowego wymagajacego hospitalizacji Ubezpieczo-
nego lub jego 0s6b bliskich, z zastrzezeniem, ze stan Ubezpie-
czonego, lub jego osoby bliskiej nie rokuje wyzdrowienia lub
zakonczenia hospitalizacji do dnia, w ktéorym miato si¢ odby¢
wazne wydarzenie;

otrzymanie przez Ubezpieczonego lub jego osobe bliska pisem-
nej informacji z Narodowego Funduszu Zdrowia z wyzna-
czeniem terminu leczenia uzdrowiskowego lub rehabilitacji
uzdrowiskowej, ktéra ma sie odby¢ w zaplanowanym czasie
uroczystosci;

otrzymanie przez Ubezpieczonego lub jego osobe bliskg
wezwania z sagdu na pierwsza rozprawe karnga lub cywilna, jesli
termin rozprawy wypada w dniu wydarzenia.

2)

3)

4)

5)

6)

Poza wytaczeniami okre$lonymi w & 22 (Ogélne wytaczenia odpo-
wiedzialnosci), z ochrony ubezpieczeniowej objetej klauzulg waz-
nego wydarzenia wytaczone sg szkody powstate wskutek:

1) odstgpienia od umowy organizacji waznego wydarzenia przez
wiasciciela lub najemce miejsca, w ktérym miata sie odby¢ uro-
czystos¢;

zaistnienia, przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub wptata
zaliczki, przeciwwskazan lekarskich do wzigcia udziatu w waz-
nym wydarzeniu, wystapieniu powiktan, nastepstw, komplika-
cji i pogorszen stanéw chorobowych, wskazania do wykonania
zabiegu operacyjnego badZ poddania si¢ leczeniu w warun-
kach szpitalnych, ktére w rezultacie uniemozliwiajg uczestnic-
two w waznym wydarzeniu;

odwotania, nieudzielenia urlopu przez pracodawce albo zmiany
terminu urlopu przez Ubezpieczonego, gdy miato to wptyw
na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

2)

3)

88

89

4) braku pisemnego poinformowania wtasciciela lub najemcy
miejsca, w ktérym miato sie odby¢ wydarzenie o odwotaniu
wydarzenia, o ile wiascicielem lub najemca nie jest Ubezpie-
czony lub jego osoba bliska.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata sktadki dodatkowej,
z zastrzezeniem pozostatych postanowieft OWU, istnieje mozliwos$¢
rozszerzenia zakresu ubezpieczenia NNW o klauzule promilowa,
ktéra wiacza do ochrony ubezpieczeniowej szkody bedace konse-
kwencja dziatania Ubezpieczonego bedacego pod wptywem alko-
holu.

Poza wytaczeniami okreSlonymi w § 22 (Ogélne wytaczenia odpo-
wiedzialnosci), ochrong ubezpieczeniowa w ramach klauzuli promi-
lowej nie sg objete nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate
w czasie prowadzenia pojazdu/maszyny pod wptywem alkoholu,
o ile miato to wptyw na powstanie szkody lub jej rozmiar.

Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata sktadki dodatkowej,
z zastrzezeniem pozostatych postanowieft OWU, istnieje mozliwos$¢
rozszerzenia zakresu ubezpieczenia NNW o klauzule niespodzie-
wanego wybuchu wojny, aktow terroru lub sabotazu, wtaczajaca
do ochrony ubezpieczeniowej zdarzenia ubezpieczeniowe i nastep-
stwa tych zdarzeh, powstatych na terytorium Rzeczpospolitej Pol-
skiej oraz poza jej granicami, w wyniku niespodziewanego wybu-
chu wojny, aktéw terroru lub sabotazu.

Odpowiedzialno$¢ Uniga z tytutu niniejszej klauzuli trwa maksy-
malnie do 7 dnia, liczac od daty nagtego wybuchu wojny lub daty
zajscia aktu terroru lub sabotazu i nie dtuzej niz do kofica okresu
ubezpieczenia, z zastrzezeniem ze UNIQA nie Swiadczy ochrony
na terytoriach, w stosunku do ktérych na dzieA rozpoczecia
podrézy Ubezpieczonego — Ministerstwo Spraw Zagranicznych
zaleca catkowita rezygnacje z podrézy (status ,nie podrézuj”) lub
zaleca natychmiastowe ich opuszczenie (status ,opus¢ natych-
miast”), zgodnie z ogtoszeniem zamieszczonym na ogdlnodostep-
nej stronie Ministerstwa Spraw Zagranicznych — www.msz.gov.pl.

Poza wytaczeniami okreslonymi w § 22 (Ogélne wytaczenia odpo-
wiedzialnosci), UNIQA nie ponosi odpowiedzialnosci, w ramach
klauzuli niespodziewanego wybuchu wojny, aktéw terroru lub
sabotazu, gdy podréz zagraniczna odbywa sie do kraju, na ktérego
terytorium wojna lub wojna domowa juz trwa, a takze gdy Ubez-
pieczony bierze aktywny (czynny) udziat, jako strona konfliktu,
w wojnie, wojnie domowej, aktach terroru lub sabotazu albo pro-
wadzi dziatalno$¢ polegajaca na dostarczaniu, przewozeniu syste-
méw, urzadzenh, wyposazenia, pojazdéw, broni (definiowana zgod-
nie z ustawa z dnia 21 maja 1999 r. o broni i amunicji, Dz.U. z 2012
poz. 576, z pézniejszymi zmianami) i innych przedmiotéw i mate-
riatow wykorzystywanych podczas dziatan wojennych albo aktéw
terroru.

Wytaczenia odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu nastepstw nieszcze-
sliwych wypadkow

8§10

1.

Poza wytaczeniami okreSlonymi w § 22 (Ogélne wytaczenia odpo-

wiedzialnosci), UNIQA nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone umyslnie przez osobe pozostajaca we wspdlnym
gospodarstwie domowym;

2) powstate w wyniku udziatu w ¢wiczeniach wykonywanych pod

kontrolg wtadz wojskowych, gdy miato to wptyw na zajscie zda-

rzenia ubezpieczeniowego;

powstate w zwiazku z: zawodowym uprawianiem sportu, upra-

wianiem sportéw wysokiego ryzyka, uprawianiem sportéw

wyczynowych, uczestnictwem w zawodach sportowych, chyba

ze umoéwiono sie inaczej (§ 4 ust. 91 10);

powstate na skutek wypadkéw podczas wykonywania zadah

kaskaderskich;

powstate w zwiazku z popetnieniem lub préba popetnie-

nia przez Ubezpieczonego samobdjstwa, samookaleczeniem

Ubezpieczonego lub okaleczeniem na wtasna prosbe, niezalez-

nie od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego;

powstate wskutek choréb serca lub uktadu krazenia stwierdzo-

nych orzeczeniem lekarskim przed zawarciem umowy ubezpie-

czenia;

3)

4)

5)

6)



7) powstate w zwiazku z:

a) leczeniem we wiasnym zakresie lub leczeniem przez lekarza
bedacego osobg bliska Ubezpieczonego,

b) uszkodzeniem ciata i rozstrojem zdrowia spowodowanym lecze-
niem oraz zabiegami leczniczymi, bez wzgledu na to przez kogo
byly wykonywane, gdy miato to wplyw na zajScie zdarzenia
ubezpieczeniowego,

c) leczeniem sanatoryjnym, kuracjami w domach wypoczyn-
kowych lub osrodkach leczenia uzaleznien, fizykoterapia,
helioterapia, zabiegami ze wskazah estetycznych, opera-
cjami plastycznymi, zabiegami kosmetycznymi, w przy-
padku gdy miato to wpltyw na zajscie zdarzenia ubezpie-
czeniowego,

d) powstate w wyniku zabiegéw lub leczenia metodami nie-
konwencjonalnymi, gdy miato to wptyw na zajscie zdarze-
nia ubezpieczeniowego;

8) powstate w zwiazku z zatruciem substancjami statymi lub ptyn-
nymi, ktére wniknety do organizmu droga oddechowa, pokar-
mowa lub przez skére lub w wyniku dziatania energii jadrowe;j,
promieniowania radioaktywnego, pola elektromagnetycznego,
chyba ze takie dziatanie dotyczyto medycznie uzasadnionego
przez lekarza leczenia Ubezpieczonego w zwigzku z nieszczesli-
wym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego w przypadku wysta-
pienia szkody objetej ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwego
wypadku

g1

1.

W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy/

Ubezpieczony jest zobowigzany:

1) starac sie niezwtocznie uzyskac opieke lekarska i podjaé leczenie
majace na celu ztagodzenie i zmniejszenie skutkéw wypadku;

2) poddac sig leczeniu i stosowac do zalecen lekarskich;

3) niezwlocznie powiadomi¢ UNIQA o nieszczedliwym wypadku
objetym ochrong ubezpieczeniowa;

4) zwolni¢ podmioty lecznicze i lekarzy z obowigzku zachowa-
nia tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie
UNIQA dokumentacji medycznej w zakresie objetym umowa
ubezpieczenia i niezbednym do ustalenia odpowiedzialnosci
UNIQA;

5) przedstawi¢ UNIQA dokumentacje medyczng zawierajaca dia-
gnoze oraz przebieg leczenia, uzasadniajacg koniecznos$¢ udzie-
lenia niezwtocznej pomocy lekarskiej, hospitalizacji lub przepi-
sania okre$lonych lekéw;

6) udzieli¢ pomocy i wyjasniefi oraz umozliwi¢ UNIQA dokona-
nie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci zdarze-
nia ubezpieczeniowego, zasadnosci i wysokosci roszczenia (tj.
dostarczy¢ do UNIQA szczegétowy opis okolicznosci nieszcze-
Sliwego wypadku oraz nazwiska ewentualnych swiadkéw);

7) na zlecenie UNIQA, poddac sie badaniu przez lekarza wskaza-
nego przez UNIQA lub obserwacji klinicznej;

8) na zadanie UNIQA dostarczyé wszelkie raporty policyjne lub
informacje o tych raportach - o ile zostaty sporzadzone;

9) dostarczy¢ orzeczenie lekarskie lub jego kopie, opisujace cha-
rakter i zakres uszkodzen ciata oraz zawierajace doktadng dia-
gnoze, przebieg leczenia;

10) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczeh odszkodowaw-
czych wobec os6b odpowiedzialnych za szkode.

W przypadku $mierci Ubezpieczonego, Uprawniony powinien zto-

zy¢ w UNIQA:

1) prawidtowo wypetniony formularz zgtoszenia zgonu, w formie
oryginatu lub kopii;

2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego, w formie orygi-
natu lub kopii;

3) karte zgonu lub dokumentacje medyczng (diagnoza, przebieg
leczenia), w formie oryginatu lub kopii, potwierdzajaca przy-
czyne Smierci;

4) dokumentacje dotyczaca okolicznosci wystapienia nieszczesli-
wego wypadku, wskazang przez UNIQA, np. kopie protokotu
powypadkowego z Policji, prokuratury lub sadu, z podaniem
adresu organu prowadzacego sprawe (Policji lub prokuratury),
jesli postepowanie jest lub byto prowadzone;

5) dokumentacje medyczng potwierdzajacg zwiazek przyczynowy
pomiedzy Smiercia Ubezpieczonego, a nieszczesliwym wypad-
kiem objetym ochrong ubezpieczeniowa.

3. W przypadku naruszenia z winy umysinej albo razacego niedbal-

Ustalenie zasadnosci

stwa, obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 1, UNIQA moze odpo-
wiednio zmniejszy¢ wysoko$¢ Swiadczenia/odszkodowania, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaréw szkody albo
uniemozliwito UNIQA ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia
ubezpieczeniowego.

W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z pozostatych obowiazkéw,
o ktérych mowa w ust. 1, UNIQA moze odméwié wyptaty Swiad-
czenia/odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato
to wptyw na ustalenie okolicznosci zdarzenia ubezpieczeniowego
badZ ustalenia rozmiaréw szkody.

i wysokosci Swiadczenia/odszkodowania

w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow

8§12

1.

Swiadczenie/odszkodowanie ustala sie¢ w kwocie odpowiadajacej
wysokosci szkody, jednak nie wigkszej niz suma ubezpieczenia lub
limity okre$lone w niniejszych OWU.

Zasadno$¢ i wysokoS¢ Swiadczenia/odszkodowania ustala sie
na podstawie dostarczonych dokumentéw oraz wynikéw badan
lekarskich przeprowadzonych w zwiagzku ze zdarzeniem ubezpie-
czeniowym.

Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptacane

jest w wysokosci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy 1% trwatego

uszczerbku na zdrowiu, o ile tacznie zostaty spetnione nastepujace
warunki:

1) trwaty uszczerbek na zdrowiu jest spowodowany nieszczesli-
wym wypadkiem objetym ochrona ubezpieczeniowa;

2) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarska niezbedng do usta-
lenia nastepstw dla zdrowia i zycia Ubezpieczonego (diagnoza,
przebieg leczenia);

3) przedtozono UNIQA dokumenty lub opis przyczyn i przebiegu
zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbedne do ustalenia zasad-
nosci i wysokosci roszczenia.

Ustalanie wysokosci trwatego uszczerbku na zdrowiu dokony-
wane jest przez UNIQA w oparciu o obowiazujaca w dniu zawar-
cia umowy ubezpieczenia Tabele oceny procentowej trwatego
uszczerbku na zdrowiu UNIQA, ktéra jest do wgladu na stronie
internetowej www.uniga.pl oraz na zadanie Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego w jednostkach terenowych
UNIQA.

Swiadczenie z tytutu $mierci wyptacane jest w wysokosci 100%
sumy ubezpieczenia, o ile tacznie zostaty spetnione nastepujace
warunki:

1) 3Smier¢ wystapita na skutek nieszczesliwego wypadku, w ciggu
12 miesiecy od daty powiadomienia UNIQA o zdarzeniu ubez-
pieczeniowym;

2) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarska niezbedna
do ustalenia przebiegu i okolicznodci powstania nieszczedli-
wego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia);

3) przedtozono UNIQA dokumenty lub opis przyczyn i przebiegu
zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbedne do ustalenia zasad-
nosci i wysokosci roszczenia (akt zgonu).

Swiadczenie z tytutu wystapienia zawatu serca i udaru mézgu
wyptacane jest w wysokosSci 1% sumy ubezpieczenia za kazdy
1% trwatego uszczerbku na zdrowiu spowodowanego zawatem
serca/udarem moézgu albo w wysokosci 100% sumy ubezpiecze-
nia na skutek Smierci bedacej nastepstwem zawatu serca/udaru
mézgu, o ile przediozono UNIQA dokumentacje lekarskg nie-
zbedna do ustalenia przebiegu i okolicznoci powstania nieszczesli-
wego wypadku (diagnoza, przebieg leczenia, akt zgonu).

Swiadczenie z tytutu poniesionych kosztéow leczenia wyptacane jest
do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia, o ile tacznie zostaty spet-
nione nastepujace warunki:

1) koszty te zostaty poniesione na leczenie skutkdéw nieszczesli-
wego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa;

2) koszty te zostaty poniesione w ciggu 12 miesiecy od daty powia-
domienia UNIQA o nieszczes$liwym wypadku objetym ochrong
ubezpieczeniowg;

3) koszty te zostaty udokumentowane oryginalnymi rachunkami
i dowodami zaptaty lub kserokopiami tych dokumentéw,
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11.

12.

4) koszty te zostaty poniesione na terenie Rzeczpospolitej Polskiej;

5) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarska niezbedng do usta-
lenia zasadnosci i wysokosci roszczenia (diagnoza, przebieg
leczenia);

6) na zadanie UNIQA przedtozono dokumenty lub opis przyczyn
i przebiegu zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbedne do usta-
lenia zasadnosci i wysokosci roszczenia.

Swiadczenie z tytutu pobytu w szpitalu wyptacane jest w wysoko-
$ci 100 zt za kazdy udokumentowany dziefi pobytu w szpitalu, mak-
symalnie przez 90 dni, o ile facznie zostaty spetnione nastepujace
warunki:

1) pobytw szpitalu miat miejsce w ciggu 12 miesiecy od daty poin-
formowania UNIQA o wystapieniu nieszcze$liwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowa;

2) pobyt w szpitalu jest nastepstwem nieszczesliwego wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowa;

3) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarska potwierdzajaca
pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w zwigzku z zaistniatym nie-
szczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa.

Swiadczenie z tytutu czasowe]j niezdolnosci do pracy wyptacane

jest w wysokosci 100 zt dziennie, maksymalnie przez 90 dni:

1) pod warunkiem, ze czasowa niezdolno$¢ do pracy spowodo-
wana jest nieszczesliwym wypadkiem;

2) od pierwszego dnia czasowej niezdolnosci do pracy — w przy-
padku gdy leczenie wymagato pobytu w szpitalu, nie krécej niz
przez 24 godziny albo

3) od pigtnastego dnia czasowej niezdolnosci do pracy — przy
leczeniu innym niz hospitalizacja;

4) po przedtozeniu UNIQA dokumentacji lekarskiej niezbednej
do ustalenia nastgepstw dla zdrowia i zycia Ubezpieczonego
(diagnoza, przebieg leczenia);

5) po przedtozeniu UNIQA dokumentéw lub opisu przyczyn
i przebiegu zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbednych
do ustalenia zasadnosci i wysokosci roszczenia.

Swiadczenie z tytutu catkowitej i trwatej niezdolnosci do pracy
wypfacane jest w wysokosci 80% sumy ubezpieczenia, o ile tacznie
zostaty spetnione nastepujace warunki:

1) catkowita i trwata niezdolnos¢ do pracy spowodowana jest nie-
szczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa
i powstata w ciggu 12 miesiecy od daty poinformowania UNIQA
o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) Ubezpieczony posiada stwierdzong catkowita lub trwata nie-
zdolnos¢ do pracy potwierdzong decyzja wtasciwego organu
powotanego do orzekania niezdolnosci do pracy lub niepetno-
sprawnosci;

3) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarskg niezbedna do usta-
lenia nastepstw dla zdrowia i zycia Ubezpieczonego (diagnoza,
przebieg leczenia);

4) przedtozono UNIQA dokumenty lub opis przyczyn i przebiegu
zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbedne do ustalenia zasad-
nosci i wysokosci roszczenia.

Swiadczenie z tytutu zado$¢uczynienia za bél wyptacane jest
w wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, o ile tacznie zostaty spet-
nione nastepujace warunki:

1) czasowa niezdolnos¢ do pracy, powstata na skutek wystapienia
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,
trwata dtuzej niz 30 dni;

2) nastepstwem nieszczesliwego wypadku jest stwierdzony przez
UNIQA trwaty uszczerbek na zdrowiu na poziomie powyzej
10%;

3) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarska niezbedna do usta-
lenia nastepstw dla zdrowia i zycia Ubezpieczonego (diagnoza,
przebieg leczenia);

4) przedtozono UNIQA dokumenty lub opis przyczyn i przebiegu
zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbedne do ustalenia zasad-
nosci i wysokosci roszczenia.

Jednorazowe $wiadczenie dodatkowe z tytutu ztamania kohczyny
wypfacane jest w wysokosci 1 000 z1, o ile tacznie zostaty spetnione
nastepujace warunki:

1) ztamanie kohczyny jest skutkiem wystapienia nieszczesliwego
wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa;

2) przedtozono UNIQA dokumentacje lekarska niezbedng do usta-
lenia nastepstw dla zdrowia i zycia Ubezpieczonego (diagnoza,
przebieg leczenia);

3) przedtozono UNIQA dokumenty lub opis przyczyn i przebiegu
zdarzenia ubezpieczeniowego, niezbedne do ustalenia zasad-
nosci i wysokosci roszczenia.
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UNIQA zastrzega sobie prawo weryfikacji dokumentéw oraz zasie-
gania opinii lekarzy specjalistow.

W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, kohczyny lub
uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem byty uposledzone wsku-
tek choroby lub nieszczesliwego wypadku, stopien (procent) trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako r6znice miedzy stop-
niem (procentem) trwatego uszczerbku wiasciwym dla stanu
danego organu, narzadu, konczyny lub uktadu po wypadku a stop-
niem (procentem) trwatego uszczerbku istniejagcym bezposrednio
przed nieszczesliwym wypadkiem.

Jezeli nastepstwem nieszczesliwego wypadku jest uszkodzenie wie-
cej niz jednej konczyny, organu, narzadu, lub uktadu, UNIQA ustala
0g6lny stopien uszczerbku na zdrowiu. Ogoélny stopien uszczerbku
na zdrowiu jest suma procentéw (stopni uszczerbku) przewidzia-
nych w tabeli dla poszczegélnych uszkodzeh. Ogdlny stopien
uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 100 % dla jednego
zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jezeli nastepstwem nieszczesliwego wypadku jest wielomiejscowe
uszkodzenie konhczyny, ogdlny stopien uszczerbku na zdrowiu
okresla sie jako sume procentéw przewidzianych dla poszczegél-
nych rodzajéw uszkodzen. Tak ustalony ogdlny stopien uszczerbku
na zdrowiu nie moze przekroczy¢ stopnia (procentu) trwatego
uszczerbku na zdrowiu przewidzianego w przypadku utraty catej
kohczyny dla jednego zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenie z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek tego samego
zdarzenia ubezpieczeniowego, Swiadczenie z tytutu Smierci
wyptaca sie osobie uprawnionej w wysoko3ci réznicy miedzy Swiad-
czeniem z tytutu Smierci a wyptaconym Swiadczeniem z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu.

Ubezpieczony traci prawo do dziennego zasitku z tytutu czasowej
niezdolnosci do pracy w przypadku, gdy w okresie, za ktéry przy-
stugiwat mu zasitek, prowadzit dziatalnos¢ gospodarcza lub rolni-
cza, wykonywat prace w dowolnym zawodzie lub zawodowo upra-
wiat sport.

W przypadku, gdy na powstala czasowa niezdolno$¢ do pracy
ma wptyw choroba istniejaca przed zajSciem nieszczesliwego
wypadku, Swiadczenie wyptacane jest za okres niezdolnosci
do pracy, jaki jest spowodowany wytacznie nastepstwem nieszcze-
sliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa.

UNIQA w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty wynikte
z zastosowania Srodkéw podjetych w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej roz-
miaréw, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby okazaty si¢ bezsku-
teczne.

W odniesieniu do klauzuli ubezpieczenia mienia od uszkodzen

powstatych w wyniku nieszczesliwego wypadku:

1) w przypadku catkowitego zniszczenia lub uszkodzenia mienia
w stopniu uniemozliwiajacym jego naprawe, wyptaca sie koszt
nabycia mienia takiego samego rodzaju lub o najbardziej zbli-
zonych parametrach, nie wigcej jednak niz wartosc¢ rzeczywista
mienia uwzgledniajaca stopien jego faktycznego zuzycia;

2) w przypadku uszkodzenia mienia w stopniu umozliwiajacym
jego naprawe, wyptaca sie koszty naprawy uszkodzonych rze-
czy, nie wigcej jednak niz wartosS¢ rzeczywista mienia uwzgled-
niajaca stopien jego faktycznego zuzycia;

3) przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie wartosci
kolekcjonerskiej, naukowej, zabytkowej i emocjonalnej mienia.

Wyptata roszczenia za szkody objete powyzszg klauzulg nastepuje,

o ile tacznie zostaty spetnione nastepujace warunki:

1) uszkodzenie mienia spowodowane jest nieszczesliwym wypad-
kiem objetym ochrona ubezpieczeniowa, z tytutu ktérego
zostat orzeczony przez UNIQA trwaty uszczerbek na zdrowiu
w wysokosci min. 1 %;

2) przedtozono UNIQA dokumentacje fotograficzng, o ile jest ona
niezbedna do ustalenia zasadnosci i wysokosci odszkodowania.

Wyptata roszczenia z tytutu rozszerzenia ubezpieczenia NNW
o klauzule waznego wydarzenia nastepuje, o ile Ubezpieczony,
poza obowigzkami okreSlonymi w warunkach wspélnych dla
wszystkich ubezpieczen:



1) niezwlocznie, po otrzymaniu wiadomosci o zdarzeniu ubezpie-
czeniowym powodujacym odwotanie, lub po wystapieniu oko-
licznosci uniemozliwiajacych odbycie sie waznego wydarzenia,
poinformowat o tym fakcie wiaiciciela lub najemce miejsca,
w ktérym miato sie odbyé wydarzenie, o ile wtascicielem lub
najemca nie jest Ubezpieczony lub jego osoba bliska;

2) przekazat do UNIQA:

a) dokumenty potwierdzajace poniesione koszty (wptaty)
na pokrycie organizacji waznego wydarzenia,

b) oswiadczenie o ztozonym anulowaniu waznego wydarze-
nia wraz z okreslong przez wiasciciela lub najemce miej-
sca, w ktérym sie miato oby¢ wydarzenie, o ile wiascicielem
lub najemca nie jest Ubezpieczony lub osoba bliska, wyso-
koscig kwoty zwrotu, ktéra Ubezpieczony moze otrzymac
od organizatora w zwiazku z odwotaniem waznego wyda-
rzenia,

¢) dokumenty potwierdzajace wystapienie zdarzenia ubezpie-
czeniowego i konieczno$¢ odwotania waznego wydarzenia.

24. Swiadczenia wyptacane sa wytacznie w ztotych polskich.

Uprawniony do Swiadczenia

§13
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Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, powstatego
w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpiecze-
niowa, wyptacane jest Ubezpieczonemu, a w przypadku $mierci
Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku obje-
tego ochrong ubezpieczeniowa — Uprawnionemu.

Swiadczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia wyptaca sie Ubez-
pieczonemu, a w przypadku gdy Ubezpieczony jest matoletni —
jego przedstawicielowi ustawowemu.

Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy dziatajacy tacznie z Ubezpieczo-
nym moze wskaza¢ imiennie osobe lub osoby uprawnione do otrzy-
mania $wiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego.

Ubezpieczony lub Ubezpieczajacy dziatajacy tacznie z Ubezpieczo-
nym moze wskazac kilka osé6b Uprawnionych do otrzymania Swiad-
czenia. Suma udziatéw wszystkich oséb uprawnionych nie moze
przekraczac¢ 100 % Swiadczenia. Jezeli nie zostanie okreslony udziat
Uprawnionych w kwocie $wiadczenia lub udziaty Uprawnionych
nie sumuja si¢ do 100 %, uwaza sie, ze udziaty tych oséb sg réwne.

Jezeli Uprawniony zmart przed $miercig Ubezpieczonego lub utra-
cit prawo do Swiadczenia, jego prawo przejmuja pozostali Upraw-
nieni, stosunkowo do przypadajacych im udziatéw.

W okresie trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony lub Ubez-
pieczajacy dziatajacy tacznie z Ubezpieczajacym, moga zmienié
Uprawnionego lub Uprawnionych. Zmiana nastepuje poprzez zto-
Zenie pisemnego o$wiadczenia dostarczonego osobiscie lub prze-
stanego listem poleconym do UNIQA i obowiazuje od momentu
doreczenia do UNIQA zawiadomienia o zmianie.

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma wyznaczonej osoby

uprawnionej do otrzymania $wiadczenia, Swiadczenie przystuguje

cztonkom rodziny zmartego w nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi — w catosci;

2) dzieciom — w czesciach rownych;

3) rodzicom —w czesciach réwnych;

4) innym ustawowym spadkobiercom zmartego — w czesciach
réwnych.

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyslinie przyczynita sie
do $mierci Ubezpieczonego.

Rozdziat 3 - Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu

prywatnym

Przedmiot ubezpieczenia OC

§14
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Na wniosek Ubezpieczajacego i za optata sktadki, z zastrzeze-
niem pozostatych postanowiefn OWU, istnieje mozliwo$¢ zawarcia
umowy ubezpieczenia odpowiedzialnoici cywilnej w zyciu prywat-
nym.

Ubezpieczonym moze by¢ osoba fizyczna, bez wzgledu na wiek.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubez-
pieczonego za szkody bedace nastepstwem zdarzeh ubezpie-
czeniowych, ktére miaty miejsce na terytorium catego Swiata
(z wylaczeniem USA, Kanady, Australii), zaistniatych w okresie
ubezpieczenia.

Ubezpieczeniem objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna, gdy
w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zycia prywatnego, Ubez-
pieczony wyrzadzi czynem niedozwolonym osobie trzeciej szkode
osobowa lub rzeczowa, do naprawienia ktérej zobowiagzany jest
w mysl przepiséw prawa.

Do czynnosci zycia prywatnego zalicza sie na przyktad:

1) sprawowanie opieki nad matoletnimi dzie¢mi oraz innymi
cztonkami rodziny, za ktérych czyny Ubezpieczony oraz jego
osoby bliskie ponosza odpowiedzialno$¢ z mocy prawa;

2) uzytkowanie oraz posiadanie roweru, wozka inwalidzkiego,
sprzetu sportowego, rehabilitacyjnego;

3) uzytkowanie pomieszczeh podczas wyjazdoéw turystycznych;

4) posiadanie zwierzat domowych i sprawowanie nad nimi opieki;

5) uzytkowanie oraz posiadanie sprzetu ptywajacego bez napedu
mechanicznego (fodzie wiostowe, kajaki wodne, rowery wodne,
pontony, deski surfingowe);

6) rekreacyjne lub amatorskie uprawianie sportu.

Suma gwarancyjna
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Suma gwarancyjna okreSlona w umowie ubezpieczenia stanowi
g6rna granice odpowiedzialnosci UNIQA na jedno i wszystkie zda-
rzenia ubezpieczeniowe powstate w trakcie trwania ochrony ubez-
pieczeniowe;j.

Wysoko$¢ sumy gwarancyjnej jest ustalana i deklarowana przez
Ubezpieczajacego.

Suma gwarancyjna okreslona w ust. 1 ulega zmniejszeniu po kazdej
wyptacie odszkodowania (zasada konsumpcji sumy gwarancyjnej)
az do jej wyczerpania.

W granicach sumy gwarancyjnej, UNIQA pokrywa takze:

1) poniesione i udokumentowane koszty wynikte z zastosowa-
nia przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, w razie zajicia
objetego ochrong zdarzenia ubezpieczeniowego, dostepnych
mu Srodkéw w celu zapobieZenia szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, o ile te Srodki byty celowe, chociazby okazaty sie
bezskuteczne;

2) niezbedne koszty postepowania sadowego lub pojednawczego
prowadzonego za zgoda UNIQA w zwiazku ze zgtoszonymi
przez poszkodowanego roszczeniami odszkodowawczymi,
w tym takze koszty wynagrodzenia adwokatéw lub radcéw
prawnych — do wysokosci stawek minimalnych okreslonych
w przepisach regulujacych wysokos¢ optat za czynnosci odpo-
wiednio adwokata lub radcy prawnego — maksymalnie 30 %
sumy gwarancyjnej;

3) koszty opinii rzeczoznawcéw powotanych za zgoda UNIQA -
do wysokosci 10% sumy gwarancyjne;j.

Wytaczenia odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu odpowiedzialno-
Sci cywilnej w zyciu prywatnym

g8 16

1.

Poza wytaczeniami , okreSlonymi w paragrafie § 22 (Ogélne wyta-
czenia odpowiedzialnosci), UNIQA nie obejmuje ochrong ubezpie-
czeniowa w OC, szkod:

1) powstatych w zwiazku z: zawodowym uprawianiem sportu,
uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka, uprawianiem spor-
téw wyczynowych, uczestnictwem w zawodach sportowych;

2) polegajacych na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie gotéwki
lub innych Srodkéw ptatniczych, bizuterii, papieréw wartoscio-
wych, wszelkiego rodzaju dokumentéw oraz dziet sztuki, zbio-
réw kolekcjonerskich, nalezacych do oséb trzecich;

3) wynikajacych z odpowiedzialnoici cywilnej kontraktowej (nie-
wykonanie albo nienalezyte wykonanie umowy);

4) wyrzadzonych przez Ubezpieczonego osobom bliskim;

5) objete zakresem ubezpieczer obowigzkowych OC;



6) powstatych w zwiazku z posiadaniem albo uzytkowaniem stat-
kéw powietrznych oraz innych urzadzen latajacych i ptywaja-
cych (z napedem mechanicznym);

7) powstatych wskutek czynnosci wynikajacych z wykonywa-
nia pracy, zawodu lub prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
wolontariatu;

8) zwiazanych z naruszeniem débr osobistych innych niz Zzycie lub
zdrowie;

9) powstatych w mieniu, z ktérego osoby objete ubezpieczeniem
korzystaty na podstawie umowy najmu, dzierzawy, leasingu
lub innego pokrewnego stosunku prawnego nie przenoszacego
prawa wiasnosci;

10) wyrzadzonych w Srodowisku naturalnym, gdy miato to wptyw
na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

11) w postaci czystych strat finansowych nie zwigzanych
ze szkodg osobowa lub rzeczowa a takze stanowiacych nastep-
stwo szkody: grzywien, kar administracyjnych, sadowych oraz
innych kar o charakterze pienieznym.

Obowiazki Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego po zaistnieniu zda-
rzenia ubezpieczeniowego w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym

8§17

1.

W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong
w ramach ubezpieczenia OC, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony
jest zobowigzany:

1) uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu zapobieZenia szkodzie
lub zmniejszenia jej rozmiaréw (w tym réwniez zabezpieczenie
mienia);

2) udzieli¢ UNIQA wszelkiej pomocy, w tym poprzez dostarczenie
dokumentéw niezbednych do dochodzenia roszczef odszko-
dowawczych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode;

3) zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczeh odszkodowaw-
czych wobec 0s6b odpowiedzialnych za szkode, m.in. poprzez
ztozenie dokumentéw lub informacji niezbednych do skutecz-
nego ich dochodzenia;

4) podjac wspotprace z UNIQA w zakresie likwidacji szkody w celu
wyjasnienia okolicznosci powstania szkody i ustalenia jej roz-
miarow;

5) w przypadku pozwania Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
na droge sadowa, niezwlocznie powiadomié o tym fakcie
UNIQA;

6) przedtozy¢ UNIQA orzeczenie sagdowe, w terminie umozliwiaja-
cym whiesienie Srodka odwotawczego, celem uzgodnienia sta-
nowisk co do ewentualnego zaskarzenia orzeczenia;

7) umozliwi¢ UNIQA dokonanie czynnosci niezbednych do ustale-
nia okolicznosci powstania szkody i jej wysokosci oraz udzieli¢
Ubezpieczycielowi niezbednych wyjasniefr w tym zakresie.

W przypadku naruszenia z winy umysinej albo razacego niedbal-
stwa, obowiazku okreslonego w ust. 1 pkt 1, UNIQA moze odpo-
wiednio zmniejszy¢é wysoko$¢ Swiadczenia/odszkodowania, jezeli
naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia rozmiaréw szkody albo
uniemozliwito UNIQA ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia
ubezpieczeniowego.

W razie niedopetnienia ktéregokolwiek z pozostatych obowiazkéw,
o ktérych mowa w ust. 1, UNIQA moze odméwié¢ wyptaty Swiad-
czenia/odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato
to wptyw na ustalenie okolicznosci zdarzenia ubezpieczeniowego
badZ ustalenia rozmiaréw szkody.

Ustalenie wysokosci roszczenia w ubezpieczeniu odpowiedzialno-
sci cywilnej

8§18

1.

Uprawniony do odszkodowania, w zwigzku ze zdarzeniem ubez-
pieczeniowym objetym umowg ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej, moze dochodzi¢ roszczenia bezposrednio od UNIQA.

UNIQA ustala nalezne odszkodowanie w granicach sumy gwaran-
cyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej, zawartej na podstawie niniejszych OWU.

W przypadku zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody bezpo-
Srednio do Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jest on zobo-
wigzany do zaniechania dziatan zmierzajacych do zaspokojenia

roszczeh poszkodowanego, uznania jego roszczen, badz zawarcia
z nim ugody, do czasu uzyskania pisemnej zgody UNIQA.

Uznanie badZ zaspokojenie roszczenia osoby poszkodowanej przez
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego nie wywiera skutkéw praw-
nych w stosunku do UNIQA, jeZeli czynno$¢ ta nastgpita bez
uprzedniej zgody UNIQA.

Rozdziat 4 - Postanowienia wspodlne

Zawarcie i czas trwania umowy ubezpieczenia

8§19

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajgcego,
zgodnie z jego wyborem, na okres roczny lub krétszy.

Whiosek o zawarcie umowy ubezpieczenia, stanowiacy integralna
cze$¢ umowy ubezpieczenia, powinien zawiera¢ co najmniej naste-
pujace dane:

1) imieinazwisko/nazwa, PESEL/REGON oraz adres Ubezpieczaja-
cego;

2) imie i nazwisko, PESEL oraz adres Ubezpieczonego, a w przy-
padku, gdy Ubezpieczony jest cudzoziemcem: imie, nazwisko,
numer paszportu lub innego dokumentu, kraj pochodzenia,
adres Ubezpieczonego;

3) okres ubezpieczenia;

4) informacja o wykonywanym zawodzie lub dyscyplinie sportu
uprawianej zawodowo;

5) wysoko$¢ sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej;

6) rodzaj ubezpieczenia i zakres ubezpieczenia Beztroski Czas.

UNIQA moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyska-
nia dodatkowych informacji, o ktére zwréci sie w formie pisemnej
do Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

Zawarcie umowy ubezpieczenia, UNIQA potwierdza polisa lub
innym dokumentem ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia przez Serwis Inter-
netowy, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony podaje wszelkie niezbedne
dane, informacje oraz oSwiadczenia wymagane przez UNIQA
w Serwisie Internetowym, niezbedne do zawarcia umowy ubezpie-
czenia. Umowa ubezpieczenia zawierana jest:

1) na zasadach okreslonych w niniejszych OWU oraz

2) po zapoznaniu sie z postanowieniami Regulaminu $wiadczenia

ustug droga elektroniczna przez UNIQA oraz jego akceptacji.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowiagzany do:

1) podania do wiadomosci UNIQA wszelkich znanych sobie oko-
licznosci, o ktére UNIQA zapytywato we wniosku ubezpiecze-
niowym albo przed zawarciem umowy ubezpieczenia w innych
pismach;

2) zgtaszania w formie pisemnej do UNIQA, w czasie trwania
umowy ubezpieczenia, wszelkich zmian w okolicznosciach,
o ktérych mowa w pkt 1, niezwtocznie po otrzymaniu o nich
wiadomosci.

Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przed-
stawiciela, obowiazki okreSlone w ust. 6 powyzej ciaza réwniez
na przedstawicielu i obejmuja ponadto okolicznosci jemu znane.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
Ubezpieczony moze zadaé, aby UNIQA udzielito mu informacji
o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz ogélnych
warunkéw ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obo-
wigzkéw Ubezpieczonego.

Na rzecz danego Ubezpieczonego, na mocy niniejszego OWU,
moze zostaé zawarta tylko jedna umowa ubezpieczenia indywidu-
alnego na dany okres.

Okres ochrony ubezpieczeniowej

§ 20

1.

Odpowiedzialno§¢ UNIQA rozpoczyna sie od dnia wskazanego
w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia, nie wczesniej jed-
nak niz od nastepnego dnia po optaceniu sktadki lub pierwszej raty
sktadki, w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia, chyba
Ze strony umoéwity sie inaczej.



Odpowiedzialno$¢ UNIQA ustaje:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia okreslonego w polisie lub
innym dokumencie ubezpieczenia;

2) z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia umowy ubezpiecze-
nia przez Ubezpieczajacego;

3) zdniem Smierci Ubezpieczonego;

4) z chwilg odstgpienia od umowy ubezpieczenia;

5) z chwila doreczenia drugiej stronie oSwiadczenia o wypowie-
dzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;

6) z dniem wyczerpania sie sumy ubezpieczenia/gwarancyjnej;

7) z uptywem 7 dni od otrzymania przez Ubezpieczajacego
wezwania do zapfaty kolejnej raty sktadki, wystanego przez
UNIQA po uptywie terminu jej ptatnosci, w przypadku o kto-
rym mowa w § 21 ust. 7 (zaptata sktadki).

Ubezpieczajacy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia:

1) ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, o ktérym mowa
w § 21 ust. 10;

2) z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

UNIQA moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia:

1) ze skutkiem natychmiastowym, w przypadkach okre$lonych
w § 21 ust. 8i10;

2) z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia, z waz-
nych powodéw, jakimi w rozumieniu niniejszych OWU jest
podanie do wiadomosci UNIQA danych niezgodnych z prawda
lub  wptywajacych na zwigkszenie prawdopodobienstwa
wypadku.

Inne wazne powody wypowiedzenia umowy ubezpieczenia przez
UNIQA, musza by¢ pod rygorem niewazno$ci wymienione w umo-
wie ubezpieczenia.

Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia, nie zwalnia Ubezpiecza-
jacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim UNIQA
udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
sze§¢ miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia zawarcia ubezpieczenia,
a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcag w terminie
7 dni od zawarcia ubezpieczenia. Jezeli najp6Zniej w chwili zawar-
cia umowy ubezpieczenia, UNIQA nie poinformowato Ubezpiecza-
jacego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat si¢ o tym prawie. Odstgpienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowiazku zapta-
cenia sktadki za okres, w jakim UNIQA udzielato ochrony ubezpie-
czeniowej.

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta w formie ustnej, przez
telefon, Ubezpieczajacy moze w terminie 30 dni od daty poinfor-
mowania go o zawarciu umowy lub od dnia potwierdzenia infor-
macji, o ktérym mowa w art. 39 ust. 3 ustawy o prawach konsu-
menta (jezeli jest to termin p6Zniejszy), ztozy¢ UNIQA o$wiadczenie
o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia. Termin uwaza sie za zacho-
wany, jezeli przed jego uptywem oSwiadczenie zostato wystane.
W takim wypadku UNIQA zwraca wyptacona sktadke za niewyko-
rzystany okres ubezpieczenia.

Sktadka za ubezpieczenie

8§21

1.

10

Sktadka ubezpieczeniowa jest ustalana na podstawie taryfy sktadek

obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, a jej wyso-

ko3¢ zalezy od:

1) wieku Ubezpieczonego;

2) zakresu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw;

3) aktywnosci zawodowej lub sportowej Ubezpieczonego, obje-
tego ochrong ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw;

4) okresu ochrony ubezpieczeniowej;

5) sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej;

6) sposobu ptatnosci sktadki;

7) dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia;

8) przystugujacych znizek oraz zwyzek taryfowych.

Wysokos$¢ sktadki, termin oraz sposéb jej zaptaty sa okreSlone
w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

10.

Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, sktadka powinna by¢ optacona jed-
norazowo przy zawarciu umowy ubezpieczenia.

Sktadka, na wniosek Ubezpieczajgcego, moze by¢ roztozona
na raty, ktérych wysoko3¢ i termin ptatnosci okreslone sg w polisie
lub innym dokumencie ubezpieczenia.

Sktadke lub poszczegélne raty sktadki nalezy optaci¢ przelewem
na wskazany przez UNIQA rachunek bankowy lub wptaci¢ do rak
upowaznionego przedstawiciela UNIQA.

W przypadku dokonania ptatnosci sktadki przekazem pocztowym
lub przelewem bankowym, za date optacenia sktadki lub jej raty
uznaje si¢ date stempla pocztowego lub bankowego, uwidocz-
niong na dokumencie przekazu pocztowego lub przelewu banko-
wego.

W razie optacania sktadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolej-
nej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci UNIQA, o ile
po uptywie terminu UNIQA wezwato Ubezpieczajacego do zaptaty
z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzyma-
nia wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialno3ci, a rata sktadki
w wyznaczonym terminie nie zostata zaptacona.

Jezeli UNIQA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie
zostata zaptacona w terminie, UNIQA moze wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym i Zzadaé zaptaty
sktadki za okres, przez ktéry ponosito odpowiedzialnos¢. W przy-
padku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, wygasa ona
z koficem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

W przypadku wygasnigcia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki umowa zostata zawarta, Ubezpieczajacemu przystu-
guje zwrot sktadki za kazdy dzief niewykorzystanej ochrony ubez-
pieczeniowe;j.

W razie ujawnienia okoliczno3ci, ktéra pociaga za sobg istotna
zmiang prawdopodobiefnstwa wypadku, kazda ze stron moze zadac
odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili,
w ktorej zaszta ta okoliczno3¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku
biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zada-
nia, druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Ogdlne wytaczenia odpowiedzialnosci

§ 22

1.

UNIQA nie ponosi odpowiedzialno3ci za szkody:

1) powstate z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpie-
czonego, w przypadku gdy miato to wptyw na zajscie zda-
rzenia ubezpieczeniowego, chyba Ze zaptata Swiadczenia
z tytutu szkéd wynikajacych z razgcego niedbalstwa odpowiada
w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci;

2) powstate w nastepstwie dziatah wojennych o zasiegu lokal-
nym lub miedzynarodowym, inwazji, dziatahh wroga zewnetrz-
nego, dziataf zaczepnych o charakterze militarnym, aktéw ter-
rorystycznych, wojny domowej, buntu, rewolucji, powstania,
zamieszek, strajku, rewolucji, demonstracji, sabotazu, lokautu,
zamachu, przewrotu wojskowego lub uczestnictwa w rozru-
chach lub zamieszkach wewnetrznych o dowolnym charak-
terze, w przypadku gdy miato to wptyw na zajScie zdarzenia
ubezpieczeniowego — z mozliwoscia rozszerzenia w zakresie
NNW o klauzule niespodziewanego wybuchu wojny, aktéw ter-
roru lub sabotazu (§ 9 OWU);

3) powstate w wyniku: postugiwania sie wszelkiego rodzaju bronia
(definiowana zgodnie z ustawa z dnia 21 maja 1999 r. o broni
i amunicji, Dz.U. 1999 nr 53 poz. 549, z p6zniejszymi zmia-
nami), materiatami pirotechnicznymi, a takze udziatem w polo-
waniach;

4) powstate wskutek choréb wynikajacych z epidemii, skazen oraz
choréb zakaznych, w tym przenoszonych droga piciowa (takze
AIDS, HIV), jak réwniez przenoszonych przez zwierzeta;

5) w wyniku choroby psychicznej lub zaburzefi zachowania
w rozumieniu Miedzynarodowej Statystycznej kwalifikacji Cho-
réb i Probleméw Zdrowotnych lub nieszczesliwego wypadku
spowodowanego ww. chorobami;



6) ktorych przyczyna byto dziatanie Ubezpieczonego bedacego
pod wptywem alkoholu (o ile jego zawarto$¢ we krwi przekra-
cza 0,2%o lub zawarto$¢ w 1 dm? wydychanego powietrza jest
wyzsza niz 0,1 mg), narkotykéw, Srodkéw odurzajacych, sub-
stancji psychotropowych lub lekéw nieprzepisanych przez leka-
rza lub przepisanych przez lekarza, ale stosowanych niezgodnie
z jego zaleceniem, o ile miato to wptyw na powstanie szkody
lub jej rozmiar — z mozliwoscia rozszerzenia w zakresie NNW
o klauzule promilowa (§ 8 OWU)

7) powstate podczas:

a) prowadzenia lub obstugiwania przez Ubezpieczonego
obstugiwania przez Ubezpieczonego pojazdéw albo urza-
dzen (maszyn) bez wymaganych przepisami uprawnien,

b) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdéw lub maszyn
bez waznego badania technicznego tego pojazdu/maszyny
lub niedopuszczonych do ruchu drogowego.

Oprécz wyzej wymienionych ogdlnych ograniczen i wytaczeh
odpowiedzialnosci UNIQA za szkode, obowiazuja ograniczenia
i wylaczenia dodatkowe wymienione w rozdziatach niniejszych
OWU dotyczacych poszczeg6lnych ubezpieczeh oraz szczeg6lne
wytaczenia odpowiedzialnosci (§ 6 ust. 4, § 7 ust. 6, § 8 ust. 2, § 9
ust. 3, § 10, § 16).

Wyptata Swiadczenia/odszkodowania

8§23

1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajSciu zdarzenia ubezpiecze-
niowego objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni
od dnia otrzymania tego zawiadomienia, UNIQA informuje o tym
Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sq oni osobami
wystepujacymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje postepo-
wanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadno-
3ci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia/odszkodowania,
a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem, na pismie lub
w inny sposdb, na ktdéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty
sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnoSci UNIQA lub wysokosci
Swiadczenia/odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postgpowania.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
zawiadomienie o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego moze zgto-
si¢ rowniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy; w takim przy-
padku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony z umowy
ubezpieczenia.

UNIQA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku ustaleh dokona-
nych w procesie likwidacji szkody, zawartej z nim ugody lub prawo-
mocnego orzeczenia sadu.

UNIQA zobowiazana jest wyptaci¢ odszkodowanie w terminie
30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpiecze-
niowym.

W przypadku, gdy w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie oko-
licznosci koniecznych dla ustalenia odpowiedzialnosci UNIQA albo
wysokosci Swiadczenia/odszkodowania okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie/odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze w terminie wskazanym w ust.
4 UNIQA zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz
Ubezpieczonego (w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej
na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie)
o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen w catosci lub
w czesci oraz wyptaca bezsporng czes$¢ Swiadczenia/odszkodowa-
nia.

UNIQA powiadamia poszkodowanego, Ubezpieczonego i Ubezpie-
czajacego lub Uprawnionego w przypadku zgonu Ubezpieczonego
o wysokosci przyznanego Swiadczenia/odszkodowania.

JeZeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wyso-
kosci niz okreSlona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA informuje
o tym osobe wystepujacg z roszczeniem oraz Ubezpieczonego
(w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,
jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie), wskazujac na oko-
licznosci oraz na podstawe prawna uzasadniajaca catkowita lub

czeSciowa odmowe wyptaty odszkodowania wraz z pouczeniem
o mozliwosci dochodzenia roszczeh na drodze sadowe;.

8. Swiadczenia/odszkodowania wyptacane sq w ztotych polskich.

Roszczenia regresowe

§24

1.

Z dniem wyptaty Swiadczenia/odszkodowania roszczenie Ubez-
pieczajacego/Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowie-
dzialnej za szkode przechodzi, z mocy prawa, na UNIQA do wyso-
kosci wyptaconego Swiadczenia/odszkodowania.

UNIQA moze odméwié wyptaty Swiadczenia/odszkodowania
w catodci lub w czesci, jezeli Ubezpieczony, bez zgody UNIQA,
zrzeknie sie praw albo ograniczy prawa przystugujace mu w sto-
sunku do oséb odpowiedzialnych za szkode. Jezeli zrzeczenie si¢
lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wypfacie Swiad-
czenia/odszkodowania, UNIQA moze zadac zwrotu catosci lub cze-
$ci wyptaconego Swiadczenia/odszkodowania.

Skargi i zazalenia

8§25

1.

Ubezpieczonemu, Ubezpieczajacemu lub Uprawnionemu przystu-
guje prawo do zgtaszania UNIQA skarg i zazalen na zaniedbania lub
nienalezyte wykonywanie obowiazkéw przez osoby lub jednostki
dziatajace w imieniu i na rzecz UNIQA.

UNIQA jest zobowigzane rozpatrzy¢ skarge bez zbednej zwtoki, nie
p6zniej jednak niz w terminie 30 dni od daty jej wptywu do UNIQA,
informujac skarzacego o sposobie zatatwienia sprawy, z podaniem
uzasadnienia faktycznego i prawnego.

Organem wiasciwym do rozpatrzenia skargi i zazalenia jest Zarzad.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia, bedacemu osoba fizyczng osobg fizyczna, osoba
prawng i jednostce nie bedacej osoba prawng, przystuguje prawo
do zgtaszania UNIQA reklamacji, w zwigzku ze Swiadczonymi przez
Ubezpieczyciela ustugami, zgodnie z ponizsza Informacja doty-
czacq procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji.

UNIQA zobowiazana jest rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ odpowie-
dzi bez zbednej zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, jezeli udzielenie odpowiedzi w powyzszym termi-
nie nie jest mozliwe, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony/Uprawniony
z umowy ubezpieczenia zostanie w terminie 30 dni od dnia otrzy-
mania reklamacji powiadomiony o przyczynach opéznienia, oko-
licznosciach podlegajacych dalszemu wyjasnianiu oraz o przewidy-
wanym terminie udzielenia odpowiedzi, nie dtuzszym jednak niz
60 dni od daty wptywu reklamaciji.

UNIQA zobowigzana jest udzielié odpowiedzi na reklamacje
w postaci papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji albo, o ile Ubezpieczajacy/Ubezpieczony/Uprawniony
z umowy ubezpieczenia ztozyt taki wniosek, poczta elektroniczna.

Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy
ubezpieczenia po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego
przystuguje prawo do ztozenia wniosku do podmiotu uprawnio-
nego do pozasgdowego rozwigzywania sporéw o wszczecie poste-
powania w zwiazku ze Swiadczonymi przez UNIQA ustugami.

Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozwigzywania spo-
réw w zwiagzku ze Swiadczonymi przez UNIQA ustugami jest Rzecz-
nik Finansowy (szczeg6towe informacje dostepne na stronie inter-
netowej Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl/ ).

Postanowienia kohcowe

§ 26

1.

W porozumieniu z Ubezpieczajagcym moga by¢ stosowane w umo-
wie ubezpieczenia warunki dodatkowe lub odmienne od przyje-
tych w niniejszych OWU.
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UNIQA zobowiazane jest przedstawi¢ Ubezpieczajacemu w for-
mie pisemnej, réznice pomiedzy treScig OWU a postanowie-
niami umowy ubezpieczenia. W razie niedopetnienia tego obo-
wiazku UNIQA nie moze powotywac sie na réznice niekorzystna
dla Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego. Przepisu nie stosuje sie
do uméw ubezpieczenia zawartych w drodze negocjacji.

Wszelkie odstepstwa od niniejszych OWU musza by¢ pod rygorem
niewaznosci wymienione w polisie lub innym dokumencie ubezpie-
czenia.

Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia, majace zwigzek z umowa
ubezpieczenia, powinny by¢ sktadane w formie pisemne;j.

Za zgoda UNIQA i odpowiednio Ubezpieczajacego/Ubezpieczo-
nego, oswiadczenia woli moga by¢ sktadane w innej formie niz
pisemna.

Powédztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlinej,
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

Jezeli bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa nie stanowig ina-
czej, do umowy ubezpieczenia stosuje sie prawo polskie.

Niniejsze og6lne warunki ubezpieczenia zawierajace wykaz infor-
macji zostaty zatwierdzone Uchwatg Zarzadu UNIQA TU S.A. z
dnia 11 wrzesnia 2017 r. i maja zastosowanie do uméw ubezpie-
czenia zawieranych od dnia 9 pazdziernika 2017 r. i zamieszczone
sg na stronie internetowej www.uniqa.pl.

Informacja dotyczaca procedury sktadania i rozpatrywania reklamacji

Reklamacja zwigzana ze $wiadczonymi przez UNIQA ustugami moze
by¢ ztozona przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnio-
nego z umowy ubezpieczenia, bedacego osoba fizyczna, osoba prawna
i jednostka nie bedaca osobg prawna:

w formie elektronicznej — za posrednictwem formularza udostep-
nionego na stronie www.uniqa.pl lub za pomoca poczty elektro-
nicznej na adres reklamacje@uniqa.pl;

w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce UNIQA obstugujacej
klientéw albo przesytka pocztowq na nastepujacy adres:

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Departament Centrum Klienta - Zesp6t Obstugi Reklamacji
ul. Gdanska 132
90-520 t6dz

ustnie — telefonicznie CONTACT CENTER UNIQA pod nume-
rem telefonu +48 801 597 597 (dla telefonéw stacjonarnych) lub
+48 42 66 66 500 (dla telefonéw komérkowych), w dni robocze
od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00 — 19:00 oraz w soboty
w godzinach 8:00 - 16:00 albo osobiscie podczas wizyty klienta
w jednostce UNIQA obstugujacej klientow.



Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych

Administrator danych
Administratorem danych jest UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna, z siedzibg w todzi,
ul. Gdanska 132, 90-520 £6dz, zwana dalej UNIQA.

Dane kontaktowe

Z administratorem mozna sie skontaktowac poprzez adres email dane.osobowe@uniqa.pl, formularz kontaktowy
pod adresem www.uniqa.pl, lub pisemnie na adres siedziby administratora.

U administratora danych osobowych wyznaczony jest inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie
skontaktowaé poprzez email dane.osobowe@uniqa.pl, formularz kontaktowy pod adresem www.uniga.pl, lub
pisemnie na adres siedziby administratora.

Z inspektorem ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania

Pani/Pana dane mogg by¢ przetwarzane w celu:

e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — podstawg
prawng przetwarzania jest niezbednosc¢ przetwarzania danych do zawarcia i wykonywania umowy;,

e oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposéb zautomatyzowany w ramach profilowania klientéw przed
zawarciem umowy - podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek prawny cigzgcy na administratorze,

e marketingu bezposredniego produktéw i ustug wtasnych administratora, w tym w celach analitycznych
i profilowania — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest prowadzenie marketingu
bezposredniego swoich ustug,

e dochodzenia roszczen zwigzanych z zawartg z Panig/Panem umowg ubezpieczenia— podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczen,

e podejmowania czynnos$ci w zwigzku z przeciwdziataniem przestepstwom ubezpieczeniowym — podstawg
prawng przetwarzania danych jest niezbednosc¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
administratora; uzasadnionym interesem administratora jest mozliwoS¢ przeciwdziatania i $Sciganie
przestepstw popetnianych na szkode zaktadu ubezpieczen,

e reasekuracji ryzyk — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest zmniejszenie
ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z umowg zawartg z Panig/Panem.

Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczeh z tytutu umowy
ubezpieczenia lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajagcego z przepisow
prawa, w szczegoélnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych umowy
ubezpieczenia. Administrator przestanie wczeéniej przetwarza¢ dane wykorzystywane do celéw marketingu
bezposredniego, w tym profilowania i celéw analitycznych jezeli zgtosi Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania
Pani/Pana danych w tych celach.

Odbiorcy danych

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ udostepnione zakladom reasekuracji oraz podmiotom $wiadczgcym ustugi
assistance zgodnie z przedmiotem umowy ubezpieczenia.

Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie
administratora, m.in. dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci,
agencjom marketingowym, czy tez agentom ubezpieczeniowym — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane
na podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.
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Przekazywanie danych poza EOG

Pani/Pana dane osobowe bedg przekazywane do podmiotéw przetwarzajgcych Pani/Pana dane osobowe poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Proces przetwarzania danych osobowych, w szczegodlnosci podstawy
przetwarzania sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie.

Moze Pani/Pan otrzyma¢ kopie dokumentu regulujgcego kwestie przetwarzania danych osobowych poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym — prosze skontaktowaé sie w tej sprawie z administratorem danych lub
z inspektorem ochrony danych.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do Pani/Pana danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, ich usuniecia
lub ograniczenia ich przetwarzania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych. W szczegdlnosci przystuguje Pani/Panu prawo sprzeciwu wobec przetwarzania
danych na potrzeby marketingu bezposredniego oraz profilowania.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonywania umowy ubezpieczenia lub
przetwarzane na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu takze prawo do przenoszenia danych osobowych,
ti. do otrzymania od administratora Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Moze Pani/Pan przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z administratorem danych lub z inspektorem
ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sg wyzej.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

W zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych, decyzje dotyczgce Pani/Pana bedg podejmowane
W sposOb zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka). Decyzje te bedg dotyczyly wysokosci skfadki
ubezpieczeniowej. Decyzje bedg podejmowane na podstawie Pani/Pana danych dotyczgcych daty urodzenia,
wykonywanego zawodu, miejsca zamieszkania, historii szkodowosci witasciciela i wspoétwiascicieli pojazdu,
majatku, posiadania poszczegdlnych ubezpieczen, statusu rodzinnego i majgtkowego, sytuacji kredytowej.
Decyzje bedg oparte o profilowanie, tj. automatyczng ocene ryzyka ubezpieczeniowego zawarcia z Panig/Panem
umowy ubezpieczenia. Dla przykfadu, im wiecej szkdéd miato miejsce w ciggu ostatnich siedmiu lat, tym wieksze
moze byc¢ ryzyko ubezpieczeniowe i w zwigzku z tym sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ wyzsza. Na podstawie
automatycznej oceny ryzyka ubezpieczeniowego bedzie wyliczona wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej.

W zwigzku ze zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji dotyczgcych wysokos$ci sktadki ubezpieczeniowej,
ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do uzyskania
interwenciji cztowieka (tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez cziowieka).

Informacja o wymogu podania danych

Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang umowg jest konieczne do zawarcia i wykonywania umowy
ubezpieczenia oraz do dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego — bez podania danych osobowych nie jest
mozliwe zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podanie danych osobowych w celach marketingowych jest dobrowolne.
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