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Przepisy ogolne

§1

Niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia Auto Szyby, zwane dalej OWU, stanowig
podstawe do zawierania przez BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i
Reasekuragji S.A., zwane dalej BRE Ubezpieczenia, uméw ubezpieczenia z osobami
fizycznymi (w tym rowniez prowadzacymi dziatalnosé gospodarcza), prawnymi lub
jednostkami organizacyjnymi nie posiadajacymi osobowosci prawnej w zakresie
ubezpieczenia szyb pojazdow objetych ochrong ubezpieczeniowa.

Definicje

§2

Przez pojecia uzyte w niniejszych OWU rozumie sie:

1. Centrum Pomocy - podmiot zajmujacy sie organizacja i Swiadczeniem w imie-
niu BRE Ubezpieczenia ustug okreslonych w OWU w zakresie Ubezpieczenia Au-
to Szyby;

2. Certyfikat - dokument wystawiony przez BRE Ubezpieczenia, potwierdzajacy
zawarcie Umowy;

3. Dokumenty pochodzenia pojazdu - dokumenty, ktore powinny byé w posiadaniu
Ubezpieczajacego: dowdd rejestracyjny, karta pojazdu (o ile zostata wydana), fak-
tura zakupu, umowa sprzedazy, umowa darowizny lub inne dokumenty stanowia-
ce 0 Wlasnosci pojazdu, dowdod odprawy celnej wraz zistniejacymi zatacznikami (np.
oceng techniczng uszkodzen pojazdu), tzw. brief (o ile zostat wydany).

4. Drift - technika jazdy pojazdem w kontrolowanym poslizgu;

5. Finansujacy - wiasciciel mienia, ktry zawart z Korzystajgcym umowe leasin-
gu lub pozyczki na podstawie, ktorej Korzystajacy odptatnie uzytkuje mienie;

6. Jazda off-road - sport motorowy polegajacy na jezdzeniu po terenach innych
niz drogj utwardzone;

7. Jazda prébna - postugiwanie sie w ruchu drogowym Pojazdem, polegajace
na eksploatowaniu Pojazdu w ramach badan i prob prowadzonych przez przed-
siebiorstwa produkujgce pojazdy lub ich czesci albo elementy ich wyposazenia,
a takze przez prowadzace takie badania placowki naukowo - badawcze;

8. Jazda testowa - postugiwanie sie w ruchu drogowym Pojazdem, polegajace
na eksploatowaniu Pojazdu w ramach testowania pojazdu danej marki przez
klienta salonu dealerskiego lub punktu sprzedazy komisowej;

9. Korzystajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej, ktora zawarta z Finansujgcym umowe leasin-
gu lub pozyczki;

10. Okres eksploatacji - liczba petnych lat eksploatacji Pojazdu liczonych od daty
pierwszej rejestracji Pojazdu dokonanej w roku jego produkgji, a jezeli pierwsza re-
jestracja nastapita po roku produkgiji, to liczonych od 31 grudnia roku produkgji Po-
jazdu. Jezeli data pierwszej rejestracji nie jest znana, wowczas przyjmuje sie, ze
okres eksploatacji liczony jest od dnia 31 maja roku produkgcji Pojazdu;

11. Pilot - osoba skierowana przez Centrum Pomocy na miejsce zdarzenia;

12. Pojazd - samochdd osobowy, inny pojazd wykonany przez adaptacje samo-
chodu osobowegpo, pojazd wykonany w karoserii pojazdu osobowego niezalez-
nie od sposobu zarejestrowania pojazdu lub samochéd ciezarowy, mikrobus
badz ciggnik samochodowy, podlegajacy obowigzkowi rejestracii w Rzeczpospo-
litej Polskiej stosownie do przepisow ustawy Prawo o ruchu drogowym, ktérego
numery rejestracyjne zostaty wpisane do Certyfikatu;

13. Ubezpieczajacy - osoba zawierajaca Umowe i zobowigzana do zaptaty sktadki;

14. Ubezpieczony - wiasciciel Pojazdu lub osoba, ktéra weszta w posiadanie do-
kumentéw Pojazdu oraz klucza/karty lub pilota stuzacego do jego otwarcia lub
uruchomienia, za wiedza i zgoda wtasciciela Pojazdu lub innej osoby uprawnio-
nej do rozporzgdzania nimi;

15. Umowa - umowa Ubezpieczenia Auto Szyby zawarta miedzy BRE Ubezpiecze-
nia, a Ubezpieczajgcym na podstawie niniejszych OWU.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3
1. Przedmiotem ubezpieczenia jest szyba czotowa, tylna oraz szyby boczne Pojazdu.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje organizacje i pokrycie kosztow naprawy lub
wymiany szyby ubezpieczonego Pojazdu w zakresie i na zasadach okreslonych
w niniejszych OWU.
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BRE Ubezpieczenia, niezaleznie od sumy ubezpieczenia okreslonej w §8 ust. 1,

zwraca réwniez koszty parkowania Pojazdu, w sytuacji gdy ze wzgledu na zakres

uszkodzen szyby Pojazd wymaga zabezpieczenia na parkingu strzezonym,

z uwzglednieniem § 8 ust. 2.

Ochrong ubezpieczeniowa moga zostaé objete Pojazdy, ktdrych Okres eksploata-

cji nie przekracza 15 lat oraz ktére na dzier zawarcia Umowy posiadajg wszyst-

kie szyby w stanie nieuszkodzonym.

Ochrong objete sa wypadki, niezalezne od woli Ubezpieczajacego lub Ubezpie-

czonego, w wyniku ktérych doszio do uszkodzenia szyby Pojazdu w okresie ochro-

ny ubezpieczeniowej. Ochrona ubezpieczeniowa obowigzuje na terenie Polski.

BRE Ubezpieczenia w ramach udzielanej ochrony organizuje i pokrywa koszty na-

prawy uszkodzonej szyby lub jej wymiany maksymalnie do Sumy ubezpieczenia

okreslonej w Certyfikacie. Koszty naprawy obejmuijg réwniez koszt wymiany ele-
mentéw montazowych, ktére sg z szybg zwigzane 1. listwy, uszczelki, uchwyty

- pod warunkiem, ze ich wymiana wynika z technologiji naprawy lub wymiany szy-

by, badz elementy te zostaty uszkodzone wraz z szyba.

W przypadku zajscia wypadku powodujacego koniecznos¢é wymiany szyby, wy-

miana dokonywana jest przy uzyciu szyb fabrycznie nowych posiadajacych ate-

sty, certyfikaty i homologacje regulowane przepisami prawa oraz o analogjcznych
parametrach technicznych, co szyba podlegajaca wymianie, jednak nie bedacych
oryginalnymi szybami danej marki Pojazdu, poza przypadkami gdzie dla danej
marki i typu Pojazdu szyba taka nie bedzie dostepna - wéwczas za zgodg BRE

Ubezpieczenia wymiana bedzie dokonana przy uzyciu oryginalnych szyb danej

marki.

Na podstawie OWU nie zawiera sie Uméw dla pojazdow:

1) wykonanych lub ztozonych poza wytwornig fabryczna, zarejestrowanych
jako tzw. samy i skfadaki (nie dotyczy pojazdéw, ktdre majg zabudowe po-
wierzchni fadunkowej wykonang w trybie pozafabrycznym),

2)  uzywanych podczas: rajdow, jazd treningowych, jazd wyscigowych, tzw. jazd
off-road, driftu,

3) uzywanych do jazd prébnych lub testowych,

4)  ktorych okres eksploatacji przekracza 15 lat w przypadku zawarcia Umo-
wy, a w razie kontynuacji Umowy - 20 lat,

5) ktore na dzien zawarcia Umowy sa w stanie technicznym uniemozliwiaja-
cym poruszanie sie po drodze publicznej, zgodnie z przepisami Prawo o ru-
chu drogowym, a takze pojazdy po szkodzie catkowitej, ktdre po naprawie
nie przeszly badan technicznych,

6) stanowigcych wiasnos¢ osoby innej niz wymieniona w Umowie jako Ubez-
pieczony (z wyjatkiem sytuaciji, w ktorych Pojazd zostat kupiony za Srodki
pochodzace z kredytu lub pozyczki lub zostat oddany w leasing i Ubezpie-
czajacy jest korzystajacym z tego pojazdu).

Wytaczenia odpowiedzialnosci

§4

1.

BRE Ubezpieczenia nie zwraca kosztow, jezeli zostaty one poniesione bez poro-

zumienia i zgody Centrum Pomocy.

Ochrong ubezpieczeniowa hie sg objete szkody:

1) spowodowane umysinie przez Ubezpieczonego albo osobe, z ktérg pozo-
staje on we wspdlnym gospodarstwie domowym,

2) jesliwskutek zawinionego dziatania Ubezpieczonego lub innej osoby, z kt6-
ra pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym, Pojazd zostat uzy-
ty przez osobe nieposiadajaca uprawnien do kierowania Pojazdem, o ile
brak uprawnien do kierowania Pojazdem miat wptyw na powstanie lub roz-
miar szkody,

3) spowodowane przez Ubezpieczonego, jezeli w chwili zdarzenia sprawca
prowadzit Pojazd w stanie nietrzezwosci lub w stanie po uzyciu alkoholu
(w rozumieniu przepisow Ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzia-
faniu alkoholizmowi) lub Srodkéw odurzajacych, substancji psychotropo-
wych oraz srodkow zastepczych (w rozumieniu przepisow Ustawy
0 przeciwdziataniu narkomanii), a stan ten miat wptyw na powstanie lub roz-
miar szkody,

4) powstate podczas kierowania Pojazdem, ktory nie posiadat waznego ba-
dania technicznego, potwierdzonego odpowiednim wpisem do dowodu
rejestracyjnego, lub potwierdzonego innym dokumentem, albo dodatkowe-
g0 badania technicznego okreslonego w ustawie Prawo o ruchu drogo-
wym, o ile stan techniczny miat wplyw na powstanie lub rozmiar szkody,



5) powstate podczas uzywania Pojazdu jako narzedzia przestepstwa przez
Ubezpieczonego,

6) powstate w nastepstwie uzytkowania Pojazdu niezgodnie z jego przezna-
czeniem, a takze zaistniate wskutek niewlasciwego zatadowania i przewo-
zenia fadunku (bagazu) w rozumieniu art. 61 Ustawy prawo o ruchu
drogowym,

7) powstate wskutek napasci lub wrogich dziatar obcych sit zbrojnych, nieza-
leznie, czy wypowiedziano wojne czy nie, wojny domowej, zamieszek, straj-
kéw, sabotazu, rebelii, rewolucji, stanu wojennego lub aktu terroryzmu,
a takze podczas czynnego udziatu w blokadach drég, akcjach protestacyj-
nych,

8) powstate wskutek uzycia Pojazdu w zwigzku z obowigzkowymi Swiadcze-
niami na rzecz wojska lub policji, lub w wyniku konfiskaty, nacjonali-
zacji, zarekwirowania, uszkodzenia lub zniszczenia powstatych w wyniku
rozporzadzen jakiegokolwiek rzadu lub wiadzy panstwowej lub lokalnej,

9) spowodowane trzesieniem ziemi lub dziataniem energii jadrowej, o ile stan
ten miat wplyw na powstanie lub rozmiar szkody,

10) powstate przed zawarciem Umowy, a takze w szybach uszkodzonych i nie
naprawionych przed zawarciem Umowy,

11) wyrzadzone w tadunku Pojazdu objetego ochrona, do ktérych doszto pod-
czas udzielania Swiadczenia pomocy,

12) powstate w zwiazku z uszkodzeniem lub zniszczeniem nalepki kontrolnej
lub winiet,

13) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementéw montazowych zwia-
zanych z szyba (typu uszczelki, listwy, uchwyty) chyba, ze ich uszkodze-
nie/zniszczenie powstato jednoczesnie z uszkodzeniem,/zniszczeniem
szyby, a takze gdy ich wymiana wynika z technologii naprawy lub wymiany
szyby;

14) polegajace na uszkodzeniu lub zniszczeniu elementéw wyposazenia pojaz-
du, ktére nie stanowia integralnego elementu konstrukcyjnego szyby, a sa
zwigzane na state z szyba: folie antywtamaniowe, folie przyciemniajace,
instalacja alarmowa;

15) powstate w wyniku uszkodzenia lub zniszczenia innych niz wymienione
w § 3 ust. 1 szyb samochodu, okien dachowych (szyberdachéw, dachéw
panoramicznych) oraz innych szklanych lub wykonanych z innych materia-
fow elementow samochodu (reflektorow, Swiatet, lusterek),

16) powstate w trakcie badz wskutek konserwaciji lub napraw ubezpieczone-
go Pojazdu nie zwigzanych z naprawg badz wymianag szyby.

Zawarcie umowy

§5

1. Zawarcie Umowy nastepuje na podstawie wniosku o ubezpieczenie, ztozonego
przez Ubezpieczajacego do BRE Ubezpieczenia, w tym za posrednictwem ser-
wisu internetowego lub telefonu.

2. Wniosek ten stanowi integralng czeS¢ Umowy.

W przypadku zawarcia Umowy za posrednictwem serwisu internetowego lub te-
lefonu, do Umowy ma zastosowanie Regulamin Swiadczenia ustug drogg elek-
troniczna, stanowiacy integralng czeS¢ Umowy.

4. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe na cudzy rachunek (w przypadku pojaz-
déw bedacych przedmiotem leasingu lub pojazdéw przewtaszczonych
na zabezpieczenie sptaty kredytu/pozyczki i oddanych do uzywania kredyto-
biorcy/ pozyczkobiorcy), powinien on poinformowac Ubezpieczonego o fakcie za-
warcia Umowy i jej tresci.

5.  Ubezpieczajacy obowigzany jest udzieli¢ odpowiedzi zgodnych ze stanem faktycz-
nym na wszystkie pytania zamieszczone we wniosku o ubezpieczenie lub skie-
rowane do niego na pismie przed zawarciem Umowy.

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialnosci

§6
1.  Okres ubezpieczenia w ramach ninigjszej Umowy moze wynosi¢ od 12 do 60
miesiecy, jako wielokrotnosS¢ 12 miesiecy.

2. BRE Ubezpieczenia poinformuje Ubezpieczajacego, przed datg rozpoczecia
kolejnego okresu ubezpieczenia, o skladce ubezpieczeniowej na nastepne 12
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miesiecy okresu ubezpieczenia, ustalonej w oparciu o zasady kalkulacji sktadki
ubezpieczeniowej, okreslonej w Umowie, w dniu jej zawarcia.

Informacja, o ktorej mowa w ust. 2 powyzej nie jest wysylana do Ubezpieczaja-
cego jezeli Okres eksploatacji pojazdu, bedacego przedmiotem ubezpieczenia,
przekroczyt 20 lat.

Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni, liczac od daty za-
warcia Umowy, a w przypadku gdy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od da-
ty jej zawarcia.

Odstgpienie od Umowy, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia
sktadki za okres, w jakim BRE Ubezpieczenia udzielato ochrony ubezpieczenio-
wej.

Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia rozpoczyna sie w dniu okreslonym w Cer-
tyfikacie potwierdzajacym zawarcie Umowy, ale nie wezesniej niz od dnia na-
stepnego po dniu optacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki, z zastrzezeniem
ust. 7 ponizej.

BRE Ubezpieczenia moze wyrazi¢ zgode na rozpoczecie ochrony ubezpiecze-
niowej w dniu ztozenia wniosku o ubezpieczenie, o ile w tym samym dniu zosta-
fa optacona sktadka lub jej pierwsza rata.

Odpowiedzialnos¢ BRE Ubezpieczenia korczy sie w dniu okreslonym w Certyfi-
kacie lub w dniu, w ktérym Umowa ulegta rozwigzaniu zgodnie z § 7 ust. 1.

Rozwigzanie umowy

§7

1.

Umowa rozwigzuije sie:

1) zuptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta;

2)  wsytuacii, gdy BRE Ubezpieczenia ponosi odpowiedzialnosé jeszcze przed
zaptaceniem skitadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata
nie zostata zaptacona w terminie, BRE Ubezpieczenia moze wypowiedzieé
umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres,
przez ktdry ponosit odpowiedzialnos¢. W braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z koncem okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka,

3) wrazie nieopfacenia kolejnej raty sktadki w terminie - z uptywem 7 dni od
dnia otrzymania przez Ubezpieczajacego wezwania do zaptaty kolejnej raty
sktadki wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci z zagrozeniem, ze brak
zaptaty w tym terminie spowoduje ustanie odpowiedzialnoSci;

4)  zdniem zbycia lub wyrejestrowania Pojazdu, z wyjatkiem przypadkéw, gdy
zbycie Pojazdu nastepuje na rzecz kredytobiorcy lub uzytkownika Pojazdu
oddanego w leasing lub najem dtugoterminowy - odpowiednio w ramach
umowy kredytowej lub leasingowe;

5) z dniem wypowiedzenia Umowy przez leasingodawce Pojazdu, w
przypadku zakoriczenia umowy leasingu na Pojazd bedacy przedmiotem
Umowy pod warunkiem zawiadomienia BRE Ubezpieczenia o tym fakcie;

6) zdniem odstgpienia od Umowy zgodnie z § 6 ust. 6;

7) zdniem rozwigzania zawartych z BRE Ubezpieczenia i dotyczacych tego
samego Pojazdu uméw: ubezpieczenia autocasco lub ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej pojazddw mechanicznych za szkody powstate
W zwiazku z ruchem pojazdu;

8) zchwilg udokumentowania trwatej i zupetnej utraty posiadania Pojazdu, z
uwzglednieniem art. 79 ust. 1 pkt 5 ustawy - Prawo o ruchu drogowym.

W przypadku przeniesienia praw wiasnosSci Pojazdu (poza przypadkami
okreslonymi w ust.1 pkt 4), za zgoda BRE Ubezpieczenia prawa z Umowy moga
by¢ przeniesione na nabywce Pojazdu. W razie przeniesienia praw z Umowy na
nabywce, przechodza na niego réwniez prawa i obowiazki z Umowy, ktdre
poprzednio cigzyty na zbywcy, w tym obowigzek zaptaty sktadki - liczac od dnia
nabycia Pojazdu.

BRE Ubezpieczenia ma prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku gdy:

1) Ubezpieczajacy nie przedstawi Pojazdu do ogledzin w ustalonym z BRE
Ubezpieczenia terminie, chyba ze brak przedstawienia Pojazdu w
ustalonym terminie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Ubezpieczajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci; w takim przypadku
Ubezpieczajacy zobowigzany jest przedstawi¢ Pojazd do ogledzin w
dodatkowym terminie ustalonym z BRE Ubezpieczenia,

2) Ubezpieczajacy odmawia przeprowadzenia przez BRE Ubezpieczenia
ogledzin Pojazdu,



3) umowienie z Ubezpieczajgcym terminu do przeprowadzenia ogledzin
Pojazdu jest niemozliwe pomimo podjecia przez BRE Ubezpieczenia
trzykrotnej proby kontaktu z Ubezpieczajacym.

BRE Ubezpieczenia ma prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmia-

stowym w przypadku ustalenia podczas ogledzin Pojazdu niezgodnosci pomig-

dzy informacjami podanymi przez Ubezpieczajacego podczas sktadania wniosku

0 ubezpieczenie i wykluczajacymi zawarcie Umowy przez BRE Ubezpieczenia

na podstawie niniejszych OWU, a stanem faktycznym.

Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

§8
1.

Suma ubezpieczenia wynosi 5 000 PLN i jest okreslona w Certyfikacie, stano-
wi ona gorng granice odpowiedzialnosci BRE Ubezpieczenia z tytutu pokrycia
kosztéw naprawy lub wymiany szyby z tytutu jednego zdarzenia ubezpieczenio-
wego.

W odniesieniu do pokrycia kosztéw parkingu obowigzuje limit odpowiedzialno-
Sci — w wysokosci do 400 PLN na jedno zdarzenie ubezpieczeniowe.

Skiadka ubezpieczeniowa

§9

1.

Sktadka za ubezpieczenie zalezy od rodzaju, marki, modelu, wieku Pojazdu,
okresu ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na kazdy 12 miesieczny okres ochrony
ubezpieczeniowej, wedtug taryfy obowiazujacej w dniu zawarcia Umowy lub
w dniu przestania informacji, o ktérej mowa w § 6 ust. 3.

Jesliw Umowie nie ustalono inaczej, skfadka jest ustalana za okres 12 miesiecz-
nej ochrony ubezpieczeniowej, przy czym dopuszcza sie mozliwos¢ zaptaty sktad-
ki w réwnych ratach.

Wysokos¢ sktadki lub jej raty oraz terminy jej pfatnosci sg okreslone w Certyfikacie.
Za date zapfaty skiadki lub raty skfadki, przyjmuije sie date uznania rachunku
bankowego BRE Ubezpieczenia, chyba ze strony umowity sie inaczej.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za sobg istotng zmiane prawdo-
podobienstwa zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, kazda ze stron
moze zgdaé odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od dnia, gdy za-
szta ta okolicznoscé, jednak nie wezesniej niz od poczatku biezacego okresu ubez-
pieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania, druga strona moze w terminie 14
dni wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Rozwigzanie Umowy nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptaty sktad-
ki za okres, w ktérym BRE Ubezpieczenia udzielato ochrony ubezpieczeniowe.

W razie rozwigzania Umowy przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta lub
automatycznie przedtuzona, Ubezpieczajagcemu przystuguje zwrot sktadki propor-
cjonalny do okresu niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

§10

1.

W czasie trwania Umowy Ubezpieczajacy obowigzany jest:

1)  weciggu 5 dniroboczych zawiadomic¢ BRE Ubezpieczenia o wszelkich zmia-
nach okolicznosci, o ktére BRE Ubezpieczenia zapytywato we wniosku
ubezpieczeniowym albo przed zawarciem Umowy w innych pismach, a tak-
ze danych niezbednych do kontaktu z Ubezpieczajacym,

2) najp6zniej w ciggu 14 dni od dnia przeniesienia prawa wiasnosci Pojazdu
przez dotychczasowego wiasciciela Pojazdu na nabywce poinformowac
o tym fakcie BRE Ubezpieczenia, z wyjatkiem przypadkéw okreslonych
w § 7 ust. 1 pkt 4).

W przypadku powstania szkody Ubezpieczony zobowigzany jest zapewni¢ bez-

pieczenstwo w migjscu zdarzenia oraz uzy¢ dostepnych mu Srodkow w celu ra-

towania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiaréw.

Ponadto do obowiazkéw Ubezpieczonego nalezy:

1) po zaistnieniu szkody lub uzyskaniu o niej wiadomosci, przed podjeciem
jakichkolwiek dziatan, zawiadomic telefonicznie Centrum Pomocy kontak-
tujac sie pod numerem wskazanym w Certyfikacie,
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2) wspdipracowaé z Centrum Pomocy w celu wyjasnienia wszelkich okolicz-
nosci powstania szkody i ustalenia jej rozmiaru oraz udzieli¢ wyjasnien do-
tyczacych szkody, niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci BRE
Ubezpieczenia i zakresu Swiadczen, w tym udostepnié Pojazd do ogledzin,

3) nie podejmowac naprawy lub wymiany szyby w Pojezdzie we wiasnym za-
kresie, bez wczesniejszego uzyskania zgody Centrum Pomocy,

4) dokonac¢ przelewu praw naleznego odszkodowania (z tytutu pokrycia kosz-
6w, o ktdrych mowa w §3 ust. 2 na rzecz warsztatu wskazanego przez
BRE Ubezpieczenia, ktory dokonuje naprawy lub wymiane szyby,

5)  pokry¢ koszty naprawy lub wymiany szyby uzgodnione z warsztatem wska-
zanym przez BRE Ubezpieczenia, wykraczajgce poza wysokoS¢ Sumy ubez-
pieczenia,

6) wrazie zdarzenia spowodowanego przez zwierzeta domowe lub hodowla-
ne, nalezy o ile to mozliwe ustali¢ dane wiasciciela oraz zaktadu ubezpie-
czen, w ktérym wiasciciel byt ubezpieczony w zakresie ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej.

BRE Ubezpieczenia moze odmowic spetnienia Swiadczenia, jezeli Ubezpiecza-

jacy nie podat do wiadomosci BRE Ubezpieczenia znanych sobie okolicznosci,

o ktore byt pytany we wniosku o ubezpieczenie albo przed zawarciem Umowy

w innych pismach, lub tez nie poinformowat 0 zmianie tych okolicznosci, a szko-

da powstata na skutek tych okolicznosci. Jezeli do naruszenia obowigzkow infor-

macyjnych doszito z winy umysinej Ubezpieczajacego, w razie watpliwosci
przyjmuie sie, ze zdarzenie objete ubezpieczeniem i jego nastepstwa sg skutkiem
niepodanych okolicznosci.

Obowigzki zwigzane z zawarciem oraz wykonaniem Umowy na cudzy rachunek,

o ktérych mowa w niniejszym paragrafie cigzg na Ubezpieczajacym i Ubezpie-

czonym. Jezeli Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu Umowy na jego rachunek,

obowigzki te cigza na nim od chwili, w ktérej dowiedziat sie o tym fakcie. Obowia-
zek zapfaty sktadki oraz powiadomienia o sprzedazy ubezpieczonego pojazdu
cigzy wylacznie na Ubezpieczajacym.

Zasady wypftaty odszkodowania

§11

1.

BRE Ubezpieczenia w ramach $wiadczonej ochrony ubezpieczeniowej organi-
zuje i pokrywa koszty Swiadczen okreslonych w §3 ust. 2.
ZasadnoS¢ pokrycia kosztéw naprawy szyby lub jej wymiany na nowa ustalana
jest przez Centrum Pomocy w porozumieniu z warsztatem wspdtpracujgcym
z BRE Ubezpieczenia.
Z zastrzezeniem § 8 ust. 1, w przypadku, gdy koszt naprawy lub wymiany szyby
przekracza wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia, wowczas Ubezpieczony pokrywa rdz-
nice miedzy faktycznymi kosztami naprawy lub wymiany szyby a Suma ubezpie-
czenia. W przypadku, gdy Ubezpieczony nie wyraza zgody na pokrycie roznicy,
BRE Ubezpieczenia pokrywa koszty maksymalnie do wysokosci Sumy ubezpie-
czenia.
W sytuacii, gdy od chwili dokonania przez Ubezpieczonego zgtoszenia szkody:
1) minatco najmniej 1 dzien roboczy, a warsztat wspdtpracujacy z BRE Ubez-
pieczenia nie skontaktowat sie z Ubezpieczonym albo
2) minely co najmniej 2 dni robocze, a warsztat wspdtpracujacy z BRE Ubez-
pieczenia nie wykonat naprawy lub wymiany szyby, albo odmoéwit wykona-
nia naprawy lub wymiany szyby,
lub gdy nie ma mozliwosci wymiany szyby przez warsztat wspdtpracujacy z BRE
Ubezpieczenia, wéwczas Ubezpieczony moze dokonaé naprawy lub wymiany
szyby w wybranym przez siebie warsztacie, a BRE Ubezpieczenia dokona refun-
dacji kosztow poniesionych przez Ubezpieczonego.
Refundacja kosztow, o ktérej mowa w ust. 4 dokonywana jest na podstawie pi-
semnego whniosku o refundacje, skierowanego do Centrum Pomocy, uwzglednia-
jacego: date zdarzenia i okolicznosci w jakich zdarzenie zaszto, a takze zdjecie
uszkodzen oraz fakture lub rachunek za wykonang naprawe lub wymiane szy-
by. Maksymalna wysoko$¢ odszkodowania hie moze przekraczac wysokosci Su-
my ubezpieczenia.
BRE Ubezpieczenia zwraca koszty, o ktérych mowa w §3 ust. 3 na podstawie
przestanych przez Ubezpieczonego rachunkow za parkowanie Pojazdu.
Refundacja kosztow, o ktérych mowa w ust. 5 i 6 powyzej dokonywana jest w ter-
minie do 30 dni od daty zawiadomienia BRE Ubezpieczenia o zdarzeniu. Gdyby
wyjashienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia od-



powiedzialnosci BRE Ubezpieczenia albo wysokosci Swiadczenia okazato sie
niemozliwe, refundacja kosztéw bedzie dokonana w ciggu 14 dni od dnia, w kt6-
rym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci bytoby
mozliwe. Jednakze bezsporng czesé Swiadczenia BRE Ubezpieczenia spetni
w terminie przewidzianym w zdaniu pierwszym.

Postanowienia koncowe

§12

1.

Do Umowy moga by¢ wprowadzone, za zgodg stron, postanowienia dodatkowe
lub odmienne od ustalonych w niniejszych OWU.

Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych
OWU, wtym réwniez wszelkie zmiany Umowy dokonane w trakcie jej trwania, mu-
szg by¢ potwierdzone poprzez wystawienie aneksu do Umowy przez BRE Ubez-
pieczenia.

Wszelkie zawiadomienia oraz oSwiadczenia dotyczace Umowy moga by¢ sku-
tecznie dokonywane przez strony Umowy:

1) na piSmie na adres Ubezpieczajacego oraz BRE Ubezpieczenia,

2) drogg elektroniczng na adres mailowy BRE Ubezpieczenia oraz adres Ubez-
pieczajacego podany we wniosku o ubezpieczenie,

3) wrozmowie telefonicznej rejestrowanej i archiwizowanej przez BRE Ubez-
pieczenia,

4) za poSrednictwem serwisu internetowego, w ktérym ztozony zostat wnio-
sek 0 ubezpieczenie.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy nie zgadza sie

z decyzjami BRE Ubezpieczenia co do odmowy zaspokojenia roszczenia lub wy-

sokosci przyznanego odszkodowania, badz cheiatby ztozy¢ skarge lub zazalenie

zwigzane z zawarciem Umowy, lub jej wykonaniem, moze on wystgpi¢ z wnio-

skiem o rozpatrzenie sprawy, skierowanym do Zarzadu BRE Ubezpieczenia.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej zostanie rozpatrzony w ciggu 30 dni

od daty wptywu do BRE Ubezpieczenia.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuije sie przepisy prawa pol-

skiego.

Wszelkie spory wynikajace z Umowy moga by¢ rozpatrywane przez sad whasci-

wosci ogoinej albo przez sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby

Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy.

Niniejsze ogblne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu

BRE Ubezpieczenia TUIR S.A. nr BRE-TU/2015/3/2/6 z dnia 16.03.2015 r.

i maja zastosowanie do Uméw zawieranych od dnia 30.03.2015 .
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kim jestesmy

AXA to jedna z najwiekszych grup finansowych
na Swiecie. Wieloletnie doSwiadczenie i stata obecnosé
na miedzynarodowych rynkach sprawity, ze zaufaty nam
juz ponad 102 miliony klientéw w 56 krajach.

AXA w Polsce to r6znorodnosé ubezpieczen ochronnych,
zdrowotnych i turystycznych oraz otwarty fundusz
emerytalny. To takze nowoczesne rozwigzania inwestycyjne
dopasowane do zréznicowanych potrzeb klientow.

Naszym klientom oferujemy rzetelng analize potrzeb
oraz wysoki standard obstugi.

ubezpieczenia
inwestycje
emerytury

W przypadku zdarzenia ubezpieczeniowego
prosimy o kontakt z Centrum Pomocy
pod numer telefonu:

+48 22 205 50 32

BRE Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.

Spdtka nalezaca do Grupy AXA

ul. Ks. I. Skorupki 5, 00-963 Warszawa, www.breubezpieczenia.pl

Organ rejestrowy: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
Nr KRS 0000271543, REGON 140806789, NIP 107 000 61 55, Wysokos¢ Kapitatu Zaktadowego: 15741 177 PLN optacony w catoSci

wiecej / niz standard
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