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Postanowienia ogólne

§§  11
Ni niej sze Ogól ne Wa run ki Ubez pie cze nia Na tych mia sto wej Po mo cy As si stan ce Mi ni,
zwa ne da lej OWU, sta no wią pod sta wę doza wie ra nia przez BRE Ubez pie cze nia To wa rzy -
stwo Ubez pie czeń iRe ase ku ra cjiS. A., zwa ne da lej BRE Ubez pie cze nia, umów ubez pie -
cze nia z oso ba mi fi zycz ny mi (w tym rów nież pro wa dzą cy mi dzia łal ność go spo dar czą),
praw ny mi lub jed nost ka mi or ga ni za cyj ny mi nie po sia da ją cy mi oso bo wo ści praw nej.

Definicje

§§  22
Przez pojęcia użyte w niniejszych OWU rozumie się:

1. Ad res Ubez pie czo ne go – ad res za miesz ka nia Ubez pie czo ne go na te re nie
Rzecz po spo li tej Pol ski (RP), jak rów nież ad res sie dzi by (wprzy pad ku osób praw -
nych) lub miej sca pro wa dze nia dzia łal no ści go spo dar czej Ubez pie czo ne go;

2. Cen trum Po mo cy – jed nost ka or ga ni za cyj na wska za na przez BRE Ubez pie -
cze nia, doktó rej Ubez pie czo ny zo bo wią za ny jest te le fo nicz nie zgło sić za ist nie nie
zda rze nia ob ję te go ochro ną ubez pie cze nio wą. Wy łącz nie Cen trum Po mo cy jest
upraw nio ne do or ga ni za cji i wy ko ny wa nia w imie niu BRE Ubez pie cze nia świad -
czeń wy ni ka ją cych z Umo wy;

3. Cer ty fi kat – do ku ment wy sta wio ny przez BRE Ubez pie cze nia, po twier dza ją cy
za war cie Umo wy;

4. Do ku men ty po cho dze nia po jaz du – do ku men ty, któ re po win ny być wpo sia -
da niu Ubez pie cza ją ce go: do wód re je stra cyj ny, kar ta po jaz du (o ile zo sta ła wy da -
na), fak tu ra za ku pu, umo wa sprze da ży, lub in ne do ku men ty sta no wią ce
o wła sno ści po jaz du, do wód od pra wy cel nej wraz z ist nie ją cy mi za łącz ni ka mi
(np. oce ną tech nicz ną uszko dzeń po jaz du), tzw. brief (o ile zo stał wy da ny);

5. Ho lo wa nie – po moc udzie la naUbez pie czo ne mu wprzy pad ku, gdy woce nie Pi -
lo ta nie jest moż li we Uspraw nie nie po jaz du na miej scu zda rze nia, po le ga ją ca
naod ho lo wa niu przez Pi lo ta Po jaz du donaj bliż sze go punk tu ob słu gi al bo podAd -
res Ubez pie czo ne go, je że li nie jest on w dal szej od le gło ści od miej sca wy stą pie -
nia zda rze nia niż naj bliż szy punkt ob słu gi;

6. Jaz da prób na – po słu gi wa nie się w ru chu dro go wym po jaz dem, po le ga ją ce
na eks plo ato wa niu Po jaz du w ra mach ba dań i prób pro wa dzo nych przez przed -
się bior stwa pro du ku ją ce po jaz dy lub ich czę ści al bo ele men ty ich wy po sa że nia,
a tak że przez pro wa dzą ce ta kie ba da nia pla ców ki na uko wo – ba daw cze; 

7. Jaz da te sto wa – po słu gi wa nie się w ru chu dro go wym Po jaz dem, po le ga ją ce
na eks plo ato wa niu po jaz du w ra mach te sto wa nia po jaz du da nej mar ki przez
klien ta sa lo nu de aler skie go lub punk tu sprze da ży ko mi so wej;

8. Kra dzież – dzia ła nie spraw cy wy czer pu ją ce zna mio na czy nów okre ślo nych
w art. 278 KK (kra dzież), art. 279 KK (kra dzież z wła ma niem), art. 280 KK (roz -
bój) oraz art.289 KK (za bór wce lu krót ko trwa łe go uży cia), wwy ni ku któ re go do -
szło doza bo ru po jaz du, je go czę ści, lub wy po sa że nia, za bez pie czo ne go wspo sób
prze wi dzia ny w kon struk cji po jaz du;

9. Li mit od po wie dzial no ści – gór na gra ni ca od po wie dzial no ści BRE Ubez pie -
cze nia dla jed ne go zda rze nia sta no wią ca kwo tę brut to okre ślo na w § 4 ust. 4;

10. Pa kiet in for ma cyj ny – usłu ga po le ga ją ca naudzie le niu Ubez pie czo ne mu in -
for ma cji na te mat: 

a) wa run ków po go do wych,

b) su ge ro wa nych po łą czeń iob jaz dów, lo ka li za cji sta cji ben zy no wych iwarsz -
ta tów,

c) sy tu acji na przej ściach gra nicz nych,

d) po dró ży i tu ry sty ki (np. in for ma cje na te mat kli ma tu wda nym kra ju, szcze -
pień obo wiąz ko wych, wiz, atrak cji tu ry stycz nych),

e) moż li wo ści wy po ży cze nia sa mo cho du,

f) moż li wo ści sko rzy sta nia zsie ci Cen trum Po mo cy wza kre sie ho lo wa nia po -
jaz du,

g) usłu go daw ców z sie ci Cen trum Po mo cy,

h) pro ce dur li kwi da cji szkód zpo sia da nych przez Ubez pie czo nych po lis ubez -
pie cze nio wych: OC i/lub AC,

i) po łą czeń lot ni czych i pro mo wych,

j) kosz tów pa li wa i opłat dro go wych we wska za nym kra ju,

k) moż li wo ści or ga ni za cji roz ry wek (np. re per tu ar te atrów, kin, oper, in for ma -
cje o kon cer tach i in nych wy da rze niach kul tu ral nych, in for ma cje na te mat
klu bów wraz z ich ad re sa mi), wy da rzeń spor to wych (np. in for ma cje o roz -
gryw kach spor to wych i ich wy ni kach).

11. Pi lot – oso ba skie ro wa na przez Cen trum Po mo cy na miej sce zda rze nia;

12. Po jazd – sa mo chód oso bo wy, in ny po jazd wy ko na ny przez ada pta cję sa mo -
cho du oso bo we go, po jazd wy ko na ny w ka ro se rii po jaz du oso bo we go nie za leż -
nie odspo so bu za re je stro wa nia po jaz du, atak że sa mo chód cię ża ro wy, mi kro bus,
cią gnik sa mo cho do wy (sio dło wy al bo ba la sto wy), pod le ga ją cy re je stra cji na te -
re nie Rzecz po spo li tej Pol skiej sto sow nie do prze pi sów usta wy Pra wo o ru chu
dro go wym, któ re go nu me ry re je stra cyj ne zo sta ły wpi sa ne do Cer ty fi ka tu;

13. Punkt ob słu gi – za kład na praw czy po sia da ją cy au to ry za cję pro du cen ta
na do ko ny wa nie na praw Po jaz du da nej mar ki lub in ny za kład uzgod nio ny przez
Ubez pie czo ne go z Cen trum Po mo cy, pod wa run kiem, że nie jest on w dal szej
od le gło ści od miej sca wy stą pie nia zda rze nia niż naj bliż szy za kład po sia da ją cy
au to ry za cję;

14. Ubez pie cza ją cy – oso ba za wie ra ją ca Umo wę i zo bo wią za na do za pła ty skład ki; 

15. Ubez pie czo ny – wła ści ciel Po jaz du lub oso ba, któ ra we szła w po sia da nie do -
ku men tów Po jaz du oraz klu cza/kar ty lub pi lo ta słu żą ce go do je go otwar cia lub
uru cho mie nia, za wie dzą i zgo dą wła ści cie la Po jaz du lub in nej oso by upraw nio -
nej do roz po rzą dza nia ni mi;

16. Umo wa – umo wa ubez pie cze nia na tych mia sto wej po mo cy as si stan ce za war -
ta mię dzy BRE Ubez pie cze nia aUbez pie cza ją cym napod sta wie ni niej szych OWU;

17. Uspraw nie nie po jaz du na miej scu zda rze nia – po moc udzie la naUbez pie -
czo ne mu po le ga ją ca nazor ga ni zo wa niu iprze sła niu namiej sce zda rze nia po mo -
cy dro go wej wce lu uspraw nie nia Po jaz du namiej scu zda rze nia, po sto ju Po jaz du,
o ile w oce nie Pi lo ta jest to moż li we usu nię cie przy czy ny unie moż li wia ją cej kon -
ty nu owa nie po dró ży lub po wro tu podAd res Ubez pie czo ne go. Świad cze nie obej -
mu je wy łącz nie uspraw nie nie po jaz du (z wy łą cze niem po kry cia kosz tów czę ści
ima te ria łów eks plo ata cyj nych) nie zbęd ną dokon ty nu owa nia po dró ży lub po wro -
tu pod Ad res Ubez pie czo ne go w spo sób bez piecz ny i zgod ny z prze pi sa mi pra wa;

18. Wy pa dek dro go wy – na głe ze tknię cie się z przed mio tem, oso bą lub zwie rzę -
ciem znaj du ją cym się po za po jaz dem, wsku tek któ re go na stą pi ło uszko dze nie
al bo znisz cze nie po jaz du lub je go czę ści trwa le za mon to wa nych. Za wy pa dek
dro go wy uzna wa ne jest tak że zda rze nie po le ga ją ce nauszko dze niu bądź znisz -
cze niu szy by czo ło wej, bocz nej lub tyl nej Po jaz du, o ile nie sta no wi ona in te gral -
nej czę ści da chu Po jaz du.

Przedmiot ubezpieczenia

§§  33
Przed mio tem ubez pie cze nia jest or ga ni za cja al bo or ga ni za cja i po kry cie kosz tów na -
tych mia sto wej po mo cy as si stan ce na rzecz Ubez pie czo ne go za po śred nic twem Cen -
trum Po mo cy w za kre sie i na za sa dach okre ślo nych w ni niej szych OWU w związ ku
zko rzy sta niem zPo jaz du ob ję te go ochro ną ubez pie cze nio wą wokre sie od po wie dzial -
no ści BRE Ubez pie cze nia. 

Zakres ubezpieczenia i limity odpowiedzialności

§§  44
1. Ubez pie cze nie obej mu je udzie le nie na tych mia sto wej po mo cy as si stan ce, je że li

Po jazd zo stał unie ru cho mio ny w na stęp stwie wy pad ku dro go we go.

2. Za kres ochro ny ubez pie cze nio wej obej mu je:

1) Uspraw nie nie po jaz du na miej scu zda rze nia al bo 

2) Ho lo wa nie po jaz du (z wy łą cze niem cią gni ków sa mo cho do wych) oraz

3) Pa kiet in for ma cyj ny.

W przy pad ku zda rze nia po le ga ją ce go na uszko dze niu/znisz cze niu szy by przed -
niej, tyl nej lub bocz nej Po jaz du, za kres ochro ny obej mu je ho lo wa nie po jaz du
oraz pa kiet in for ma cyj ny.

3. BRE Ubez pie cze nia obej mu je ochro ną ubez pie cze nio wą szko dy po wsta łe wwy -
ni ku zda rzeń ma ją cych miej sce na te ry to rium Rzecz po spo li tej Pol skiej.

4. Li mi ty od po wie dzial no ści BRE Ubez pie cze nia na jed no zda rze nie dla po szcze gól -
nych świad czeń wy no szą:

1) Uspraw nie nie po jaz du na miej scu zda rze nia – po kry cie kosz tów usług as -
si stan ce

i) dla po jaz dów cię ża ro wych o ła dow no ści po wy żej2 ton, cią gni ków sa -
mo cho do wych (sio dło wych i ba la sto wych) – do 1300 zł;

ii) dla po zo sta łych po jaz dów – do 400 zł;
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2) Ho lo wa nie po jaz du 

i) dla po jaz dów cię ża ro wych o ła dow no ści po wy żej 2 ton (z za strze że -
niem ust. 2 pkt. 2) – do 1300 zł;

ii) dla po zo sta łych po jaz dów – do 400 zł;

3) Pakiet informacyjny – bez limitu. 

Wyłączenia odpowiedzialności 

§§  55
Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte szkody:

1. ob ję te za kre sem ubez pie cze nia po jaz dów au to ca sco;

2. spo wo do wa ne umyśl nie przez Ubez pie czo ne go al bo oso bę, z któ rą po zo sta je
on we wspól nym go spo dar stwie do mo wym;

3. je śli wsku tek za wi nio ne go dzia ła nia Ubez pie czo ne go lub in nej oso by, zktó rą po -
zo sta je on we wspól nym go spo dar stwie do mo wym, Po jazd zo stał uży ty przez
oso bę nie po sia da ją cą upraw nień do kie ro wa nia Po jaz dem, o ile brak upraw -
nień do kie ro wa nia Po jaz dem miał wpływ na po wsta nie lub roz miar szko dy;

4. spo wo do wa ne przez Ubez pie czo ne go, je że li w chwi li wy pad ku spraw ca pro wa -
dził Po jazd w sta nie nie trzeź wo ści lub w sta nie po uży ciu al ko ho lu (w ro zu mie -
niu prze pi sów Usta wy o wy cho wa niu w trzeź wo ści i prze ciw dzia ła niu
al ko ho li zmo wi) lub środ ków odu rza ją cych, sub stan cji psy cho tro po wych oraz środ -
ków za stęp czych (wro zu mie niu prze pi sów Usta wy oprze ciw dzia ła niu nar ko ma -
nii), a stan ten miał wpływ na po wsta nie lub roz miar szko dy, 

5. wprzy pad ku od da le nia się Ubez pie czo ne go zmiej sca zda rze nia, gdy fak ty to wa -
rzy szą ce te mu wska zu ją na dzia ła nie zmie rza ją ce do ukry cia oko licz no ści wy łą -
cza ją cych od po wie dzial ność BRE Ubez pie cze nia, a ma ją cych wpływ
na po wsta nie lub roz miar szko dy;

6. po wsta łe pod czas kie ro wa nia Po jaz dem, któ ry nie po sia dał waż ne go ba da nia
tech nicz ne go, po twier dzo ne go od po wied nim wpi sem dodo wo du re je stra cyj ne -
go, lub po twier dzo ne go in nym do ku men tem, al bo do dat ko we go ba da nia tech -
nicz ne go okre ślo ne go wusta wie Pra wo o ru chu dro go wym, o ile stan tech nicz ny
miał wpływ na po wsta nie lub roz miar szko dy;

7. wy ni ka ją ce z po wta rza ją cych się awa rii po jaz du, bę dą cych na stęp stwem nie
usu nię cia ich przy czy ny po udzie le niu świad cze nia przez BRE Ubez pie cze nia;

8. po wsta łe pod czas uży wa nia Po jaz du ja ko na rzę dzia prze stęp stwa przez Ubez -
pie czo ne go; 

9. po wsta łe w na stęp stwie użyt ko wa nia Po jaz du nie zgod nie z je go prze zna cze -
niem, a tak że za ist nia łe wsku tek nie wła ści we go za ła do wa nia i prze wo że nia ła -
dun ku (ba ga żu) w ro zu mie niu art. 61 Usta wy pra wo o ru chu dro go wym;

10. po wsta łe wsku tek na pa ści lub wro gich dzia łań ob cych sił zbroj nych, nie za leż nie,
czy wy po wie dzia no woj nę czy nie, woj ny do mo wej, za mie szek, straj ków, sa bo ta -
żu, re be lii, re wo lu cji, sta nu wo jen ne go lub ak tu ter ro ry zmu, atak że pod czas czyn -
ne go udzia łu w blo ka dach dróg, ak cjach pro te sta cyj nych;

11. po wsta łe wsku tek uży cia Po jaz du w związ ku z obo wiąz ko wy mi świad cze nia mi
na rzecz woj ska lub po li cji, lub w wy ni ku kon fi ska ty, na cjo na li za cji, za re kwi ro wa -
nia, uszko dze nia lub znisz cze nia spo wo do wa nych wwy ni ku roz po rzą dzeń ja kie -
go kol wiek rzą du lub wła dzy pań stwo wej lub lo kal nej;

12. spo wo do wa ne trzę sie niem zie mi lub dzia ła niem ener gii ją dro wej, o ile stan ten
miał wpływ na po wsta nie lub roz miar szko dy;

13. po wsta łe w po jeź dzie wpro wa dzo nym nie le gal nie na te ry to rium RP tj. wów czas,
gdy po jazd wpro wa dzo ny zo stał na te ry to rium RP wbrew obo wią zu ją cym prze pi -
som pra wa, chy ba że Ubez pie cza ją cy nie wie dział, bądź przy za cho wa niu na le -
ży tej sta ran no ści nie mógł się do wie dzieć o tym, że po jazd zo stał wpro wa dzo ny
nie le gal nie przez oso bę trze cią; 

14. po le ga ją ce nauszko dze niu, znisz cze niu lub kra dzie ży ba ga żu, rze czy oso bi stych
i przed mio tów po zo sta wio nych w po jeź dzie na czas ho lo wa nia. 

Refundacja kosztów

§§  66
1. BRE Ubez pie cze nia nie zwra ca kosz tów po nie sio nych przez Ubez pie czo ne go,

je że li nie po wia do mił o zda rze niu i nie uzy skał zgo dy Cen trum Po mo cy, na wet
je że li są one ob ję te za kre sem ubez pie cze nia, a ich wy so kość mie ści się w gra -
ni cach li mi tów od po wie dzial no ści, o któ rych mo wa w § 4 ust. 4.

2. Je że li zoko licz no ści spra wy wy ni ka, że Ubez pie czo ny zprzy czyn obiek tyw nych nie
był wsta nie zgło sić zda rze nia doCen trum Po mo cy nie zwłocz nie po je go zaj ściu,
BRE Ubez pie cze nia do ko nu je re fun da cji po nie sio nych przez Ubez pie czo ne go
kosz tów zgod nie z po sta no wie nia mi OWU do wy so ko ści, w ja kiej zo sta ły by one
po nie sio ne, gdy by da ne świad cze nie by ło bez po śred nio zor ga ni zo wa ne iopła co -
ne przez Cen trum Po mo cy.

3. Re fun da cja, októ rej mo wa wust.2 mo że zo stać do ko na na napod sta wie ra chun -
ków lub fak tur za usłu gi, któ rych koszt Ubez pie czo ny po niósł w związ ku z wy stą -
pie niem zda rze nia ob ję te go ubez pie cze niem wraz z ory gi na ła mi do wo dów ich
za pła ty.

4. Wnio sek o re fun da cję na le ży zło ścić pi sem nie do Cen trum Po mo cy. 

5. Wprzy pad ku uzna nia za sad no ści wnio sku ore fun da cję Cen trum Po mo cy do ko -
nu je zwro tu kosz tów w ter mi nie 30 dni od dnia otrzy ma nia wnio sku o re fun da -
cję. Je że li wy ja śnie nie wszyst kich oko licz no ści ko niecz nych do usta le nia
od po wie dzial no ści BRE Ubez pie cze nia oka że się nie moż li we w tym ter mi nie,
od szko do wa nie zo sta nie wy pła co ne wter mi nie14 dni oddnia, wktó rym przydo -
ło że niu na le ży tej sta ran no ści wy ja śnie nia tych oko licz no ści bę dzie moż li we. Wta -
kim przy pad ku wy pła ca na jest bez spor na część od szko do wa nia w ter mi nie,
o któ rym mo wa w zda niu pierw szym, a Ubez pie czo ny otrzy mu je za wia do mie nie
o przy czy nach nie moż no ści za spo ko je nia rosz cze nia w ca ło ści lub czę ści.

Zawarcie Umowy

§§  77
1. Za war cie Umo wy na stę pu je na pod sta wie wnio sku o ubez pie cze nie, zło żo ne go

przez Ubez pie cza ją ce go do BRE Ubez pie cze nia, w tym za po śred nic twem ser -
wi su in ter ne to we go lub te le fo nu. 

2. Wnio sek Ubez pie cza ją ce go sta no wi in te gral ną część Umo wy.

3. Wprzy pad ku za war cia Umo wy zapo śred nic twem ser wi su in ter ne to we go lub te -
le fo nu, do Umo wy ma za sto so wa nie Re gu la min świad cze nia usług dro gą elek -
tro nicz ną, sta no wią cy in te gral ną część Umo wy.

4. Ubez pie cza ją cy obo wią za ny jest udzie lić od po wie dzi na wszyst kie py ta nia za -
miesz czo ne we wnio sku o ubez pie cze nie lub skie ro wa ne do nie go na pi śmie
przed za war ciem Umo wy.

5. BRE Ubez pie cze nia mo że uza leż nić za war cie Umo wy oduzy ska nia do dat ko wych
in for ma cji ma ją cych wpływ na oce nę ry zy ka ubez pie cze nio we go.

Okres ubezpieczenia i czas trwania odpowiedzialności

§§  88
1. Okres ubez pie cze nia w ra mach ni niej szej Umo wy mo że wy no sić od 12 do 60

mie się cy, ja ko wie lo krot ność 12 mie się cy. 

2. Ubezpieczający może odstąpić od Umowyw terminie 30 dni, licząc od daty
zawarcia Umowy, jeżeli jest osobą fizyczną, a w przypadku gdy jest przedsiębiorcą
– w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.

3. Odpowiedzialność BRE Ubezpieczenia rozpoczyna się w dniu określonym
w Certyfikacie.

4. Od po wie dzial ność BRE Ubez pie cze nia koń czy się w dniu okre ślo nym w Cer ty fi -
ka cie lub w dniu, w któ rym Umo wa ule gła roz wią za niu na pod sta wie § 9 OWU,
w za leż no ści od te go, któ re z tych zda rzeń mia ło miej sce wcze śniej.

Rozwiązanie umowy

§§  99
1. Umowa rozwiązuje się:

1) z upły wem okre su, na ja ki Umo wa zo sta ła za war ta; 

2) z dniem zby cia lub wy re je stro wa nia po jaz du, z wy jąt kiem przy pad ków, gdy
zby cie po jaz du na stę pu je na rzecz kre dy to bior cy, le asin go bior cy w przy -
pad ku Po jaz du od da ne go w le asing lub na jem cy wprzy pad ku Po jaz du od -
da ne go w na jem dłu go ter mi no wy – od po wied nio w ra mach umo wy
kre dy to wej lub le asin go wej;

3) zdniem wy po wie dze nia Umo wy przez le asin go daw cę Po jaz du, wprzy pad -
ku za koń cze nia umo wy le asin gu na Po jazd bę dą cy przed mio tem Umo wy
pod wa run kiem za wia do mie nia BRE Ubez pie cze nia o tym fak cie;

4) z dniem odstąpienia od Umowy zgodnie z § 8 ust. 2;



5) zdniem roz wią za nia za war tych zBRE Ubez pie cze nia ido ty czą cych te go sa -
me go Po jaz du umów: ubez pie cze nia au to ca sco lub ubez pie cze nia od po -
wie dzial no ści cy wil nej po jaz dów me cha nicz nych za szko dy po wsta łe
w związ ku z ru chem po jaz du, a w przy pad ku za war cia jed nej z wy mie nio -
nych umów – z dniem roz wią za nia tej umo wy;

6) z chwi lą udo ku men to wa nia trwa łej i zu peł nej utra ty po sia da nia Po jaz du
w oko licz no ściach nie po wo du ją cych zmia ny po sia da cza, z uwzględ nie -
niem art. 79 ust. 1 pkt 5 usta wy – Pra wo o ru chu dro go wym.

2. W przy pad ku prze nie sie nia praw wła sno ści Po jaz du (po za przy pad ka mi okre -
ślo ny mi w ust. 1 pkt 2) po wy żej), za zgo dą BRE Ubez pie cze nia pra wa z Umo wy
mo gą być prze nie sio ne nana byw cę Po jaz du. Wra zie prze nie sie nia praw zUmo -
wy na na byw cę, prze cho dzą na nie go rów nież pra wa i obo wiąz ki z Umo wy.

Składka ubezpieczeniowa

§§  1100
1. Skład kę usta la się bio rąc poduwa gę okres od po wie dzial no ści BRE Ubez pie cze -

nia oraz kosz ty zwią za ne z za war ciem Umo wy i jej wy ko na niem.

2. Skład ka ubez pie cze nio wa usta la na jest na każ dy 12 mie sięcz ny okres ochro ny
ubez pie cze nio wej.

Obowiązki ubezpieczającego i ubezpieczonego

§§  1111
1. W cza sie trwa nia Umo wy Ubez pie cza ją cy obo wią za ny jest:

1) wcią gu5 dni ro bo czych za wia do mić BRE Ubez pie cze nia owszel kich zmia -
nach oko licz no ści, o któ re BRE Ubez pie cze nia za py ty wa ło we wnio sku
ubez pie cze nio wym al bo przedza war ciem Umo wy win nych pi smach (zmia -
na ad re su za miesz ka nia/sie dzi by/pro wa dze nia dzia łal no ści go spo dar czej),
a tak że da nych nie zbęd nych dokon tak tu zUbez pie cza ją cym (ad re su pocz -
ty elek tro nicz nej, do pi sa nie dodo wo du re je stra cyj ne go no we go współ wła -
ści cie la, zmia na spo so bu uży wa nia po jaz du);

2) naj póź niej w cią gu 14 dni od dnia prze nie sie nia pra wa wła sno ści do tych -
cza so we go wła ści cie la po jaz du na na byw cę po in for mo wać o tym fak cie
BRE Ubez pie cze nia, zwy jąt kiem przy pad ków okre ślo nych w§9 ust.1 pkt2).

2. W przy pad ku po wsta nia szko dy Ubez pie czo ny zo bo wią za ny jest za pew nić bez -
pie czeń stwo w miej scu wy pad ku oraz użyć do stęp nych mu środ ków w ce lu ra -
to wa nia przed mio tu ubez pie cze nia oraz za po bie że nia szko dzie lub zmniej sze nia
jej roz mia rów. 

3. Po nad to do obo wiąz ków Ubez pie czo ne go na le ży:

1) po za ist nie niu szko dy lub uzy ska niu o niej wia do mo ści, przed pod ję ciem
ja kich kol wiek dzia łań, za wia do mić te le fo nicz nie Cen trum Po mo cy,

2) pod jąć ak tyw ną współ pra cę z Cen trum Po mo cy w ce lu wy ja śnie nia wszel -
kich oko licz no ści po wsta nia szko dy i usta le nia jej roz mia ru oraz udzie lić
wy ja śnień do ty czą cych szko dy, nie zbęd nych dousta le nia od po wie dzial no -
ści BRE Ubez pie cze nia i za kre su świad czeń,

3) udzie lić Pi lo to wi wszel kich nie zbęd nych peł no moc nictw ioka zać mu do wód
re je stra cyj ny po jaz du lub in ny do ku ment po cho dze nia po jaz du,

4) nie po wie rzać wy ko na nia usług, do któ rych speł nie nia zo bo wią za ne jest
BRE Ubez pie cze nia in nym pod mio tom, chy ba że Cen trum Po mo cy nie przy -
stą pi do speł nia nia świad cze nia w okre sie 2 (dwóch) go dzin od za wia do -
mie nia oszko dzie lub wy ra zi zgo dę nawy ko na nie usług przez in ny pod miot.

3. BRE Ubez pie cze nia mo że od mó wić speł nie nia świad cze nia, je że li Ubez pie cza -
ją cy nie po dał do wia do mo ści BRE Ubez pie cze nia zna nych so bie oko licz no ści,
o któ re był py ta ny we wnio sku o ubez pie cze nie al bo przed za war ciem Umo wy
w in nych pi smach, lub też nie po in for mo wał o zmia nie tych oko licz no ści, a szko -
da po wsta ła nasku tek tych oko licz no ści. Je że li dona ru sze nia obo wiąz ków in for -
ma cyj nych do szło z wi ny umyśl nej Ubez pie cza ją ce go, w ra zie wąt pli wo ści
przyj mu je się, że zda rze nie ob ję te ubez pie cze niem i je go na stęp stwa są skut kiem
nie poda nych oko licz no ści. 

4. BRE Ubez pie cze nia ma pra wo od mó wić speł nie nia świad cze nia, je że li Ubez pie -
czo ny umyśl nie lub wsku tek ra żą ce go nie dbal stwa nie wy ko nał obo wiąz ków
z ust. 2 po wy żej za szko dy po wsta łe z te go po wo du.

5. Obo wiąz ki zwią za ne zza war ciem oraz wy ko na niem Umo wy nacu dzy ra chu nek,
o któ rych mo wa w ni niej szym pa ra gra fie cią żą na Ubez pie cza ją cym i Ubez pie -
czo nym. Je że li Ubez pie czo ny nie wie dział o za war ciu Umo wy na je go ra chu nek,
obo wiąz ki te cią żą nanim odchwi li, wktó rej do wie dział się o tym fak cie. Obo wią -
zek po wia do mie nia o sprze da ży ubez pie czo ne go po jaz du cią ży wy łącz nie
na Ubez pie cza ją cym.

Roszczenia regresowe

§§ 1122
1. Z dniem wy pła ty od szko do wa nia rosz cze nie Ubez pie czo ne go prze ciw ko oso bie

trze ciej, od po wie dzial nej za szko dę, prze cho dzi z mo cy pra wa na BRE Ubez pie -
cze nia do wy so ko ści kosz tów świad czeń. Je że li BRE Ubez pie cze nia po kry ło tyl ko
część szko dy, Ubez pie czo ne mu przy słu gu je co do po zo sta łej czę ści pierw szeń -
stwo za spo ko je nia rosz czeń przed rosz cze niem BRE Ubez pie cze nia. 

2. Rosz cze nie, o któ rym mo wa w ust. 1, nie prze cho dzi na BRE Ubez pie cze nia,
je śli spraw cą szko dy jest oso ba, z któ rą Ubez pie czo ny po zo sta je we wspól nym
go spo dar stwie do mo wym, chy ba że spraw ca wy rzą dził szko dę umyśl nie.

3. Ubez pie czo ny obo wią za ny jest udzie lić BRE Ubez pie cze nia wszel kiej po mo cy
przy do cho dze niu rosz czeń re gre so wych, w tym do star czyć od po wied nie do ku -
men ty oraz udzie lić nie zbęd nych in for ma cji. 

4. Je że li Ubez pie czo ny sku tecz nie zrzekł się, w ca ło ści lub czę ści, bez zgo dy BRE
Ubez pie cze nia, praw do rosz cze nia od szko do waw cze go, przy słu gu ją cych mu
w sto sun ku do oso by od po wie dzial nej za szko dę, BRE Ubez pie cze nia mo że od -
mó wić or ga ni za cji i po kry cia kosz tów świad czeń w ca ło ści lub w czę ści. Je że li
fakt ten zo sta nie ujaw nio ny już pozor ga ni zo wa niu ipo kry ciu kosz tów świad czeń,
BRE Ubez pie cze nia mo że żą dać zwro tu ca ło ści lub czę ści tych kosz tów.

Postanowienia końcowe

§§  1133
1. Do Umo wy mo gą być wpro wa dzo ne, za zgo dą stron, po sta no wie nia do dat ko we

lub od mien ne od usta lo nych w ni niej szych OWU. 

2. Wszyst kie po sta no wie nia do dat ko we lub od mien ne odusta lo nych wni niej szych
OWU, wtym rów nież wszel kie zmia ny Umo wy do ko na ne wtrak cie jej trwa nia, mu -
szą być po twier dzo ne po przez wy sta wie nie anek su do Umo wy przez BRE Ubez -
pie cze nia. 

3. Wszel kie za wia do mie nia oraz oświad cze nia do ty czą ce Umo wy mo gą być sku -
tecz nie do ko ny wa ne przez stro ny Umo wy:

1) na pi śmie na ad res Ubez pie cza ją ce go oraz BRE Ubez pie cze nia,

2) dro gą elek tro nicz ną naad res ma ilo wy BRE Ubez pie cze nia oraz ad res Ubez -
pie cza ją ce go po da ny we wnio sku o ubez pie cze nie,

3) w roz mo wie te le fo nicz nej re je stro wa nej i ar chi wi zo wa nej przez BRE Ubez -
pie cze nia,

4) za po śred nic twem ser wi su in ter ne to we go, w któ rym zło żo ny zo stał wnio -
sek o ubez pie cze nie.

4. Je że li Ubez pie cza ją cy, Ubez pie czo ny lub upraw nio ny z Umo wy nie zga dza się
z de cy zja mi BRE Ubez pie cze nia co do od mo wy za spo ko je nia rosz cze nia lub wy -
so ko ści przy zna ne go od szko do wa nia, bądź chciał by zło żyć skar gę lub za ża le nie
zwią za ne z za war ciem Umo wy, lub jej wy ko na niem, mo że on wy stą pić z wnio -
skiem o roz pa trze nie spra wy, skie ro wa nym do Za rzą du BRE Ubez pie cze nia.

5. Wnio sek, o któ rym mo wa w ust. 4 po wy żej zo sta nie roz pa trzo ny w cią gu 30 dni
od da ty wpły wu do BRE Ubez pie cze nia.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje się przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego, ustawy o działalności ubezpieczeniowej
oraz inne obowiązujące akty prawne.

7. Wszelkie spory wynikające z Umowy mogą być rozpatrywane przez sąd
właściwości ogólnej albo przez sąd właściwy dla miejsca zamieszkania lub
siedziby Ubezpieczającego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy.

8. Niniejsze ogólne warunki ubezpieczenia zostały zatwierdzone uchwałą Zarządu
BRE Ubezpieczenia TUiR S.A. nr BRE-TU/2015/3/2/3 z dnia 16.03.2015 r.
i mają zastosowanie do Umów zawieranych od dnia 30.03.2015r.



kim jesteśmy
AXA to jedna z największych grup finansowych
na świecie. Wieloletnie doświadczenie i stała obecność
na międzynarodowych rynkach sprawiły, że zaufały nam
już ponad 102 miliony klientów w 56 krajach.

AXA w Polsce to różnorodność ubezpieczeń ochronnych,
zdrowotnych i turystycznych oraz otwarty fundusz
emerytalny. To także nowoczesne rozwiązania inwestycyjne
dopasowane do zróżnicowanych potrzeb klientów.

Naszym klientom oferujemy rzetelną analizę potrzeb
oraz wysoki standard obsługi.
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