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0Ogolne warunki indywidualnego ubezpieczenia , Spokdj na co dzieh
— indeks TUBP1/2017/06 (,0WU") stosuje sie do Uméw ubezpie-
czenia zawieranych z Towarzystwem.

OWU wraz z dokumentami w nich wskazanymi ksztattujg tre$¢ Umo-
wy ubezpieczenia, w szczegblnosSci prawa i obowigzki Stron tej Umo-
wy ubezpieczenia, jak rowniez Uposazonego i innych Uprawnionych
z Umowy ubezpieczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§2

1.

2.

3.

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego

Gtéwnego oraz Wspb6tmatzonka lub Partnera.

Zakres ubezpieczenia — w zaleznosci od wybranego pakietu ubezpie-

czenia — moze obejmowac nastepujgce Zdarzenia ubezpieczeniowe:

1) w pakiecie indywidualnym, pod warunkiem ze Ubezpieczony
Gtowny zadeklarowat zawarcie Umowy ubezpieczenia w pakiecie
indywidualnym oraz zostata zaptacona sktadka w naleznej wyso-
kosci:

a) Smier¢ Ubezpieczonego Gtbwnego,

b) Smier¢ Ubezpieczonego Gtownego w nastepstwie Nieszczesli-
wego wypadku,

c) Catkowitg niezdolnoS¢ do pracy Ubezpieczonego Gtownego
albo Catkowitg niezdolnos¢ do pracy oraz samodzielnej egzy-
stencji Ubezpieczonego Gtownego, z zastrzezeniem ust. 3i 4,

d) Inwalidztwo Ubezpieczonego Gitéwnego w nastepstwie Nie-
szczesliwego wypadku;

2) oraz dodatkowo w pakiecie partnerskim, pod warunkiem ze
Ubezpieczony Gtéwny zadeklarowat zawarcie Umowy ubezpiecze-
nia w pakiecie partnerskim oraz zostata zaptacona sktadka w na-
leznej wysokosci:

a) Smier¢ Wspoétmatzonka lub Partnera w nastepstwie Nieszcze-
Sliwego wypadku,

b) Catkowitg niezdolnos¢ do pracy Wspétmatzonka lub Partne-
ra albo Catkowitg niezdolnoS¢ do pracy oraz samodzielnej
egzystencji Wspo6tmaitzonka lub Partnera, z zastrzezeniem
ust. 3i 4,

c) Inwalidztwo Wspétmatzonka lub Partnera w nastepstwie Nie-
szczesliwego wypadku.

W przypadku Catkowitej niezdolnosci do pracy ochrong ubezpiecze-

niowg mogg by¢ objete wytacznie osoby, ktore sg zdolne do pracy

W rozumieniu przepiséw prawa polskiego o emeryturach i rentach,

oraz osoby, ktére nie posiadajg ustalonego prawa do emerytury lub

renty z tytutu orzeczonej niezdolnosci do pracy na podstawie przepi-
sOw prawa polskiego o emeryturach i rentach.

W przypadku Catkowitej niezdolnosci do pracy oraz samodzielnej eg-

zystencji ochrong ubezpieczeniowg moga by¢ objete wszystkie oso-

by, ktére nie spetniajg warunku objecia ochrong ubezpieczeniowg

w zakresie wymienionym w ust. 3 w dniu ztozenia przez Ubezpie-

czonego Gtéwnego oswiadczenia woli zawarcia Umowy ubezpiecze-

nia lub przestaly spetnia¢ ktérykolwiek z warunkéw objecia ochrong

w zakresie Catkowitej niezdolnosci do pracy w okresie Swiadczenia

ochrony ubezpieczeniowej przez Towarzystwo.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia

§3

1.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuje na podstawie prawidto-
wo wypetnionego i zaakceptowanego przez uprawnionego przedsta-
wiciela Towarzystwa wniosku ubezpieczeniowego lub na podstawie
oSwiadczenia woli zawarcia Umowy ubezpieczenia, ztozonego przez
Ubezpieczajgcego podczas zarejestrowanej rozmowy telefonicznej
z Towarzystwem, z chwilg zaptaty pierwszej sktadki.

10.

11.

12.

Do zawarcia Umowy ubezpieczenia niezbedne jest ziozenie przez
Ubezpieczajgcego oSwiadczen o tresci i formie wymaganej przez To-
warzystwo we wniosku ubezpieczeniowym lub podczas zarejestrowa-
nej rozmowy telefonicznej.

. Towarzystwo zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia Umowy

ubezpieczenia.

. W przypadku akceptacji wniosku ubezpieczeniowego lub oSwiad-

czenia woli zawarcia Umowy ubezpieczenia zlozonego podczas za-
rejestrowanej rozmowy telefonicznej Towarzystwo wystawia Polise,
w ktorej potwierdzona zostaje data zawarcia Umowy ubezpieczenia,
data poczatku ochrony ubezpieczeniowej oraz zakres ubezpieczenia.
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres pieciu (5) lat, liczac od
Dnia objecia ochrong ubezpieczeniowq, z zastrzezeniem ust. 6-10
ponizej.

Umowa ubezpieczenia moze ulec przedtuzeniu, zgodnie z ust. 6-10,
na kolejne, nastepujace po sobie Okresy przedtuzenia Umowy ubez-
pieczenia, nie diuzej jednak niz do ostatniego dnia Okresu przedtu-
zenia Umowy ubezpieczenia, w ktérym Ubezpieczony Gtéwny ukohiczy
75. rok zycia.

. Na miesigc przed uptywem okresu, na ktory zostata zawarta Umowa

ubezpieczenia, o ktorym mowa w ust. 5, Towarzystwo zaproponuje
Ubezpieczajgcemu warunki przedtuzenia Umowy ubezpieczenia na
Okres przedtuzenia Umowy ubezpieczenia. Towarzystwo zaproponuje
Ubezpieczajgcemu warunki przedtuzenia Umowy ubezpieczenia row-
niez na miesigc przed uptywem kazdego kolejnego Okresu przediuze-
nia Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajgcy ma prawo w terminie 14 dni od otrzymania takiej
propozycji ztozy¢ Towarzystwu o$wiadczenie o tym, ze nie wyraza na
nig zgody. W takim przypadku Umowa ubezpieczenia ulegnie rozwig-
zaniu z uptywem okresu, na ktory zostata zawarta, o ktérym mowa
w ust. 5, a w przypadku przedtuzonej uprzednio Umowy ubezpiecze-
nia — ulegnie ona rozwigzaniu z uptywem ostatniego Okresu przedtu-
zenia Umowy ubezpieczenia, na ktéry Ubezpieczajgcy wyrazit zgode.

. Jezeli w terminie 14 dni od otrzymania propozycji, o ktérej mowa

w ust. 7, Ubezpieczajgcy nie ztozy Towarzystwu oSwiadczenia, o kt6-
rym mowa w ust. 8, i optaci sktadke w wysokosci wskazanej w propo-
zycji, o ktorej mowa w ust. 7, w terminie do ostatniego dnia Okresu
ubezpieczenia poprzedzajgcego date rozpoczecia ochrony ubezpie-
czeniowej w Okresie przedtuzania Umowy ubezpieczenia, Umowa
ubezpieczenia ulega przedtuzeniu na Okres przedtuzenia Umowy
ubezpieczenia na warunkach zaproponowanych przez Towarzystwo,
z zastrzezeniem ust. 10.

Umowa nie ulegnie przedtuzeniu, jezeli Ubezpieczajgcy do ostatniego

dnia okresu, o ktérym mowa w ust. 5, albo do ostatniego dnia okre-

su, o ktéorym mowa w ust. 6, wypowie Umowe ubezpieczenia albo

po ztozeniu przez Towarzystwo propozycji, o ktérej mowa w ust. 7,

nie optaci sktadki w petnej wysokosci okreslonej w propozycji lub nie

optaci sktadki w ogdle.

Ubezpieczonym Gtownym moze by¢ osoba, ktéra:

1) w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia ukonczyta 18. rok zycia
i nie ukonczyta 70. roku zycia;

2) na state zamieszkuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

3) zlozyta prawidtowo wypetniony wniosek ubezpieczeniowy albo zto-
zyta wymagane przez Towarzystwo oSwiadczenia podczas zareje-
strowanej rozmowy telefonicznej.

Ochrong ubezpieczeniowg w pakiecie partnerskim moze zosta¢ ob-

jety Wspétmatzonek lub Partner, ktéry w dniu zawarcia Umowy ubez-

pieczenia ukonczyt 18. rok zycia i nie ukohczyt 70. roku zycia oraz
zamieszkuje na state na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

Skutki podania nieprawdziwych informacji

§4

1.

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest poda¢ do wiadomosci Towarzystwa
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Towarzystwo zapytywato
we wniosku ubezpieczeniowym albo podczas rozmowy telefonicznej
przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. Jesli Ubezpieczajacy zawie-
ra Umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy



0golne warunki indywidualnego ubezpieczenia ,,.Spokdj na co dziei”

rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznoSci jemu
znane. W razie zawarcia przez Towarzystwo Umowy ubezpieczenia
mimo braku odpowiedzi na poszczegblne pytania, pominiete okolicz-
nosci uwaza sie za nieistotne.

W przypadku ujawnienia, ze przed objeciem ochrong ubezpieczenio-
wg podano wiadomosci nieprawdziwe, a zwlaszcza zatajona zostata
choroba ubezpieczonego, Towarzystwo w okresie pierwszych trzech
lat od daty zawarcia Umowy ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzial-
nosci za skutki okolicznosci, ktére nie zostaty podane do jego wiado-
mosci.

Ochrona ubezpieczeniowa i odpowiedzialno§é Towarzystwa

§5

1.

Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona jest na terytorium Rzeczypo-

spolitej Polskiej oraz poza jej granicami.

Ochrona ubezpieczeniowa trwa jeden Okres ubezpieczenia. Ochro-

na ubezpieczeniowa zostanie kazdorazowo przedtuzona na kolejny

Okres ubezpieczenia, pod warunkiem ze Ubezpieczajgcy optaci na-

lezng Sktadke za kolejny Okres ubezpieczenia, jak rowniez zostang

spetnione pozostate warunki okreslone w § 3 powyzej.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od Dnia objecia ochro-

ng ubezpieczeniowq.

Odpowiedzialnos¢ Towarzystwa z tytutu udzielania ochrony ubezpie-

czeniowej wygasa:

1) w stosunku do wszystkich oséb objetych ochrong ubezpieczenio-
wa — z dniem zajScia wczesniejszego ze zdarzen:

a) Smierci Ubezpieczonego Gtownego,

b) odstgpienia od Umowy ubezpieczenia — z uplywem dnia,
w ktérym Ubezpieczajacy ztozyt bezposSrednio Towarzystwu
lub za poSrednictwem Agenta oSwiadczenie o odstgpieniu od
Umowy ubezpieczenia,

c) wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajgce-
go — z ostatnim dniem Okresu ubezpieczenia, w ktérym Ubez-
pieczajacy ztozyt bezpoSrednio Towarzystwu lub za poSred-
nictwem Agenta oSwiadczenie woli o wypowiedzeniu Umowy
ubezpieczenia,

d) uptywu okresu, na jaki zostata zawarta Umowa ubezpieczenia,

e) uptywu Okresu ubezpieczenia, w ktérym Ubezpieczony Gtowny
ukonhczyt 75. rok zycia,

f) uplywu Okresu ubezpieczenia, w ktérym Towarzystwo udzie-
lato ochrony ubezpieczeniowej i za ktéry zostata zaptacona
Skiadka, jezeli wymagalna Sktadka za kolejny Okres ubezpie-
czenia nie zostata zaptacona w terminie, mimo uprzedniego
wezwania przez Towarzystwo do jej zaptaty w dodatkowym ter-
minie nie krétszym niz 7 dni;

2) w stosunku do Wspoétmatzonka/Partnera z dniem zajsScia wcze-

Sniejszego ze zdarzen, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej:

a) Smierci Wspotmatzonka/Partnera,

b) uptywu Okresu ubezpieczenia, w ktérym Wspoétmatzonek/Partner
ukonczyt 75. rok zycia.

W przypadku zakonczenia ochrony w stosunku do Wspdétmatzonka/
Partnera z tytutu zdarzen wskazanych w ust. 4 pkt 2) powyzej ochro-
na w stosunku do Ubezpieczonego Gtéwnego, poczagwszy od Okresu
ubezpieczenia nastepujgcego po zakonczeniu ochrony w stosunku
do Wspotmatzonka/Partnera, bedzie Swiadczona w pakiecie indywi-
dualnym, za Sktadke odpowiadajgcg temu pakietowi.

Szczegbtowe zapisy dotyczace ograniczenia odpowiedzialnosci Towa-
rzystwa z tytutu poszczegblnych Zdarzef ubezpieczeniowych wska-
zane sgw § 15 OWU.

Sktadka zaptacona za okres udzielanej przez Towarzystwo ochrony
ubezpieczeniowej nie podlega zwrotowi.

Odstagpienie od Umowy ubezpieczenia, wypowiedzenie Umowy
ubezpieczenia

§6

1.

Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz 6
miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy ubezpie-
czenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajgcy jest
przedsigbiorcg — w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy. Jezeli
najpozniej w chwili zawarcia Umowy Towarzystwo nie poinformowato
Ubezpieczajgcego bedacego konsumentem o prawie odstgpienia od
niej, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajgcy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

OsSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia powinno by¢
ztozone Towarzystwu w formie pisemnej lub podczas zarejestrowanej
rozmowy telefonicznej.

. W przypadku odstgpienia od Umowy ubezpieczenia Towarzystwo

zwraca Ubezpieczajgcemu wptacong Sktadke w petnej wysokosci.
Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe ubez-
pieczenia w formie pisemnej lub podczas zarejestrowanej rozmowy
telefonicznej ze skutkiem na ostatni dzien Okresu ubezpieczenia,
w ktérym Ubezpieczajgcy ztozyt oSwiadczenie woli o wypowiedzeniu
Umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy, jego prawa i obowigzki

§7

1.

Ubezpieczajgcy ma obowigzek:

1) optacaé Sktadke;

2) powiadamiaé¢ Towarzystwo o zmianie danych osobowych po-
danych we wniosku ubezpieczeniowym lub podczas zarejestro-
wanej rozmowy telefoniczne;j.

Ubezpieczajacy jest uprawniony w szczegblnosci do:

1) odstgpienia od Umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia tej
Umowy;

2) skfadania Reklamacji, w tym skarg i zazalen.

Ubezpieczony Gtowny

§8

1.
2.

Ubezpieczonym Gtéwnym moze by¢ wytgcznie Ubezpieczajgcy.
Ubezpieczony Gtéwny jest uprawniony do wskazania Uposazonych
i ich zmiany.

Ubezpieczony Gtéwny jest uprawniony do otrzymania Swiadczen
zgodnie z zasadami okreSlonymi w Umowie ubezpieczenia.

Uposazony

§9

1.

Ubezpieczony Gtowny, sktadajgc pisemne oSwiadczenie, moze wska-
zac jedna lub wiecej os6b jako Uposazonych do otrzymania Swiad-
czenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego lub Smierci Ubez-
pieczonego Gtéwnego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku.
W przypadku wskazania wigcej niz jednej osoby jako Uposazonych
Ubezpieczony Gtéwny moze okresli¢ procentowy udziat kazdej z tych
0s6b w Swiadczeniu z doktadnoscig do 1%. W przypadku nieokre-
Slenia procentowego udziatu Uposazonych w Swiadczeniu lub okre-
Slenia udziatéw, ktérych suma nie stanowi 100%, przyjmuje sie, ze
udzialy Uposazonych sg rowne. Uposazony nabywa prawo do otrzy-
mania Swiadczenia z chwilg Smierci Ubezpieczonego Gidwnego.

. Jezeli Uposazony zmart przed Smiercig Ubezpieczonego Gtéwnego

albo jezeli umysinie przyczynit sie do Smierci Ubezpieczonego Giow-
nego, jego prawo przypada pozostatym Uposazonym proporcjonalnie
do przystugujacych im procentowych udziatbw w Swiadczeniu. Za
osobe, ktora zmarta przed Smiercig Ubezpieczonego Gtéwnego, uwa-
za sie rowniez osobe, ktéra zmarta jednoczesnie z Ubezpieczonym
Gtownym.



3. W czasie udzielania ochrony ubezpieczeniowej Ubezpieczony Gtéwny
moze dokona¢ zmiany Uposazonych, skiadajgc pisemne oSwiadcze-
nie Towarzystwu.

Pakiet indywidualny

Zdarzenie ubezpieczeniowe
Pakiet partnerski

4. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego nie ma Uposazo- ) ) o
nych lub wszyscy umysinie przyczynili sie do jego Smierci, Swiadcze- g(?”’;?;)l;aatl’]l;eozggizgvsv?ta
nie z tytutu Smierci Ubezpieczonego Gléwnego przypada w kolejnosci: niezdolno$¢ do pracy oraz 175 000 z 175 000 z
1) wspdtmatzonkowi Ubezpieczonego Glownego, a w razie jego braku samodzielnej egzystencji
2) dzieciom w rownych czesciach, w przypadku braku wspétmatzon- Ubezpieczonego Gléwnego
ka, a w razie ich braku Inwalidztwo Ubezpieczonego
3) rodzicom w réwnych czesciach, w przypadku braku wspétmatzon- Giéwnego w nastepstwie 175 000 zt 175 000 zt
ka i dzieci, a w razie ich braku Nieszczesliwego wypadku
4) rodzenstwu w réwnych czgsciach, w przypadku braku wspoétmat- Smieré Wspélmatzonka/
zonka, dzieci i rodzicéw, a w razie jego braku Partnera w nastepstwie - 175 000 zt
5) spadkobiercom w czesciach, w jakich dziedziczg po Ubezpieczo- Nieszczesliwego wypadku
nym Gtéwnym, w przypadku braku wspétmatzonka, dzieci, rodzi- Cafkowita niezdolnosé
cOw i rodzenstwa. do pracy albo Catkowita
niezdolno$¢ do pracy oraz - 175 000 z
Obowiazki Towarzystwa Wepomatzonka;Partnera
§ 10 Inwalidztwo Wspdtmatzonka,/
Towarzystwo zobowigzane jest do: Partnera w nastgpstwie - 175 000 z
. . . o L ) Nieszczesliwego wypadku
1) doreczenia Ubezpieczajagcemu na piSmie lub — jezeli osoba zaintere-

sowana wyrazi na to zgode — na innym trwatym nosniku OWU przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia;
2) doreczenia Ubezpieczajgcemu Polisy;
3) wyptaty Swiadczeh zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie ubez- §13
pieczenia; 1. W przypadku Smierci Ubezpieczonego Gtownego w okresie udziela-
4) prawidiowego i terminowego wykonywania zobowigzah przewidzia- nia ochrony ubezpieczeniowej Towarzystwo wyptaci Uposazonemu
nych w Umowie ubezpieczenia oraz przepisach prawa. lub innej osobie uprawnionej do otrzymania Swiadczenia zgodnie
z § 9 OWU Swiadczenie w wysokosci rownowartosci sumy wptaco-
nych Sktadek, jednak nie wiecej niz w wysokosci odpowiadajgcej su-
Skiadka mie optaconych Skiadek za okres ostatnich 12 miesiecy.
§11 2. W przypadku Smierci Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku zaistniatego
w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej Towarzystwo wyptaci

Wysokos¢ Swiadczen

1. Wysokos¢ Skiadki jest uzalezniona od wybranego przez Ubezpiecza-

jacego pakietu ubezpieczenia.

Swiadczenie w wysokosci Sumy ubezpieczenia na wypadek $mierci

2. Wysokos¢ Skiadki za pakiet ubezpieczenia wybrany przez Ubezpie- odpowiednio Ubezpieczonego Gtownego lub Wspétmatzonka/Partne-
czajacego wskazana jest w Polisie. ra w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku.

3. Skitadka jest nalezna za okres, w ktorym Towarzystwo udziela ochro- . Towarzystwo wyptaci $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego
ny ubezpieczeniowej, i jest ptatna miesigcznie z gory przez Ubezpie- Gléwnego lub Wspodtmatzonka/Partnera w nastepstwie Nieszczesli-
czajgcego na wiasciwy rachunek bankowy wskazany przez Towarzy- wego wypadku, jezeli:
stwo. 1) bezposrednig i wylaczng przyczyng Smierci Ubezpieczonego Gtow-

4. Termin zaptaty Sktadki przez Ubezpieczajacego przypada na pierwszy nego lub Wspéimatzonka/Partnera byly fizyczne obrazenia ciata
dzien kazdego Okresu ubezpieczenia. odniesione wskutek Nieszczesliwego wypadku;

5. Za date zaptaty Sktadki uwaza sie dzief uznania rachunku Towarzy- 2) Smier¢ nastgpita w ciggu 180 dni od daty Nieszczesliwego wy-
stwa odpowiednig kwotg okreSlong w Umowie ubezpieczenia. padku.

6. W przypadku zalegtosci w optacaniu Sktadki Towarzystwo zalicza . W przypadku $mierci Wspoétmatzonka/Partnera w nastepstwie Nie-

wptate otrzymana z tytutu Sktadki na poczet najwczesSniej wymaganej
zalegtej Sktadki.

Sumy ubezpieczenia

§ 12

Sumy ubezpieczenia sg okreslone dla kazdego Zdarzenia ubezpieczeniowe-
go i stanowig gorng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa z tytutu kazde-
g0 ze Zdarzen ubezpieczeniowych.

Suma ubezpieczenia

Zdarzenie ubezpieczeniowe
iet indywidualny | Pakiet partnerski

rownowartoS¢ kwoty wptaconych Skiadek
(nie wigcej niz suma Sktadek za okres
ostatnich 12 miesiecy)

Smieré Ubezpieczonego
Gtownego

Smieré Ubezpieczonego
Gtéwnego w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku

175 000 zt 175 000 zt

szczesliwego wypadku Swiadczenie jest wyptacane Ubezpieczonemu
Gtéwnemu.

. W przypadku $mierci Ubezpieczonego Gtéwnego w nastepstwie Nie-

szczesliwego wypadku Swiadczenie jest wyptacane Uposazonemu
lub innej osobie uprawnionej do otrzymania Swiadczenia zgodnie
z § 9 OWU.

. W przypadku Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej nie-

zdolnoSci do pracy oraz samodzielnej egzystencji Ubezpieczonego
Gtownego lub Wspétmatzonka/Partnera zaistniatej w okresie udziela-
nia ochrony ubezpieczeniowej Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu
Gtownemu Swiadczenie w wysokoSci Sumy ubezpieczenia z tytutu
Catkowitej niezdolnosci do pracy albo Catkowitej niezdolnosci do
pracy oraz samodzielnej egzystencji odpowiednio Ubezpieczonego
Gtownego lub Wspétmatzonka.

. W przypadku Inwalidztwa Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdotmat-

zonka/Partnera w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku zaistniate-
go w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej Towarzystwo wy-
ptaci Ubezpieczonemu Gtéwnemu Swiadczenie w wysokosci rownej
iloczynowi procentu inwalidztwa okreSlonego w Tabeli inwalidztwa,
stanowigcej zatgcznik nr 1 do OWU, oraz Sumy ubezpieczenia z tytu-
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tu Inwalidztwa Ubezpieczonego Gtownego lub Wspotmatzonka/Part-

nera w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, jezeli:

1) bezposrednig i wylgczng przyczyng inwalidztwa byly fizyczne obra-
zenia ciata odniesione wskutek Nieszczesliwego wypadku;

2) fizyczne obrazenia ciata powodujgce inwalidztwo zostaly stwier-
dzone w ciggu 180 dni od daty Nieszczesliwego wypadku.

Wyptata Swiadczenia

§14
1.

2.

Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Uprawnionym do otrzymania Swiad-
czenia jest Ubezpieczony Gtowny.
Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpie-
czonego Gtownego oraz Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczone-
go Glownego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku jest Uposazo-
ny albo osoba uprawniona, zgodnie z postanowieniami § 9 OWU.
W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarze-
nia ubezpieczeniowego Towarzystwo poinformuje osobe zgtaszajaca
roszczenie oraz Ubezpieczajgcego, jesli nie jest osobg wystepujaca
z zawiadomieniem (a zawiadomienie nie dotyczy Smierci Ubezpieczo-
nego Gtownego) — pisemnie lub w inny spos6b, na ktory osoba ta
wyrazita zgode, jakie dokumenty niezbedne sg do ustalenia prawa
do Swiadczenia oraz jego wysokoSci w zwigzku z zajsciem tego zda-
rzenia.
Towarzystwo jest zobowigzane do wyptaty Swiadczenia w terminie 30
dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia. Jezeli w ter-
mie 30 dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia, Towarzystwo
nie wyptaci Swiadczenia, zawiadamia na piSmie osobe zgtaszajgcg
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczeh w ca-
tosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia.

Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia prawa do

Swiadczenia lub jego wysokosci okazato sie niemozliwe w terminie,

o ktérym mowa w ust. 4, Towarzystwo wyptaci Swiadczenie w ter-

minie 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy dochowaniu nalezytej

starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.

Bezsporng czesS¢ Swiadczenia Towarzystwo wyptaca w terminie,

o ktérym mowa w ust. 4. Wszelkie wyptaty Swiadczeh sg dokonywa-

ne przez Towarzystwo w formie bezgotowkowej na numer rachunku

wskazany we wniosku o wyptate Swiadczenia.

Podstawg do ustalenia zasadnoSci roszczenia z tytutu Smierci Ubez-

pieczonego Gtownego jest przedstawienie Towarzystwu nastepujg-

cych dokumentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia;

2) kopii odpisu skréconego aktu zgonu Ubezpieczonego Gtownego;

3) kopii karty statystycznej do karty zgonu lub dokumentacji me-
dycznej potwierdzajgcej przyczyne Smierci;

4) kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci kaz-
dego z Uprawnionych do otrzymania Swiadczenia;

5) kopii odpisu postanowienia sgdu o stwierdzeniu nabycia spadku
lub notarialnego poswiadczenia dziedziczenia — jezeli Uprawnio-
ny jest spadkobiercg Ubezpieczonego Gtownego w przypadku,
o ktorym mowa w § 9 ust. 4 pkt 5).

Podstawg do wyptaty Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego

Gtownego lub Wspoétmatzonka/Partnera w nastepstwie Nieszczesli-

wego wypadku jest przedstawienie Towarzystwu nastepujgcych doku-

mentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia;

2) opisu okolicznosci zdarzenia;

3) kopii odpisu skréconego aktu zgonu Ubezpieczonego Gtownego
lub Wspoétmatzonka/Partnera;

4) kopii karty statystycznej do karty zgonu lub dokumentu potwier-
dzajgcego przyczyne Smierci;

5) kopii opisu Swiadczenia pierwszej pomocy lub pomocy doraznej
(pogotowie ratunkowe, szpital itp.);

6) kopii protokotu opisujgcego okolicznosci zdarzenia (protoko-
tu powypadkowego sporzadzonego przez Komisje BHR notatki

10.

11.

12.

13.

urzedowej z policji, protokotu ogledzin miejsca zdarzenia, infor-
macji o sposobie zakofczenia postepowania przygotowawcze-
go, w przypadku gdy zostato wszczete, lub kopii postanowienia
0 umorzeniu postepowania);

7) kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci kaz-
dego z Uprawnionych do otrzymania Swiadczenia;

8) kopii odpisu postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku
lub notarialnego poSwiadczenia dziedziczenia — jezeli Uprawnio-
ny jest spadkobiercg Ubezpieczonego Gtéwnego w przypadku,
o ktorym mowa w § 9 ust. 4 pkt 5).

Podstawg do wyptaty Swiadczenia z tytutu Catkowitej niezdolnosci do

pracy Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspotmatzonka/Partnera albo

z tytutu Catkowitej niezdolnoSci do pracy oraz samodzielnej egzy-

stencji Ubezpieczonego Gtownego lub Wspdtmatzonka/Partnera jest

przedstawienie Towarzystwu nastepujgcych dokumentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia;

2) opisu okoliczno$ci zdarzenia i — o ile zostaty sporzadzone — proto-
kotu powypadkowego sporzadzonego przez Komisje BHR notatki
urzedowej z policji, protokotu ogledzin miejsca zdarzenia, wyniku
postanowienia z prokuratury, w przypadku gdy zostato wszczete
postepowanie;

3) kopii orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub innego organu rento-
wego, stwierdzajgcego Catkowitg niezdolnos¢ do pracy lub Catko-
witg niezdolnoS¢ do pracy oraz samodzielnej egzystenciji;

4) kopii dokumentacji medycznej z przychodni, szpitala lub podanie
adresow placowek, w ktérych Ubezpieczony Gtéwny lub Wspotmat-
zonek/Partner byt zarejestrowany i leczony w zwigzku z zaistnia-
fym zdarzeniem bedgcym przedmiotem zgtoszonego roszczenia;

5) kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci
Ubezpieczonego Gtéwnego oraz Wspodtmatzonka/Partnera, jezeli
zdarzenie dotyczy Wspoétmatzonka/Partnera.

Podstawg do wyptaty Swiadczenia z tytutu Inwalidztwa Ubezpieczone-

go Gtéwnego lub Wspétmatzonka/Partnera w nastepstwie Nieszcze-

Sliwego wypadku jest przedstawienie Towarzystwu nastepujacych

dokumentow:

1) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia;

2) opisu okolicznoSci zdarzenia i — o ile zostaly sporzadzone — pro-
tokotu powypadkowego Komisji BHR notatki urzedowej z policji,
protokotu ogledzin miejsca zdarzenia, wyniku postanowienia
z prokuratury, w przypadku gdy zostato wszczete postepowanie;

3) kopii dokumentacji medycznej z przychodni, szpitala lub podanie
adresow placowek, w ktérych Ubezpieczony Gtéwny lub Wspdtmat-
zonek/Partner byt zarejestrowany i leczony w zwigzku z zaistnia-
fym zdarzeniem bedgcym przedmiotem zgtoszonego roszczenia;

4) kopii dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci
Ubezpieczonego Gtownego oraz Wspoétmatzonka/Partnera, jezeli
zdarzenie dotyczy Wspoétmatzonka/Partnera.

Jezeli osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia nie posiada pet-

nej zdolnosci do czynnosci prawnych, przedstawiciel ustawowy lub

opiekun prawny tej osoby jest dodatkowo zobowigzany przedstawic:

1) dokument potwierdzajgcy sprawowanie opieki nad Uprawnionym;

2) kopie dokumentu poswiadczajgcego tozsamos¢ przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego osoby uprawnionej do otrzy-
mania Swiadczenia.

Towarzystwo jest uprawnione do zgdania od osoby sktadajgcej wnio-
sek o wyptate Swiadczenia przedstawienia innych dokumentéw, nie-
wymienionych w powyzszych ustepach niniejszego paragrafu oraz we
wniosku o wyptate Swiadczenia, jezeli dokumenty te sg niezbedne do
ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci Swiadczenia
ubezpieczeniowego.

Kopie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 7-10 niniejszego pa-

ragrafu, przed ztozeniem Towarzystwu powinny zostaé poswiadczo-

ne za zgodnoS¢ z oryginatem przez odpowiednio: przedstawiciela

Agenta, notariusza, pracownika USC lub pracownika Towarzystwa

albo — w przypadku dokumentacji medycznej — pracownika placowki

medycznej, z ktérej pochodzi dokumentacja.



14.

15.

16.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, przed ziozeniem Towarzy-
stwu, muszg zosta¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego.

Dokumenty, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, moga by¢ zto-
zone za poSrednictwem Agenta lub bezpoSrednio do Towarzystwa na
ponizszy adres:

AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczef S.A.

ul. Chtodna 51

00-867 Warszawa

z dopiskiem: Roszczenie Bancassurance

Wszelkie pytania dotyczace sktadania dokumentow oraz wyptaty
Swiadczen powinny by¢ kierowane do Towarzystwa pod numery tele-
fonu 22 555 05 06 lub 801 200 200 w dni robocze od poniedziatku
do pigtku.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§ 15
1.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Smier¢ Ubezpieczo-

nego Gtownego lub Smieré Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmat-

zonka/Partnera w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku jest skut-
kiem:

1) dziatah wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, Swiadomego
i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego Gtownego Iub
Wspoétmatzonka/Partnera w aktach terroryzmu, przemocy, chyba
ze jego udziat w aktach terroryzmu, przemocy wynikat z wyko-
nywania czynnosSci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub
obrony koniecznej;

2) samobdjstwa popetnionego przez Ubezpieczonego Gtownego lub
Wspoétmatzonka/Partnera w okresie jednego roku, liczonego od
daty zawarcia Umowy ubezpieczenia;

3) samookaleczenia Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera lub okaleczenia na jego prosbe, niezaleznie od sta-
nu poczytalnosci Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspbtmatzon-
ka/Partnera;

4) spozycia przez Ubezpieczonego Gtownego lub Wspoétmatzonka/
Partnera alkoholu w iloSci powodujacej, ze zawartosé alkoholu
w jego organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi co
najmniej 0,2%o alkoholu albo ze zawartoS¢ alkoholu w wydycha-
nym powietrzu wynosi co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm3;

5) zazycia przez Ubezpieczonego Gtoéwnego lub Wspoétmatzonka/
Partnera narkotykéw lub srodkéw odurzajgcych lub psychotropo-
wych, lub lekéw niezaleconych przez lekarza badz uzytych nie-
zgodnie z zaleceniami lekarza;

6) poddania sie przez Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspétmatzon-
ka/Partnera zabiegowi o charakterze medycznym przeprowadzo-
nemu poza kontrolg lekarza lub innych oséb uprawnionych;

7) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego Gtow-
nego lub Wspoétmatzonka/Partnera czynu spetniajgcego ustawowe
znamiona przestepstwa;

8) udziatu Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspoétmatzonka/Partnera
w sportach wysokiego ryzyka, przez ktore rozumiane sg spor-
ty lub aktywno$¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga dziatania
w warunkach podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na wystapienie
chocby jednego z nastepujgcych czynnikéw ryzyka: uzycie broni
biatej lub palnej, przebywanie w terenie goérskim poza wytyczony-
mi trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza sie
réwniez sporty ekstremalne, przez ktére rozumie sie sporty lub
aktywnos¢ fizyczng, ktorych uprawianie wymaga ponadprzeciet-
nych umiejetnosci, odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia
zycia: sporty powietrzne, speleologie, skoki narciarskie, skoki
akrobatyczne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat,
skoki bungee, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi: wy-
sokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny
lodowcowe;

9) prowadzenia przez Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego, jezeli
Ubezpieczony Gtowny lub Wspdtmatzonek/Partner nie posiadat
odpowiednich uprawnief lub dokumentu uprawniajgcego do kie-
rowania danym pojazdem i uzywania go lub pojazd ten nie miat
odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego;

10) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjgtkiem licencjonowanych
pasazerskich linii lotniczych, przez ktére rozumie sie podmiot
uprawniony do wykonywania przewozow lotniczych na podstawie
koncesji — w przypadku polskiego przewoznika lotniczego, lub na
podstawie odpowiedniego aktu wiasciwego organu obcego pan-
stwa — w przypadku obcego przewoznika lotniczego.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Catkowita niezdol-

nos¢ do pracy albo Catkowita niezdolnoS¢ do pracy oraz samodziel-

nej egzystencji Ubezpieczonego Gtoéwnego lub Wspotmatzonka/Part-

nera jest skutkiem:

1) dziatan wojennych, dziatah zbrojnych, zamieszek, Swiadomego
i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego Gtownego lub
Wspotmatzonka/Partnera w aktach terroryzmu, przemocy, chyba
Ze jego udziat w aktach terroryzmu, przemocy wynikat z wyko-
nywania czynnosci stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub
obrony koniecznej;

2) samookaleczenia Ubezpieczonego Gtownego lub Wspoétmatzonka/
Partnera lub okaleczenia na jego prosbe, usitowania popetnienia
samobdjstwa przez Ubezpieczonego Gidwnego lub Wspdotmatzon-
ka/Partnera, niezaleznie od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego
Gtownego lub Wspbtmatzonka/Partnera;

3) choroby AIDS lub zakazenia Ubezpieczonego Gtownego lub Wspot-
matzonka/Partnera wirusem HIV;

4) choroby lub niepetnosprawnosci: choroby niedokrwiennej ser-
ca, zawatu serca, choroby wieficowej, choroby tetnic, miazdzycy,
tetniaka, choroby naczyn moézgowych, udaru moézgu, choroby
nadciSnieniowej, zaburzeh rytmu serca, choroby nowotworowej,
padaczki, cukrzycy, niewydolnosci nerek, zwtéknienia i marskosci
watroby, choroby trzustki, AIDS lub nosicielstwa wirusa HIV, wiru-
sowego zapalenia watroby typu B lub C, gruZlicy, sepsy, choroby
psychicznej, zdiagnozowanych, rozpoznanych lub leczonych w cig-
gu 24 miesiecy przed dniem ztozenia o$wiadczenia woli o za-
warciu Umowy ubezpieczenia, i bedacych przyczyng wystgpienia
Zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie 24 miesiecy od Dnia
objecia ochrong ubezpieczeniowa;

5) dysfunkcji psychicznych lub umystowych, w tym nerwic;

6) spozycia przez Ubezpieczonego Gidbwnego lub Wspodtmatzonka/
Partnera alkoholu w ilosci powodujgcej, ze zawartos¢ alkoholu
W jego organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi co
najmniej 0,2%o alkoholu albo ze zawartos¢ alkoholu w wydycha-
nym powietrzu wynosi co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?;

7) zazycia przez Ubezpieczonego Gtownego lub Wspétmatzonka/
Partnera narkotykow lub Srodkéw odurzajgcych lub psychotropo-
wych, lub lekéw niezaleconych przez lekarza bgdz uzytych nie-
zgodnie z zaleceniami lekarza;

8) poddania sie przez Ubezpieczonego Gtownego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera zabiegowi o charakterze medycznym przeprowadzo-
nemu poza kontrolg lekarza lub innych oséb uprawnionych;

9) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego Gtow-
nego lub Wspoétmatzonka/Partnera czynu spetniajgcego ustawowe
znamiona przestepstwa;

10) udziatu Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspbtmatzonka/Partnera
w sportach wysokiego ryzyka, przez ktére rozumiane sg spor-
ty lub aktywnos¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga dziatania
w warunkach podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na wystgpienie
chocéby jednego z nastepujacych czynnikéw ryzyka: uzycie broni
biatej lub palnej, przebywanie w terenie gérskim poza wytyczony-
mi trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza sig
réwniez sporty ekstremalne, przez ktére rozumie sie sporty lub
aktywnos¢ fizyczng, ktérych uprawianie wymaga ponadprzeciet-
nych umiejetnosci, odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia
zycia: sporty powietrzne, speleologie, skoki narciarskie, skoki
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akrobatyczne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat,
skoki bungee, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi: wy-
sokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny
lodowcowe;

11) prowadzenia przez Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego, jezeli
Ubezpieczony Gtowny lub Wspotmatzonek/Partner nie posiadat
odpowiednich uprawnief lub dokumentu uprawniajgcego do kie-
rowania danym pojazdem i uzywania go lub pojazd ten nie miat
odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego;

12) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjatkiem licencjonowanych
pasazerskich linii lotniczych, przez ktére rozumie sie podmiot
uprawniony do wykonywania przewozow lotniczych na podstawie
koncesji — w przypadku polskiego przewoznika lotniczego, lub na
podstawie odpowiedniego aktu wiasciwego organu obcego pan-
stwa — w przypadku obcego przewozZnika lotniczego.

3. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Inwalidztwo Ubez-

pieczonego Gtownego lub Wspétmatzonka/Partnera w nastepstwie

Nieszczesliwego wypadku jest skutkiem:

1) dziatah wojennych, dziatafh zbrojnych, zamieszek, Swiadomego i do-
browolnego uczestnictwa Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmat
zonka/Partnera w aktach terroryzmu, przemocy, chyba ze jego udziat
w aktach terroryzmu, przemocy wynikat z wykonywania czynnosci
stuzbowych, stanu wyzszej koniecznosci lub obrony koniecznej,

2) samookaleczenia Ubezpieczonego Gtownego lub Wspodtmatzonka/
Partnera lub okaleczenia na jego prosbe, usitowania popetnienia
samobdjstwa przez Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera, niezaleznie od stanu poczytalnosci Ubezpieczonego
Gtéwnego lub Wspétmatzonka/Partnera,

3) spozycia przez Ubezpieczonego Gtownego lub Wspdtmatzonka/
Partnera alkoholu w iloSci powodujacej, ze zawartos¢ alkoholu
w organizmie wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi od 0,2%o
alkoholu albo do obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg
alkoholu w 1 dm3,

4) zazycia przez Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzonka/
Partnera narkotykéw lub srodkéw odurzajgcych lub psychotropo-
wych, lub lekéw niezaleconych przez lekarza badz uzytych nie-
zgodnie z zaleceniami lekarza,

5) poddania sie przez Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera zabiegowi o charakterze medycznym przeprowadzo-
nemu poza kontrolg lekarza lub innych os6b uprawnionych,

6) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego Gtow-
nego lub Wspoétmatzonka/Partnera czynu spetniajgcego ustawowe
znamiona przestepstwa,

7) udziatu Ubezpieczonego Gtownego lub Wspétmatzonka/Partnera
w sportach wysokiego ryzyka, przez ktére rozumiane sg spor-
ty lub aktywno$¢ fizyczna, ktérych uprawianie wymaga dziatania
w warunkach podwyzszonego ryzyka ze wzgledu na wystgpienie
choéby jednego z nastepujgcych czynnikéw ryzyka: uzycie broni
biatej lub palnej, przebywanie w terenie goérskim poza wytyczony-
mi trasami lub szlakami; za sporty wysokiego ryzyka uwaza sie
réwniez sporty ekstremalne, przez ktére rozumie sig sporty lub
aktywnos¢ fizyczng, ktérych uprawianie wymaga ponadprzeciet-
nych umiejetnosci, odwagi lub dziatania w warunkach zagrozenia
zycia: sporty powietrzne, speleologie, skoki narciarskie, skoki
akrobatyczne na nartach, skoki z wysokich budynkéw lub skat,
skoki bungee, a takze wyprawy do miejsc charakteryzujgcych sie
ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi: wy-
sokie gory (pow. 4000 m n.p.m.), busz, bieguny, dzungla, tereny
lodowcowe,

8) prowadzenia przez Ubezpieczonego Gtownego lub Wspdtmatzon-
ka/Partnera pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego, jezeli
Ubezpieczony Gtéwny lub Wspdétmatzonek/Partner nie posiadat
odpowiednich uprawnief lub dokumentu uprawniajgcego do kie-
rowania danym pojazdem i uzywania go lub pojazd ten nie miat
odpowiedniego Swiadectwa kwalifikacyjnego,

9) transportu Srodkami powietrznymi, z wyjatkiem licencjonowanych
pasazerskich linii lotniczych, przez ktére rozumie si¢ podmiot
uprawniony do wykonywania przewozéw lotniczych na podstawie
koncesji — w przypadku polskiego przewoznika lotniczego, lub na
podstawie odpowiedniego aktu wtasciwego organu obcego pan-
stwa — w przypadku obcego przewoznika lotniczego.

Reklamacje, wiasciwos¢ sqdow, prawo wiasciwe

§ 16
1.

10.

11.

12.

W kazdym przypadku osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia

moze wnosi¢ reklamacje do Zarzadu Towarzystwa. Reklamacja to

wystgpienie, w tym skarga i zazalenie, skierowane do Towarzystwa,
zawierajgce zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Towa-
rzystwo.

Reklamacje mozna skiada¢ w nastepujacy sposéb:

1) ustnie — telefonicznie pod numery telefonu 22 555 05 06 lub
801 200 200 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora) albo
osobiscie podczas wizyty w jednostce Towarzystwa;

2) w formie elektronicznej na adres e-mail: ubezpieczenia@axa.pl;

3) w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie Towarzystwa: AXA Zy-
cie Towarzystwo Ubezpieczen S.A, ul. Chtodna 51, 00-867 War-
szawa, albo

4) poczta na adres: AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczef S.A., ul. Chtod-
na 51, 00-867 Warszawa.

Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa ob-

stugujacej klientow.

. Odpowiedz Towarzystwa na Reklamacje zostanie udzielona w formie

pisemnej albo pocztg elektroniczng, jezeli osoba skiadajgca Rekla-
macje ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w tej formie. Dodatko-
wo, na wniosek osoby skitadajgcej Reklamacje, Towarzystwo potwier-
dza pisemnie lub w inny uzgodniony sposoéb fakt jej ztozenia.

. Ztozenie Reklamacji niezwiocznie po powzieciu zastrzezen utatwi

i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

. W przypadku gdy Towarzystwo nie posiada danych kontaktowych oso-

by sktadajgcej Reklamacje, przy sktadaniu Reklamacji nalezy podac:
imie, nazwisko, adres do korespondencji, adres e-mail (w razie wybo-
ru takiej formy kontaktu).

. Odpowiedzi na Reklamacje Towarzystwo udziela bez zbednej zwtoki,

nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

. W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych

rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni,
Towarzystwo w tym terminie wySle informacje o przyczynie niemozno-
Sci rozpatrzenia Reklamacji. W takim przypadku odpowiedZ na Rekla-
macje zostanie udzielona nie pézniej niz w terminie 60 dni od dnia
jej otrzymania.

. Jezeli osoba sktadajgca Reklamacje nie zgadza si¢ ze stanowiskiem

Towarzystwa wyrazonym w odpowiedzi na Reklamacje, moze wystgpic
z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Oso-
ba sktadajgca Reklamacje moze rowniez wystgpi¢ do sgdu powszech-
nego z powddztwem przeciwko Towarzystwu, tj. AXA Zycie Towarzy-
stwu Ubezpieczen S.A., wedtug wiasciwosci okreslonej w ust. 10§ 11
ponizej.

Powo6dztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogodlnej, albo przed
sgd wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajace-
go, ubezpieczonego gtownego lub uprawnionego z Umowy ubezpie-
czenia.

Powo6dztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepisébw o witasciwosci ogblnej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
gtéwnego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.
Klient bedacy konsumentem ma takze mozliwoS¢ zwrdcenia sie
0 pomoc do wtasSciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego) Rzecz-
nika Konsumentow. Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzo-
ru Finansowego.



13.

14.

W sprawach nieuregulowanych w OWU do Umowy ubezpieczenia sto-
suje sie przepisy prawa polskiego.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrze$nia 2016 r. o pozasgdo-
wym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze podmio-
tem uprawnionym dla AXA Zycie Towarzystwa Ubezpieczeh S.A. do
prowadzenia postepowan w sprawach pozasgdowego rozwigzywania
sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Fi-
nansowy (Aleje Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

Informacja o przepisach podatkowych

§17

1.

Zasady opodatkowania podatkiem dochodowym kwot otrzymanych
przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen na zycie okreSla ustawa
z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych.
Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczei na zycie
sg wolne od podatku, z wyjatkiem dochodu z tytutu inwestowania
sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku z Umowg ubezpieczenia w przy-
padku ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowymi funduszami ka-
pitatowymi.

Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen na zycie
podlegajg opodatkowaniu podatkiem dochodowym od os6b praw-
nych, zgodnie z zasadami okreSlonymi w ustawie z dnia 15 lutego
1992 r. o podatku dochodowym od o0s6b prawnych.

Definicje

§18

Wyrazenia uzyte w OWU, pisane wielka literg, oznaczaja:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7

Agent — dziatajgcy na podstawie przepiséw ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o posrednictwie ubezpieczeniowym przedsiebiorca, wykonu-
jacy dziatalnos¢ agencyjng na podstawie umowy agencyjnej zawartej
z zakladem ubezpieczen i wpisany do rejestru agentéw ubezpiecze-
niowych;

Catkowita niezdolno$é do pracy — catkowita niezdolno$é do wyko-
nywania jakiejkolwiek pracy przynoszacej dochod lub wynagrodzenie
orzeczona w czasie udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez Towa-
rzystwo, na okres powyzej 24 miesiecy, stwierdzona na podstawie
pierwszorazowego orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub innego or-
ganu rentowego;

Catkowita niezdolnos¢ do pracy oraz samodzielnej egzystencji —
catkowita niezdolno$¢ do pracy oraz samodzielnej egzystencji orze-
czona w czasie udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez Towa-
rzystwo, na okres powyzej 24 miesiecy, stwierdzona na podstawie
pierwszorazowego orzeczenia lekarza orzecznika ZUS lub innego
organu rentowego;

Dzien objecia ochrong ubezpieczeniowa — dzien nastepujgcy po
dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz dzien
nastepujacy po dniu zaptaty Sktadki w naleznej wysokosci;
Inwalidztwo w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku — trwate upo-
§ledzenie funkcji organizmu trwajgce co najmniej 3 miesigce, okre-
Slone w Tabeli inwalidztwa stanowigcej zatgcznik nr 1 do OWU, ktére
w Swietle aktualnej wiedzy medycznej nie rokuje poprawy;
Nieszczesliwy wypadek — przypadkowe, nagte zdarzenie wywotane
wyltgcznie przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli ani stanu zdro-
wia Ubezpieczonego Gtownego lub Wspétmatzonka/Partnera, ktére
miato miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej i spo-
wodowato fizyczne obrazenia ciata Ubezpieczonego Gtownego lub
Wspotmatzonka/Partnera, przy czym nie uwaza sie za NieszczeSliwy
wypadek w rozumieniu niniejszych OWU zawatu serca, udaru mo6zgu
i innych choréb, nawet wystepujgcych nagle, ani nastepstw zdrowot-
nych przecigzenia, wysitku, dZwigniecia lub pochylenia Ubezpieczone-
go Gtownego lub Wspdtmatzonka/Partnera;

Okres przedituzenia Umowy ubezpieczenia — okres trwajacy nieprze-
rwanie przez 12 nastepujgcych po sobie Okreséw ubezpieczenia,
w ktérym Towarzystwo udziela ochrony ubezpieczeniowej w przypad-
ku wyrazenia przez Ubezpieczajgcego zgody na przedtuzenie Umowy
ubezpieczenia; pierwszy Okres przedtuzenia Umowy ubezpieczenia
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rozpoczyna sie od dnia nastgpujgcego bezposSrednio po uptywie pie-
cioletniego okresu, na jaki Umowa ubezpieczenia zostata zawarta,
a kazdy kolejny Okres przedtuzenia Umowy ubezpieczenia rozpoczy-
na sie od dnia nastepujgcego bezpoSrednio po uptywie poprzednie-
go Okresu przedituzenia Umowy ubezpieczenia;
Okres ubezpieczenia — okres, w ktérym Towarzystwo udziela ochrony
ubezpieczeniowej, pod warunkiem zaptaty Skiadki, trwajgcy nieprze-
rwanie od Dnia objecia ochrong ubezpieczeniowg do dnia poprzedza-
jacego dzien odpowiadajgcy Dniowi objecia ochrong ubezpieczenio-
wg w kolejnym miesigcu kalendarzowym, a w przypadku gdy w danym
miesigcu nie ma takiego dnia — ostatni dzief tego miesiaca;
Partner — wskazana we wniosku ubezpieczeniowym osoba pozosta-
jaca z Ubezpieczonym Gtownym w zwigzku pozamatzefiskim i prowa-
dzgca z nim wspdlne gospodarstwo domowe, niepozostajgca z Ubez-
pieczonym Gtéwnym w stosunku pokrewiefistwa, powinowactwa ani
przysposobienia. Osobe spetniajgcg powyzsze warunki uznaje sie za
Partnera pod warunkiem, ze zaréwno Ubezpieczony Gtowny, jak i ta
osoba nie pozostajg w zwigzku matzenskim w rozumieniu kodeksu
rodzinnego i opiekunczego; zmiana wskazania osoby jako Partnera
jest skuteczna od najblizszej Rocznicy polisy;
Polisa — dokument potwierdzajagcy zawarcie Umowy ubezpieczenia
na podstawie wniosku ztozonego przez Ubezpieczajgcego lub oswiad-
czenia woli zawarcia Umowy ubezpieczenia ztozonego podczas zare-
jestrowanej rozmowy telefonicznej, przekazywany przez Towarzystwo
na adres e-mail wskazany przez Ubezpieczajgcego, pod warunkiem
ze Ubezpieczajgcy wyrazi na to zgode, lub w formie papierowej na
adres do korespondencji wskazany przez Ubezpieczajgcego;
Rocznica polisy — dzien w kazdym roku kalendarzowym obowigzy-
wania Umowy ubezpieczenia odpowiadajgcy dacie zawarcia Umowy
ubezpieczenia, a jezeli nie ma takiego dnia w danym roku — ostatni
dzien miesigca kalendarzowego, w ktérym przypada data rozpocze-
cia ochrony (np. jezeli Umowa ubezpieczenia zostata zawarta 29 lu-
tego, w niektorych latach Rocznica polisy przypadnie 28 lutego);
Skitadka — kwota nalezna Towarzystwu z tytutu udzielania ochrony
ubezpieczeniowej, ptatna miesigecznie przez Ubezpieczajgcego;
Strony — Ubezpieczajgcy i Towarzystwo;
Suma ubezpieczenia — ustalona na podstawie OWU kwota, bedaca
g6rng granicg odpowiedzialnosci Towarzystwa;
Towarzystwo — AXA Zycie Towarzystwo Ubezpieczef S.A. z siedzibg
w Warszawie;
Ubezpieczajacy — osoba fizyczna, majgca petng zdolnosé do czynno-
Sci prawnych, ktéra zawarta Umowe ubezpieczenia, bedaca jednocze-
Snie Ubezpieczonym Gtownym;
Ubezpieczony Gtowny — osoba fizyczna, ktéra zostata objeta ochrong
ubezpieczeniowg, bedaca jednoczesnie Ubezpieczajacym;
Umowa ubezpieczenia — umowa zawarta na podstawie OWU;
Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego Gtownego jako
osoba uprawniona do otrzymania Swiadczenia z tytutu jego Smierci
oraz z tytutu jego Smierci w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku;
Uprawniony — podmiot uprawniony do zadania spetnienia przez Towa-
rzystwo Swiadczenia ubezpieczeniowego; Uprawnionym jest: Ubez-
pieczony Gtéwny, Uposazony albo inna osoba uprawniona zgodnie
z postanowieniami OWU do otrzymania Swiadczenia z tytutu Umowy
ubezpieczenia;
Wspotmatzonek — osoba, ktéra w dniu wystgpienia zdarzenia ubez-
pieczeniowego pozostawata z Ubezpieczonym Giownym w zwigz-
ku matzefnskim w rozumieniu kodeksu rodzinnego i opiekunczego
oraz w stosunku do ktérej nie zostata orzeczona separacja, zgodnie
Z obowigzujgcymi przepisami prawa;
Zdarzenie ubezpieczeniowe — nastepujgce zdarzenia, ktére miaty
miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej przez Towa-
rzystwo, z wyjgtkiem lit. b) i e):
a) Smier¢ Ubezpieczonego Gtbwnego,
b) Smier¢ Ubezpieczonego Gtownego lub Wspoétmatzonka/Partnera
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, jezeli Smieré nastgpita
w okresie 180 dni od daty Nieszczesliwego wypadku, ktory miat
miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej,
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c) Catkowita niezdolno$¢ do pracy Ubezpieczonego Gtownego lub Zatacznik nr 1. Tabela inwalidztwa
Wspoétmatzonka/Partnera,
d) Catkowita niezdolnosé do pracy oraz samodzielnej egzystencji utrata — amputacja lub catkowita i trwata utrata funkcji danego organu
Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspoétmatzonka/Partnera, amputacja — catkowita anatomiczna strata (usunigcie) narzadu
e) Inwalidztwo Ubezpieczonego Gtéwnego lub Wspétmatzonka/Part- niedowtad - catkowita i trwata utrata funkcji nerwu
nera w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku, jezeli Inwalidztwo - - . -
nastgpito w okresie 180 dni od daty Nieszczesliwego wypadku, Rodzaj inwalidztwa Procent inwalidztwa
ktory miat miejsce w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowe;j. Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100%
Catkowita utrata stuchu 100%
P nowienia koicow:
ostanowienia koncowe Catkowity niedowtad kohczyn 100%
§19 Catkowita utrata mowy 100%

1. Niniejsze ogblne warunki ubezpieczenia zostaly zatwierdzone uchwatg Cafkowita utrata obu koficzyn dolnych

Zarzadu AXA Zycie Towarzystwa Ubezpieczef S.A. nr 1/14/06/2017 lub obu podudzi 100%
z dnia 14 czerwca 2017 r. Calkowita utrata 0by Kol _ H1ub ob
. Niniejsze ogblne warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie z dniem p?zegrgr:ignra a obu konezyn gornych Iub obu 100%
16 czerwca 2017 r. i majg zastosowanie do Umow ubezpieczenia
zawartych od tego dnia. Catkowita utrata ramienia 75%
. Sprawozdania o wyptacalnosci AXA Zycie Towarzystwa Ubezpieczef S.A. Catkowita utrata przedramienia 70%
publlkgwan? bedg na stronie internetowej AXA Zycie Towarzystwa Catkowita utrata koficzyny dolnej powyzej kolana 70%
Ubezpieczen S.A.
1 A 1 17l 0
. Integralng cze$é warunkéw ubezpieczenia stanowi Formularz do Catkowita utrata koficzyny dolnej ponizej kolana 60%
OWU, tj. informacja sporzadzona zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50%
z dnia .11‘wrzesn|a 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i rease- Catkowita utrata dioni 50%
kuracyjnej.
Catkowita utrata stopy 50%
Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 30%
Catkowita utrata kciuka 15%
Catkowita utrata duzego palca u stopy 10%
Catkowita utrata kazdego z palcow dtoni oprocz 5%
kciuka
Catkowita utrata kazdego z palcéw u stopy oprocz 4%
palucha
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