
Europejska Karta 
Ubezpieczenia 
Zdrowotnego (EKUZ)

Czym jest EKUZ?

Europejska Karta Ubezpieczenia Zdrowotnego to bezpłatny 
dokument potwierdzający prawo do korzystania z publicznej 
opieki zdrowotnej podczas czasowego pobytu za granicą.

Kto może otrzymać EKUZ?

Kartę mogą otrzymać osoby ubezpieczone w NFZ oraz osoby 
uprawnione do świadczeń zdrowotnych finansowanych ze 
środków publicznych.

Co daje karta EKUZ?

Uprawnia do niezbędnej opieki medycznej w publicznych 
placówkach zdrowia na takich samych zasadach jak 
obywatele danego kraju.

Czego nie obejmuje EKUZ?

Karta nie obejmuje leczenia planowanego, prywatnych 
usług medycznych, transportu medycznego do Polski czy 
ratownictwa górskiego.

Jak korzystać z EKUZ?

Należy zgłaszać się do publicznych placówek, upewnić się, 
że honorują EKUZ i posiadać kartę wraz z dokumentem 
tożsamości.

Instrukcja uzyskania EKUZ

Oficjalna strona dotycząca EKUZ:  
pacjent.gov.pl/ekuz

Jak możesz wyrobić EKUZ:

1.	 Na miejscu w oddziale NFZ

•	 W najbliższym oddziale NFZ: nfz.gov.pl/
kontakt/oddzialy-nfz/ 

2.	 Poczta tradycyjna

•	 Pobierz wniosek ze strony pacjent.gov.pl/
ekuz

•	 Wydrukuj, wypełnij i podpisz wniosek.

•	 Wyślij wniosek na adres pocztowy 
właściwego oddziału NFZ.

•	 Lista oddziałów znajduje się na dole ulotki

3.	 E-mail (tylko wyjazdy do pracy)

•	 Wypełnij i podpisz elektronicznie wniosek.

•	 Wyślij na adres ekuz.praca@nfz.gov.pl.

•	 Dotyczy wyjazdów w celach zawodowych.

4.	 Internetowe Konto Pacjenta (IKP)

•	 Zaloguj się na IKP.

•	 Przejdź do „Moje konto” → „EKUZ”.

•	 Kliknij „Złóż wniosek” i postępuj zgodnie 
z instrukcjami.

5.	 Aplikacja mojeIKP

•	 Zaloguj się do aplikacji.

•	 Wejdź w „e-zdrowie” → „Ubezpieczenie 
zdrowotne za granicą” → „Wniosek 
o EKUZ”.

•	 Wypełnij wniosek, załącz wymagane 
dokumenty i podpisz profilem zaufanym.

6.	 Na lotnisku

•	 Warszawa Okęcie – punkt NFZ, strefa 
ogólnodostępna C, poziom odlotów, godz. 
09:00–15:00 (pn–pt).

•	 Łódź – lotnisko im. Władysława Reymonta, 
stanowisko OW NFZ, poniedziałki 14:30–
17:00.
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