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Ogolne warunki ubezpieczenia dla pozyczkobiorcéw Zachodniopomorskiej SKOK o indeksie PPI/SKOK/2021/10
(dalej: OWU) stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawartych z UNIQA Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie
Spotka Akcyjna z siedziba w Warszawie.

OWU, wniosek o zawarcie umowy oraz polisa stanowia integralng czes¢ umowy ubezpieczenia i okreslaja wza-
jemne prawa oraz obowiazki stron, a takze reguluja warunki ochrony ubezpieczeniowe;.

Zanim zdecydujesz sie na ubezpieczenie, zapoznaj sie z dokumentami, ktére otrzymates:
= OWU,

® dokumentem zawierajacym informacje o produkcie.
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Co oznaczaja te pojecia?
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jestes ubezpieczajacym, osobag fizyczna, pozyczkobiorca
w Zachodniopomorskiej SKOK i mieszkasz na state w Polsce oraz zawartes
umowe ubezpieczenia i zobowiazates sie¢ do optacenia sktadki.
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Ubezpieczony

Ty lub inny, wskazany przez Ciebie, wsp6tpozyczkobiorca w Zachodniopomorskiej SKOK,
ktory objety jest ochrona ubezpieczeniowa. Ubezpieczony musi mie¢ ukoriczone 18 lat
i w dniu zakonczenia umowy ubezpieczenia nieukoniczone 75 lat w przypadku pozyczki hipotecznej
i nieukonczone 85 lat w przypadku pozyczki gotéwkowej oraz mieszkac na state w Polsce.
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Whniosek
Dokument, w ktérym deklarujesz che¢ zawarcia z nami umowy
ubezpieczenia oraz ubezpieczony sktada niezbedne zgody
i oSwiadczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Co jest przedmiotem ubezpieczenia?
Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie ubezpieczonego.
2. Jaki jest zakres i sumy ubezpieczenia?

1) Zakres ubezpieczenia obejmuje:

a) Smier¢ ubezpieczonego (w tym Smieré w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku),
catkowita niezdolnos¢ do pracy ubezpieczonego* albo

inwalidztwo ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego wy-
padku*.
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b)
9
2) Dzien zdarzenia ubezpieczeniowego musi mie¢ miejsce w okre-
sie trwania umowy ubezpieczenia.
3) Jesli w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej ubezpieczony
uzyska prawo do emerytury lub renty, to nasza odpowiedzialnos¢
z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy sie koriczy, a rozpoczy-
na sie odpowiedzialnos¢ z tytutu inwalidztwa w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku. Na potrzeby OWU ustalamy, ze dniem nabycia
prawa do emerytury lub renty jest dzier,, w ktérym nastapito wy-
danie decyzji przyznajacej emeryture lub rente.

Pojecia takie jak catkowita niezdolnos¢ do pracy, inwalidztwo
w wyniku nieszczesliwego wypadku, nieszczesliwy wypadek,
dzien zdarzenia ubezpieczeniowego wyjasniamy w czesci X OWU
— stownik pojec.
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Dokument, ktéry potwierdza zawarcie
i warunki umowy ubezpieczenia.

4) Suma ubezpieczenia z tytutu wszystkich zdarzen objetych zakre-
sem ubezpieczenia jest rowna saldu zadtuzenia z dnia zdarzenia
ubezpieczeniowego, zgodnie z harmonogramem sptaty obowia-
zujacym na dzien wyptaty pozyczki, ale wynosi nie wiecej niz:

a) 150000 zt dla pozyczki gotowkowej,
b) 200 000 zt dla pozyczki hipoteczne;j.

. Umowa ubezpieczenia — jej zawarcie
i czas jej trwania

W jaki sposob mozesz zawrze¢ umowe
ubezpieczenia?

1) Wnhniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia mozesz ztozy¢ pod-
czas wnioskowania o pozyczke w Zachodniopomorskiej SKOK
lub w dowolnym innym momencie trwania umowy pozyczki.
Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta, gdy zaakceptujemy
Twoj wniosek i gdy optacisz sktadke.

2) Podczas sktadania wniosku ubezpieczeniowego, jesli kwota po-

zyczki wynosi wiecej niz 5000 zt, ubezpieczony powinien ztozy¢

oswiadczenie o stanie zdrowia zawarte we wniosku. Nieztozenie
oSwiadczenia uniemozliwi zawarcie umowy ubezpieczenia.

W ramach jednej umowy ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowg

moze byc objetych kilka os6b. W takim przypadku jest jedna suma

ubezpieczenia z tytutu danego zdarzenia ubezpieczeniowego

3)

* Ryzyka wymienne. Swiadczenia z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy przystuguja osobom, ktére na dzieri zdarzenia ubezpieczeniowego nie maja prawa do renty czy
emerytury, a pozostalym osobom przystuguja Swiadczenia z tytutu inwalidztwa w wyniku nieszczesliwego wypadku.




dla wszystkich ubezpieczonych — co oznacza, ze w przypadku
zdarzenia ubezpieczeniowego wyptacane Swiadczenie ulega
podziatowi proporcjonalnie do liczby ubezpieczonych. Wypfa-
cone Swiadczenie zmniejsza sume ubezpieczenia.

4) Jesli podejmiemy decyzje, Zze nie mozemy zawrzec z Toba umo-
wy, zostaniesz o tym przez nas poinformowany.

5) Gdy zaakceptujemy Twoj wniosek i optacisz sktadke, otrzymasz
polise potwierdzajaca zawarcie umowy ubezpieczenia.

6) Jesli w ciagu 30 dni od dnia ztoZzenia wniosku nie optacisz skfad-
ki, oznaczac to bedzie wycofanie przez Ciebie Twojego wniosku
o zawarcie umowy ubezpieczenia. Bedziesz go musiat ztozyc
ponownie, chcac zawrze¢ umowe ubezpieczenia.

7) W ramach jednej umowy pozyczki mozesz zawrze¢ jedng umo-
we ubezpieczenia.

8) W tym samym czasie jeden ubezpieczony moze by¢ objety
ochrona ubezpieczeniowg w ramach trzech uméw ubezpiecze-
nia zawartych na podstawie tych OWU.

Jak dtugo bedziesz chroniony?

1) Umowe zawieramy na okres trwania umowy pozyczki, ale nie
dtuzej niz na 120 miesiecy w przypadku pozyczki gotéwkowej
i nie dtuzej niz na 60 miesiecy w przypadku pozyczki hipotecz-
nej (okres ubezpieczenia). Okres ubezpieczenia wskazany jest
w polisie.

2) Okres ubezpieczenia liczymy od daty rozpoczecia ochrony ubez-
pieczeniowe;j.

3) Umowa ubezpieczenia zawarta do pozyczki hipotecznej moze
ulec przedfuzeniu o kolejne 60 miesiecy, jesli w dniu zakoricze-
nia umowy ubezpieczenia bedziesz miat nieukoriczone 75 lat.
W takim wypadku na 30 dni przed koricem okresu ubezpiecze-
nia przeslemy Ci na pismie lub mailem:

a) propozycje przedtuzenia umowy ubezpieczenia o kolejny
60-miesieczny okres ubezpieczenia; wysytajac propozycje
przedfuzenia umowy poinformujemy Cie o wysokosci skfad-
ki, ktéra jest nalezna za kolejny okres ubezpieczenia, albo

b) informacje, ze nie bedziemy przedtuza¢ umowy ubezpie-
czenia.

4) Umowa ubezpieczenia na warunkach przedstawionych w pro-
pozycji zostanie przedfuzona o kolejny okres ubezpieczenia, jesli
zaakceptujesz propozycje przedtuzenia poprzez zaptate sktadki
w wysokosci i terminie wskazanych w propozycji przedtuzenia
umowy. Umowa zostanie przedfuzona po uptywie pierwotnego
okresu ubezpieczenia.

5) Takie przedtuzenie umowy moze nastapic maksymalnie dwa
razy.

Data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej to:

a) dzien uruchomienia pozyczki, pod warunkiem ze zaakceptujemy

Twoj wniosek i opfacisz sktadke — jesli umowa ubezpieczenia za-
wierana jest wraz z umowa pozyczki,

b) dzier nastepny po dniu, w ktérym zaakceptujemy Twoj wniosek

i zaptacisz skfadke — jesli umowa ubezpieczenia zawierana jest
w czasie trwania umowy pozyczki;

date te wskazujemy w polisie.

3. Jakie moga byc¢ skutki podania nieprawdziwych

informacji?

1) Pamigtaj, ze powinienes nam podac wszystkie znane Ci okolicz-
nosci, o ktore pytamy przed zawarciem umowy ubezpieczenia.
Jezeli umowa zawierana jest przez przedstawiciela, obowiazek
ten ciazy takze na nim i obejmuje réwniez okolicznosci jemu
znane.

2) W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachu-
nek obowiazki okreslone w tym paragrafie spoczywaja zaréwno
na ubezpieczonym, jak i ubezpieczajacym, chyba ze ubezpie-
czony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

3) Jesli Ty lub ubezpieczony nie podaliscie nam znanych sobie oko-
licznosci, o ktore pytalismy przed zawarciem umowy, nie pono-
simy odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci w okresie

1.

2.

pierwszych trzech lat od daty rozpoczecia ochrony ubezpiecze-
niowej, jesli te okolicznosci miaty wptyw na smier¢ ubezpieczo-
nego.

4) Jesli z winy umysinej Ty lub ubezpieczony nie podaliscie nam
znanych sobie okolicznosci, o ktére pytaliSmy przed zawarciem
umowy, wowczas w razie watpliwosci przyjmiemy, ze zdarzenie
ubezpieczeniowe jest skutkiem tych wiasnie okolicznosci.

5) Zawarcie przez nas umowy ubezpieczenia pomimo braku od-
powiedzi na zadane pytania oznacza, ze pominigte okolicznosci
uwazamy za nieistotne.

. Uprawniony

Kiedy ubezpieczony moze wskaza¢ uprawnionego?

1) Ubezpieczony ma prawo wskazac jedna lub wigcej oséb upraw-
nionych do odbioru Swiadczenia z umowy ubezpieczenia z tytu-
fu jego Smierci.

2) Ubezpieczony moze wskazac¢ uprawnionych w trakcie skfadania
whniosku lub w dowolnym momencie trwania umowy ubezpie-
czenia.

3) Jesli ubezpieczony wskaze wigcej niz jedng osobe uprawniona,
bedzie mogt okreslic procent Swiadczenia dla kazdej ze wska-
zanych os6b. Udziaty procentowe Swiadczenia musza sumowac
sie do 100%.

4) Uprawniony nabywa prawo do Swiadczenia z chwilg smierci
ubezpieczonego.

5) Jesli uprawniony umrze przed Smiercia ubezpieczonego albo
jesli umysinie przyczyni sie do niej, jego Swiadczenie przypada
pozostatym uprawnionym proporcjonalnie do przypadajacych
im procentowych udziatéw w Swiadczeniu.

6) Za osobe, ktéra zmarta przed Smierciag ubezpieczonego, uwaza
sie rowniez osobe, ktora zmarfa jednoczesnie z ubezpieczonym.

7) Jesli ubezpieczony nie wskaze uprawnionego lub wszyscy
uprawnieni umyslnie przyczynili sie do Smierci ubezpieczonego,
Swiadczenie przypadnie:

a) wspotmatzonkowi, a w razie jego braku

b) dzieciom w réwnych czesciach, a w razie ich braku

c) rodzicom w rownych czesciach, a w razie ich braku

d) rodzenstwu w réwnych czesciach, a w razie jego braku

e) spadkobiercom w czesciach, w jakich dziedzicza po ubez-
pieczonym.

Kiedy ubezpieczony moze zmieni¢ uprawnionego?
1) W dowolnym momencie trwania umowy ubezpieczenia ubez-
pieczony moze zmieni¢ uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
2) Zmiang uprawnionego ubezpieczony moze zgtosi¢ w nastepu-
jacy spos6b:
a) ustnie przez telefon, dzwoniac na naszg infolinie,
b) pisemnie, sktadajac odpowiednia dyspozycje u naszego
agenta lub wysytajac wniosek na adres naszej siedziby.

IV. Skfadka

1.

2.

Jak ustalamy wysokos¢ sktadki?

1) Wysokos¢ skfadki wynika z taryfy skfadek, ktéra obowiazuje
w dniu ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

2) Skfadke obliczamy za czas naszej odpowiedzialnosci na pod-
stawie:

a) wysokosci pozyczki lub salda zadtuzenia w chwili zawierania
umowy ubezpieczenia,

b) dtugosci okresu ubezpieczenia,

d) wieku ubezpieczonego.

Jak optacasz sktadke?

1) Sktadke ptacisz jednorazowo za caty okres ubezpieczenia na
wskazany przez nas rachunek bankowy.




2)

3)

Wysokos¢ skfadki podalismy we wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia i w polisie.

W przypadku przedtuzenia umowy ubezpieczenia zawartej do
pozyczki hipotecznej bedziesz zobowigzany do zaptaty sktadki
obliczonej jako iloczyn stawki zgodnej z obowiazujaca taryfa
sktadek, kwoty podwyzszenia pozyczki, o ile nastgpito takie pod-
wyzszenie, i dtugosci okresu ubezpieczenia liczonego w miesig-
cach. Informacje o wysokosci sktadki przekazemy Ci na podany
przez Ciebie adres e-mail, a jesli go nam nie podasz — przekaze-
my Ci te informacje pisemnie listem.

V. Nasza odpowiedzialnos¢

1. Kiedy rozpoczyna sie odpowiedzialnos¢?

D)

2)

Nasza odpowiedzialnos¢ rozpoczyna sie w dniu wskazanym w po-

lisie jako data rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, przy czym:

a) w stosunku do oséb, ktére nie przekroczyly 65. roku zycia
w dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — obowiazu-
je karencja przez pierwsze 30 dni umowy ubezpieczenia, co
oznacza, ze w tym okresie ryzyko Smierci jest ograniczone
tylko do zdarzer spowodowanych nieszczesliwym wypad-
kiem;

b) w stosunku do 0s6b, ktére przekroczyty 65. rok zycia w dniu
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — obowiazuje karen-
cja przez pierwsze 90 dni umowy ubezpieczenia, co ozna-
cza, ze w tym okresie ryzyko Smierci jest ograniczone tylko
do zdarzer spowodowanych nieszczesliwym wypadkiem.

Karencja to okres, w ktérym nie ponosimy odpowiedzialnosci

i nie wyptacimy Swiadczen za Smier¢ z przyczyn innych niz nie-

szczesliwy wypadek, nawet jesli miata miejsce w okresie ubez-

pieczenia.

2. Kiedy konczy sie odpowiedzialnos¢?

)

2)

Nasza odpowiedzialnos¢ w stosunku do wszystkich ubezpieczo-

nych wygasa:

a) zdniem, w ktorym odstapites od umowy ubezpieczenia;

b) z uptywem okresu, na jaki zawartes z nami umowe ubezpie-
czenia;

c) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia, jesli ja wypo-
wiedziates;

d) z dniem, z ktorym ostatni ubezpieczony ztozyt rezygnacje
z ochrony ubezpieczeniowej.

Nasza odpowiedzialnos¢ w stosunku do danego ubezpieczone-

go wygasa:

a) z dniem ztozenia rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej
przez ubezpieczonego;

b) z dniem Smierci ubezpieczonego (w tym Smierci w wyniku
nieszczesliwego wypadku);

c) zdniem wyptaty Swiadczenia z tytutu catkowitej niezdolno-
sci do pracy;

d) z dniem wyptaty Swiadczenia w wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia z tytutu inwalidztwa w wyniku nieszczesliwe-
go wypadku.

3. Kiedy odpowiedzialnos¢ jest wytaczona?

N

Swiadczenia z tytutu $mierci (w tym $mierci w wyniku nieszcze-

sliwego wypadku) nie wyptacimy, jesli jest ona skutkiem:

a) samobojstwa popetnionego w ciaggu 24 miesiecy od daty
zawarcia umowy ubezpieczenia;

b) samookaleczenia lub okaleczenia ubezpieczonego na jego
prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci ubezpieczonego;

¢) udziatu ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub ak-
tach stanu wojennego, przebywania na terenach objetych
stanem wojennym lub dziataniami wojennymi, czynnego
udziatu ubezpieczonego: w aktach przemocy, w rozruchach
lub zamieszkach, w aktach terroru; w przypadku gdy miato
to wptyw na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego;

d) usifowania popetnienia przez ubezpieczonego samoboj-
stwa lub samookaleczenia;

2)

e) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktyw-
nego lub jonizujacego z wytaczeniem stosowania wyzej
wymienionych czynnikéw w terapii zgodnie z zaleceniem
lekarskim;

f) popetnienia czynu zabronionego pod grozba kary, kwalifi-
kowanego jako przestepstwo z winy umysinej;

g) wad wrodzonych i schorzen bedacych ich skutkiem, padaczki;

h) dziatania ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkéw
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw za-
stepczych w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdzia-
faniu narkomanii, lekow nieprzepisanych przez lekarza lub
uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze
wskazaniem ich uzycia, choroby bedacej nastepstwem spo-
zywania alkoholu; za dziatanie pod wptywem alkoholu uwa-
Za sie stan powstaty w wyniku dobrowolnego wprowadzenia
przez ubezpieczonego do swojego organizmu takiej ilosci
alkoholu, ze jego zawartos¢ wynosi lub prowadzi do stezenia
powyzej 0,2%o alkoholu we krwi albo do obecnosci powyzej
0,1 mg alkoholu w 1 dm? wydychanego powietrza;

i) choréb psychicznych lub zaburzen zachowania w rozu-
mieniu Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
i Probleméw Zdrowotnych ICD-10 (FOO-F99);

j) zawodowego uprawiania sportu, uprawiania sportow z uzy-
ciem urzadzenia posiadajacego silnik (wfaczajac w to wyscigi)
oraz uprawiania nastepujacych sportéw ekstremalnych:

— na ziemi, tj. wspinaczka ekstremalna, kaskaderstwo, wy-
scigi konne, speleologia, skoki na gumowej linie, boks,

— w powietrzu, tj. skoki spadochronowe, sporty lotnicze,
baloniarstwo, szybownictwo,

— w wodzie, tj. nurkowanie, nurkowanie gtebinowe, zeglar-
stwo morskie;

k) nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia;

1) uszkodzenia ciata ubezpieczonego spowodowanego lecze-
niem lub zabiegami leczniczymi wykonywanymi przez oso-
by nieposiadajgce uprawnien, chyba ze dziafania te zostaty
podjete w ramach akcji ratowniczej przeprowadzonej bez-
posrednio po nieszczesliwym wypadku;

m) wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji, gdy ubezpie-
czony byt pasazerem samolotu pasazerskiego licencjonowa-
nych linii lotniczych;

n) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicz-
nego lub innego pojazdu bez wymaganych uprawnien do
kierowania pojazdem, lub pojazdu niedopuszczonego do
ruchu w mysl obowiazujacych przepiséw, jezeli stan tech-
niczny pojazdu miat wptyw na wystapienie zdarzenia ubez-
pieczeniowego.

Swiadczenia z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy nie wy-

ptacimy, jesli jest ona skutkiem:

a) usifowania popefnienia przez ubezpieczonego samobdj-
stwa lub samookaleczenia;

b) udziatu ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub ak-
tach stanu wojennego, przebywania na terenach objetych
stanem wojennym lub dziataniami wojennymi, czynnego
udziatu ubezpieczonego: w aktach przemocy, w rozruchach
lub zamieszkach, w aktach terroru;

¢) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktyw-
nego lub jonizujacego z wytaczeniem stosowania wyzej
wymienionych czynnikéw w terapii zgodnie z zaleceniem
lekarskim;

d) popetnienia czynu zabronionego pod grozba kary, kwalifi-
kowanego jako przestepstwo z winy umysinej;

e) wad wrodzonych i schorzen bedacych ich skutkiem, padaczki,

f) dziatania ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, srodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw za-
stepczych w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie ze wskaza-
niem ich uzycia, choroby bedacej nastepstwem spozywania
alkoholu; za dziatanie pod wptywem alkoholu uwaza sie stan




3)

4)

powstaty w wyniku dobrowolnego wprowadzenia przez
ubezpieczonego do swojego organizmu takiej ilosci alkoholu,
Ze jego zawartos¢ wynosi lub prowadzi do stezenia powyzej
0,2%o alkoholu we krwi albo do obecnosci powyzej 0,1 mg
alkoholu w 1 dm? wydychanego powietrza;

g) chor6éb psychicznych lub zaburzen zachowania w rozu-
mieniu Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 (FOO-F99);

h) zawodowego uprawiania sportu, uprawiania sportow z uzy-
ciem urzadzenia posiadajacego silnik (wtaczajac w to wyscigi)
oraz uprawiania nastepujacych sportéw ekstremalnych:

— na ziemi, tj. wspinaczka ekstremalna, kaskaderstwo, wy-
scigi konne, speleologia, skoki na gumowej linie, boks,

— W powietrzu, tj. skoki spadochronowe, sporty lotnicze,
baloniarstwo, szybownictwo,

— w wodzie, tj. nurkowanie, nurkowanie gtebinowe, zeglar-
stwo morskie;

i) nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia;

j) uszkodzenia ciata ubezpieczonego spowodowanego lecze-
niem lub zabiegami leczniczymi wykonywanymi przez oso-
by nieposiadajace uprawnien, chyba Ze dziatania te zostaty
podjete w ramach akcji ratowniczej przeprowadzonej bez-
posrednio po nieszczesliwym wypadku;

k) wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji, gdy ubezpie-
czony byt pasazerem samolotu pasazerskiego licencjonowa-
nych linii lotniczych;

I) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicz-
nego lub innego pojazdu bez wymaganych uprawnien do
kierowania pojazdem, lub pojazdu niedopuszczonego do
ruchu w mysl obowiazujacych przepiséw, jezeli stan tech-
niczny pojazdu miat wptyw na wystapienie zdarzenia ubez-
pieczeniowego.

Zdarzenia zwigzane z nieszczesliwym wypadkiem oraz choroba,

ktore miaty miejsce przed zawarciem umowy ubezpieczenia

i skutkuja wydaniem orzeczenia o niezdolnosci do pracy w okre-

sie ubezpieczenia, nie sa objete ochrona.

Swiadczenia z tytutu inwalidztwa w wyniku nieszczesliwego wy-

padku nie wypfacimy, jesli jest ono skutkiem:

a) usifowania popefnienia przez ubezpieczonego samoboj-
stwa lub samookaleczenia;

b) udziatu ubezpieczonego w dziataniach wojennych lub ak-
tach stanu wojennego, przebywania na terenach objetych
stanem wojennym lub dziataniami wojennymi, czynnego
udziatu ubezpieczonego: w aktach przemocy, w rozruchach
lub zamieszkach, w aktach terroru;

c) dziatania energii jadrowej lub promieniowania radioaktyw-
nego lub jonizujacego z wytaczeniem stosowania wyzej
wymienionych czynnikéw w terapii zgodnie z zaleceniem
lekarskim;

d) popetnienia czynu zabronionego pod grozbg kary, kwalifi-
kowanego jako przestepstwo z winy umysinej;

e) wad wrodzonych i schorzen bedacych ich skutkiem, padaczki;

f) dziatania ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, sSrodkow
odurzajacych, substancji psychotropowych lub srodkéw za-
stepczych w rozumieniu przepiséw ustawy o przeciwdzia-
taniu narkomanii, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub
uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza badz niezgodnie
ze wskazaniem ich uzycia, choroby bedacej nastepstwem
spozywania alkoholu; za dziatanie pod wptywem alkoholu
uwaza sie stan powstaty w wyniku dobrowolnego wprowa-
dzenia przez ubezpieczonego do swojego organizmu takiej
ilosci alkoholu, ze jego zawartos¢ wynosi lub prowadzi do
stezenia powyzej 0,2%o alkoholu we krwi albo do obecnosci
powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm? wydychanego powietrza,

g) choréb psychicznych lub zaburzen zachowania w rozu-
mieniu Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 (FOO-F99);

h) zawodowego uprawiania sportu, uprawiania sportéw z uzy-
ciem urzadzenia posiadajacego silnik (wtaczajac w to wysci-
gi) oraz uprawiania nastepujacych sportéw ekstremalnych:
— na ziemi, tj. wspinaczka ekstremalna, kaskaderstwo, wy-
scigi konne, speleologia, skoki na gumowej linie, boks,

— w powietrzu, tj. skoki spadochronowe, sporty lotnicze,
baloniarstwo, szybownictwo,

— w wodzie, tj. nurkowanie, nurkowanie gtebinowe, zeglar-
stwo morskie;

i) nieszczesliwego wypadku, ktéry miat miejsce przed zawar-
ciem umowy ubezpieczenia;

j) uszkodzenia ciata ubezpieczonego spowodowanego lecze-
niem lub zabiegami leczniczymi wykonywanymi przez oso-
by nieposiadajace uprawnien, chyba ze dziaftania te zostaty
podjete w ramach akcji ratowniczej przeprowadzonej bez-
posrednio po nieszczesliwym wypadku;

k) wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji, gdy ubezpie-
czony byt pasazerem samolotu pasazerskiego licencjonowa-
nych linii lotniczych;

I) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicz-
nego lub innego pojazdu bez wymaganych uprawnieri do
kierowania pojazdem, lub pojazdu niedopuszczonego do
ruchu w mysl obowiazujacych przepisoéw, jezeli stan tech-
niczny pojazdu miat wptyw na wystapienie zdarzenia ubez-
pieczeniowego.

4. O czym jeszcze nalezy pamietac

D)

2)

3)

Umowe ubezpieczenia mozemy zawrze¢ pod warunkiem, ze Ty,

ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpie-

czenia nie znajdujecie sie na zadnej liscie sankcyjnej, tj. liscie:

a) os6b objetych sankcjami gospodarczymi, handlowymi, finan-
sowymi, embargiem lub

b) terrorystow, lub

c) o0s6b podejrzanych o terroryzm, lub

d) cztonkéw organizacji terrorystycznych,

wydanej przez wskazane podmioty:

a) Organizacje Narodow Zjednoczonych (ONZ),

b) Unie Europejska (UE),

c) Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej,

d) inne panstwa i organizacje miedzynarodowe.

Jesli ustalimy, ze Ty, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony

z umowy ubezpieczenia znajdujecie sie na jakiejkolwiek liscie

sankcyjnej, o ktérej mowa w ppkt 1), to w ciagu 30 dni od wy-

stawienia dokumentu ubezpieczenia poinformujemy ubezpie-

czajacego o tym, Ze nie zawarliSmy z nim umowy, a wystawiony

dokument ubezpieczenia jest niewazny. Jesli natomiast Ty, ubez-

pieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpieczenia

nie jestescie wpisani na zadne listy sankcyjne, to umowa ubez-

pieczenia obowiazuje od dnia wystawienia dokumentu ubezpie-

czenia.

Jesli w czasie trwania umowy ubezpieczenia okaze sie, ze Ty,

ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpie-

czenia zostaliscie wpisani na liste sankcyjna lub jestescie posred-

nio lub bezposrednio kontrolowani przez osobe wpisana na liste

sankcyjna, to podejmiemy dziatania wynikajace z obowiazuja-

cych przepiséw prawa — w tym mozemy zamrozi¢ Srodki nalez-

ne z umowy ubezpieczenia lub mozemy ich nie wyptacic.

VI. Zakonczenie umowy

1. Kiedy mozesz odstapic od umowy ubezpieczenia?

D)

2)

Mozesz odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od
daty jej zawarcia, przesytajac nam oswiadczenie o odstgpieniu
od umowy ubezpieczenia.

Jesli jestes konsumentem i nie poinformowalismy Cie przed za-
warciem umowy o prawie odstapienia od niej, okres 30 dni li-
czymy od dnia, w ktérym dowiedziates si¢ o prawie odstapienia.




3) Jesli jestes konsumentem, a umowa zostata zawarta bez jedno-
czesnej obecnosci obu stron przy uzyciu srodkéw porozumie-
wania sie na odlegfos¢, mozesz odstapi¢ od umowy w terminie
30 dni od dnia:

a) w ktérym poinformujemy Cie o zawarciu umowy lub

b) od dnia doreczenia Ci informacji, ktére nalezy przekazac
konsumentowi na podstawie przepiséw dotyczacych zawie-
rania umoéw na odlegfos¢, jezeli jest to termin poZniejszy.

Termin uwazamy za zachowany, jezeli przed jego uptywem wy-

Slesz do nas oSwiadczenie o odstgpieniu.

4) Jesli odstapisz od umowy ubezpieczenia, ochrona wygasa z chwi-
la, gdy otrzymamy Twoje oswiadczenie o odstapieniu. Zwrdci-
my Ci wowczas cata wptacong sktadke na wskazany przez Ciebie
rachunek bankowy.
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2. Kiedy mozesz wypowiedzie¢ umowe

ubezpieczenia?
1) Umowe ubezpieczenia mozesz wypowiedzie¢ w dowolnym mo-
mencie.

2) Jesli wypowiesz umowe — ulega ona rozwigzaniu i ochrona
ubezpieczeniowa wygasa z dniem otrzymania przez nas Two-
jego wypowiedzenia. Zwrécimy Ci sktadke za niewykorzystany
okres ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jak mozesz ztozy¢ odstapienie lub wypowiedzenie?

Mozesz odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia lub ja wypowiedzie¢ na
pismie, wysytajac do nas dyspozycje na adres wskazany na koncu
warunkéw ubezpieczenia.

Kiedy ubezpieczony moze zrezygnowac z ochrony

ubezpieczeniowej?

1) W dowolnym momencie trwania umowy ubezpieczony niebe-
dacy ubezpieczajacym moze ztozy¢ rezygnacje z ochrony ubez-
pieczeniowej.

2) W przypadku rezygnacji przez ubezpieczonego ochrona ubez-
pieczeniowa w stosunku do tego ubezpieczonego wygasa
z dniem ztozenia rezygnacji przez ubezpieczonego.

3) Ubezpieczony moze zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej
pisemnie, wysyfajac do nas dyspozycje na adres wskazany na
korficu warunkéw ubezpieczenia.

VII. Twoje i nasze obowiazki

1.

Jakie sa Twoje obowiazki?

Do Twoich obowiazkéw nalezy:

a) optacenie sktadki za okres Swiadczonej przez nas ochrony ubez-
pieczeniowe;j;

b) doreczenie ubezpieczonemu innemu niz Ty na pismie lub na
innym trwatym nosniku, jeZeli osoba zainteresowana wyrazi na
to zgode, warunkoéw ubezpieczenia przed zfozeniem wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia;

c) po otrzymaniu polisy — sprawdzenie poprawnosci danych i in-
formacji w niej zawartych;

d) zgtoszenie nam telefonicznie lub na pisSmie — w terminie 7 dni
od dnia otrzymania polisy — stwierdzonych niezgodnosci da-
nych oraz podanie poprawnych danych.

Jakie sa nasze obowiazki?

My zobowigzani jesteSmy do tego, aby:

a) doreczy¢ Ci OWU i inne dokumenty w nich wymienione przed
zawarciem umowy ubezpieczenia;

b) wystawic i doreczy¢ Ci polise, ktoéra potwierdza zawarcie umo-
wy ubezpieczenia;

¢) wyptacic¢ swiadczenie zgodnie z umowa ubezpieczenia i przepi-
sami prawa;

d) prawidfowo i terminowo wykonywac zobowiazania, ktére wyni-
kaja z umowy ubezpieczenia oraz przepiséw prawa.

VIIl. Wyptata Swiadczenia

22 =

Jaka jest wysokos¢ swiadczenia?

1) W przypadku Smierci (w tym Smierci w wyniku nieszczesliwe-
go wypadku) albo catkowitej niezdolnosci do pracy wypfacimy
Swiadczenie w wysokosci salda zadtuzenia pozostatego do spta-
ty w dniu wystagpienia zdarzenia, zgodnie z harmonogramem na
podstawie ktérego zostata obliczona wysokos¢ sktadki.

2) W przypadku inwalidztwa w wyniku nieszczesliwego wypadku
wyptacimy Swiadczenie w wysokosci odpowiadajacej iloczyno-
wi sumy ubezpieczenia z tytutu inwalidztwa i procentu inwalidz-
twa okreslonego zgodnie z tabelg inwalidztwa, obowiazujaca
w dniu zdarzenia ubezpieczeniowego.

3) W przypadku gdy w ramach jednej umowy ubezpieczenia
ochrong ubezpieczeniowg objetych jest kilku ubezpieczonych,
wyptacane Swiadczenie ulega podziatowi proporcjonalnie do
liczby ubezpieczonych. Wyptacone swiadczenie zmniejsza sume
ubezpieczenia.

Komu wyptacamy swiadczenie?

1) Swiadczenie z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy ubezpie-
czonego lub inwalidztwa ubezpieczonego w wyniku nieszczesli-
wego wypadku wyptacamy ubezpieczonemu.

2) Swiadczenie z tytutu $mierci (w tym $mierci w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku) ubezpieczonego wyptacamy uprawnionemu
lub innej osobie (gdy Swiadczenie nie przypada uprawnione-
mu) zgodnie z zapisami czesci lll.

3. Co zrobi¢, aby otrzymac swiadczenie?

1) Nalezy wypetni¢ wniosek o wypfate Swiadczenia i dostarczy¢ go
do nas wraz z dokumentacja wskazang we wniosku. Wniosek
dostepny jest na stronie www.uniqa.pl.

2) Dokumenty mozna przekaza¢ nam przez strone www.uniqa.pl,
mailowo lub pocztg na adres wskazany na kornicu OWU.

3) Mozemy prosi¢ o dodatkowe dokumenty, jesli bedzie to nie-
zbedne do wyptaty Swiadczenia.

4) Swiadczenia wyptacone z umowy ubezpieczenia podlegaja
opodatkowaniu na podstawie przepiséw regulujacych opodat-
kowanie oséb fizycznych i prawnych, obowigzujacych w chwili
wyptaty Swiadczenia.

Jak dtugo czeka sie na wyptate?

1) Swiadczenie wyptacamy w ciagu 30 dni od dnia otrzymania za-
wiadomienia o zdarzeniu objetym ochrona ubezpieczeniowa.

2) Gdyby wyjasnienie w tym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci Swiadczenia okaza-
fo sie niemozliwe, wéwczas wypfacimy Swiadczenie w ciggu 14
dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporng czesc
Swiadczenia wypfacimy w terminie 30 dni od dnia, w ktérym
zgtoszono nam wniosek o wyptate Swiadczenia.

3) Nasza decyzje przekazemy na pismie lub mailowo, a jesli Swiad-
czenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
w zgtoszonym roszczeniu — zawsze na pismie. Wskazemy w tej
decyzji okolicznosci oraz podstawe prawnga uzasadniajace catko-
wita lub czesciowa odmowe wyptaty Swiadczenia.

4) Swiadczenie realizujemy przelewem.




IX. Reklamacje

1.

2.

Kiedy mozna ztozyc reklamacje?

1) W kazdym przypadku Ty, inny ubezpieczony lub inna osoba
uprawniona z umowy ubezpieczenia bedaca osoba fizyczna,
a takze osoba prawna lub spotka nieposiadajaca osobowosci
prawnej bedaca uprawnionym z umowy ubezpieczenia lub po-
szukujacym ochrony ubezpieczeniowej mozecie wnies¢ rekla-
macje.

2) W przypadku oséb fizycznych za reklamacje uwaza si¢ wysta-
pienie, w tym skarge i zazalenie, skierowane do nas, zawierajace
zastrzezenia dotyczace Swiadczonych przez nas ustug. Wyjatek
stanowia wystapienia sktadane przez osoby fizyczne bedace
klientami brokera ubezpieczeniowego albo klientami agenta
ubezpieczeniowego lub agenta oferujacego ubezpieczenia uzu-
pefniajace wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wiecej
niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego dziatu
ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 11 wrze-
$nia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
zawierajace zastrzezenia dotyczace tych podmiotéw w zakresie,
ktéry niezwigzany jest z udzielang przez nas ochrong ubezpie-
czeniowa.

3) W przypadku oséb prawnych lub spétek nieposiadajacych oso-
bowosci prawnej za reklamacje uwaza sie wystapienie, w tym
skarge i zazalenie, skierowane do nas, zawierajace zastrzezenia
dotyczace Swiadczonych przez nas ustug. Wyjatek stanowia
wystgpienia dotyczace brokeréw ubezpieczeniowych, agentow
ubezpieczeniowych lub agentéw oferujacych ubezpieczenia
uzupetniajace wykonujacych czynnosci agencyjne na rzecz wie-
cej niz jednego zaktadu ubezpieczen w zakresie tego samego
dziatu ubezpieczen, zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia
11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reaseku-
racyjnej, zawierajace zastrzezenia dotyczace tych podmiotow
w zakresie, ktory niezwiazany jest z udzielang przez nas ochrona
ubezpieczeniowa.

Jak mozna ztozyc¢ reklamacje?

1) Reklamacje mozna ztozy¢:

a) na pisSmie — przesytka pocztowa na adres naszej siedziby:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., ul. Chtod-
na 51, 00-867 Warszawa, albo osobiscie w naszej jednostce
obstugujacej klientow;

b) elektronicznie poprzez formularz na stronie uniga.pl/rekla-
macje;

c) ustnie — telefonicznie, dzwoniac pod numer 22 599 95 22,
albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w naszej jedno-
stce obstugujacej klientow.

2) Ztozenie reklamacji niezwtocznie po ustaleniu zastrzezen utatwi
i przyspieszy rzetelne jej rozpatrzenie.

3) W przypadku gdy nie posiadamy danych kontaktowych osoby
sktadajacej reklamacje, przy sktadaniu reklamacji nalezy podac
nastepujace dane: imie, nazwisko, w przypadku osoby prawnej
lub spo6tki nieposiadajacej osobowosci prawnej — firme i adres
siedziby, adres do korespondencji, adres e-mail (w razie wyboru
takiej formy kontaktu).

Jak udzielimy odpowiedzi na reklamacje?

1) Odpowiedzi na reklamacje udzielamy na pisSmie. JeZeli jestes
osobag fizyczna i chcesz otrzymac odpowiedz na reklamacje ma-
ilowo, poinformuj nas o tym.

2) Odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie p6zniej niz w terminie
30 dni od dnia jej otrzymania.

3) W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie
bedziemy mogli rozpatrze¢ reklamacji i udzieli¢ na nig odpo-
wiedzi w terminie 30 dni, osobe, ktéra ztozyta reklamacje, po-
informujemy o przyczynie op6znienia i wskazemy okolicznosci,
ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy. W takim
przypadku odpowiedzi na reklamacje udzielimy nie pézniej niz
w terminie 60 dni od dnia jej otrzymania.

A co, jesli nie zgadzasz sie z nasza odpowiedzig na
reklamacje?

1) Jezeli osoba fizyczna nie zgadza sie z nasza odpowiedzig na re-
klamacje, moze wystapi¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do
Rzecznika Finansowego.

2) Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. 0 pozasa-
dowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informujemy, ze
podmiotem uprawnionym dla UNIQA TUnZ S.A. do prowadzenia
postepowan w sprawach pozasadowego rozwigzywania sporow
z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finanso-
wy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa; www.rf.gov.pl).

3) Mozna réwniez wystgpi¢ do sadu powszechnego z powoédz-
twem przeciwko nam. Powddztwo mozna wytoczyé wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogélnej albo przed sadem wiasciwym
dla miejsca zamieszkania lub siedziby:

a) ubezpieczajacego,

b) ubezpieczonego,

c) osoby uprawnione;j.

Powo6dztwo mozna tez wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasci-
wosci ogolnej albo przed sagdem wiasciwym dla miejsca za-
mieszkania:

a) spadkobiercy ubezpieczonego,

b) spadkobiercy osoby uprawnione;j.

4) Jesli jestes konsumentem, masz takze mozliwos¢ zwrdcenia sie
o pomoc do wifasciwego miejscowo Powiatowego (Miejskiego)
Rzecznika Konsumentow.

5) Podlegamy nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Kto moze ztozyc¢ skarge lub zazalenie?

Podmioty, ktérym nie przystuguje prawo do ztozenia reklamacji,
zgodnie z niniejsza czescia, moga ztozy¢ skarge lub zazalenie. Do
skarg i zazalen wnoszonych przez te podmioty maja odpowiednie
zastosowanie postanowienia pkt 2, 3 oraz pkt 4 ppkt 2). W szczeg6l-
nie skomplikowanych przypadkach, w ktérych nie bedziemy mogli
rozpatrzec skargi lub zazalenia i udzieli¢ odpowiedzi w terminie
30 dni, osobe, ktéra je ztozyta, poinformujemy w tym terminie
0 przyczynie opd6Znienia. W takim przypadku odpowiedzi na skarge
lub zazalenie udzielimy nie p6zniej niz w terminie 90 dni od dnia
ich otrzymania.

Stownik pojec

1) catkowita niezdolnos¢ do pracy to w przypadku oséb, ktérym
nie przystuguje prawo do emerytury lub renty z tytutu catkowi-
tej niezdolnosci do pracy: potwierdzona przez lekarza orzeczni-
ka ZUS lub lekarza innego organu rentowego na okres trwajacy
nieprzerwanie minimum 24 miesigce catkowita niezdolnos¢ do
wykonywania jakiejkolwiek pracy przynoszacej dochéd lub wy-
nagrodzenie, powstata w wyniku choroby lub nieszczesliwego
wypadku, ktére miaty miejsce w czasie udzielania ochrony ubez-
pieczeniowej, i stwierdzona na podstawie pierwszorazowego
WW. orzeczenia;

2) dzien zdarzenia ubezpieczeniowego to w przypadku:

a) Smierci ubezpieczonego (w tym Smierci w wyniku nieszcze-
sliwego wypadku) — dzieri zgonu ubezpieczonego,

b) catkowitej niezdolnosci do pracy — dzier wskazany w orze-
czeniu przez lekarza orzecznika ZUS lub lekarza innego orga-
nu rentowego jako data poczatkowa catkowitej niezdolnosci
do pracy lub — w przypadku gdy tej daty nie ustalono — data
wskazana w ww. orzeczeniu jako data zaistnienia catkowitej
niezdolnosci do pracy albo catkowitej niezdolnosci do pracy
oraz samodzielnej egzystencji lub — jesli tej daty nie wskaza-
no — data ustalona przez nas na podstawie przedstawionej
dokumentacji medycznej,

c) inwalidztwa w wyniku nieszczesliwego wypadku — dzien
nieszczesliwego wypadku, w konsekwencji ktérego doszto
do powstania inwalidztwa;




3)

4)

harmonogram to dokument okreslajacy kwoty i terminy wyma-
ganych rat pozyczki, ktéry jest podstawa do obliczenia wysoko-
Sci sktadki;

inwalidztwo w wyniku nieszczesliwego wypadku to trwa-
te uposledzenie funkcji organizmu ubezpieczonego okreslone

Tabela inwalidztwa

w tabeli inwalidztwa, umieszczonej na koficu OWU, bedace
skutkiem nieszczesliwego wypadku;

5) nieszczesliwy wypadek to przypadkowe, nagte zdarzenie wy-
wotane wytacznie przyczyna zewnetrzna, niezalezne od woli ani
stanu zdrowia ubezpieczonego, ktére miato miejsce w okresie
udzielania ochrony ubezpieczeniowej i spowodowato fizyczne
obrazenia ciata u ubezpieczonego, przy czym nie uwaza si¢ za
nieszczesliwy wypadek zawatu serca, udaru moézgu i innych
choréb, nawet wystepujacych nagle, ani nastepstw zdrowot-
nych przeciazenia, wysitku, dZwigniecia lub pochylenia ubez-
pieczonego;

6) saldo zadtuzenia to zobowiazanie ubezpieczonego (a w przy-
padku kilku ubezpieczonych — zobowigzanie taczne wszystkich
ubezpieczonych) wynikajace z zawartej umowy pozyczki, obej-
mujace niesptacony kapitat wraz z naleznymi odsetkami, zgod-
nie z harmonogramem, z wytaczeniem odsetek z tytutu op6z-
nienia w sptacie pozyczki;

7) umowa pozyczki to odpowiednio umowa pozyczki gotéwko-
wej albo hipotecznej zawarta pomiedzy Tobg a Zachodniopo-
morska SKOK;

8) zdarzenie ubezpieczeniowe to zdarzenie, za ktére ponosimy
odpowiedzialnos$¢ zgodnie z zakresem ubezpieczenia, powsta-
te wskutek przyczyn wskazanych w OWU, majacych miejsce
w okresie ubezpieczenia.

XI. Postanowienia kohcowe

Sprawozdania o naszej wyptacalnosci i kondycji finansowej publikujemy
na naszej stronie internetowe;j.

W sprawach, ktérych nie reguluje umowa ubezpieczenia, stosuje sie od-
powiednie przepisy prawa polskiego.

OWU zostaty zatwierdzone uchwatg Zarzadu UNIQA Towarzystwo Ubez-
pieczen na Zycie S.A. z 23 listopada 2021 r.

dzaj inwalidztwa invr;::icdezrltva

Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100%
Catkowita utrata stuchu 100%
Catkowity niedowtad konczyn 100%
Catkowita utrata mowy 100%
gg’:;(&\jlvziita utrata obu konczyn dolnych lub obu 100%
Ei{l;g\:;i;?is;rata obu konczyn gérnych lub obu 100%
Catkowita utrata ramienia 75%
Catkowita utrata przedramienia 70%
Catkowita utrata koriczyny dolnej powyzej kolana 70%
Catkowita utrata kornczyny dolnej ponizej kolana 60%
Catkowita utrata wzroku w jednym oku 50%
Catkowita utrata dfoni 50%
Catkowita utrata stopy 50%
Catkowita utrata stuchu w jednym uchu 30%
Catkowita utrata kciuka 15%
Catkowita utrata duzego palca u stopy 10%
Catkowita utrata kazdego z palcow dtoni oprécz 50
kciuka

Catkowita utrata kazdego z palcéw stopy oprocz 4%

palucha




Dane kontaktowe

Masz pytania dotyczace ubezpieczenia

= napisz na adres: umowy.ubezpieczenia@uniqa.pl

= zadzwon do nas: tel. +48 22 599 95 22
(koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora)

Chcesz ztozy¢ dyspozycje odstapienia od umowy albo
jej rozwiazania

= przeslij nam pisemne oSwiadczenie o wystapieniu z umowy
ubezpieczenia:

— mozesz napisac na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa
z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partnerskie

— lub wystac oSwiadczenie mailem na adres:
ubezpieczenia.ba@uniqga.pl

® mozesz tez ztozy¢ oSwiadczenie, korzystajac z formularza
dostepnego na naszej stronie uniqa.pl

Chcesz zgtosic roszczenie
= whniosek roszczeniowy dostepny jest na stronie uniqga.pl

® napisz na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.
ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa
z dopiskiem: Obszar Bancassurance i Programy Partnerskie

= wyslij zgtoszenie mailem na adres: wyplaty.naskan@uniqa.pl

= mozesz tez zgtosiC roszczenie za posrednictwem naszej
strony: www.uniqa.pl

Zgtoszenie reklamacji

= ustnie — telefonicznie, dzwonigc pod numer telefonu
+48 22 599 95 22, albo osobiscie podczas wizyty w naszej
jednostce obstugujacej klientow
= elektronicznie poprzez formularz na stronie uniqa.pl/reklamacje
= na piSmie — osobiscie w naszej jednostce obstugujacej
klientéw, w tym jednostce pod adresem: UNIQA TU
na Zycie S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, albo
przesytka pocztowa na adres:
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A.

ul. Chtodna 51
00-867 Warszawa




