Obowiazki informacyjne
UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

wynikajace z ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta

Obowigzki
informacyjne

Dokument ma zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych z konsumentami na podstawie Ogélnych warunkéw ubezpie-
czenia zwrotu kosztoéw rehabilitacji — indeks UDAOR/2021/03 (dalej: OWU).

UWAGA

Wydrukuj lub zapisz ten dokument tak, abys mégt przechowywac te informacje w sposéb umozliwiajgcy dostep do informacji w przy-
sztosci przez czas odpowiedni dla celéw, jakim one stuzq. Znajdujq sie w nim informacje wazne w cafym okresie obowigzywania
umowy ubezpieczenia.

Na podstawie ustawy o prawach konsumenta informujemy, iz:

1.

Zawierasz umowe ubezpieczenia z UNIQA Towarzystwem Ubezpieczen S.A. (dalej: UNIQA TU) z siedziba w Warszawie (00-876)
przy ul. Chtodnej 51, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Sad Gospo-
darczy XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000271543, NIP 107-000-61-55, posiada-
jaca kapitat zaktadowy w wysokosci 141 730 747 zt — wpfacony w catosci. Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci ubezpiecze-
niowej oraz dziatalnosci reasekuracyjnej udzielone zostato przez Komisje Nadzoru Finansowego. UNIQA TU jest cztonkiem
Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego w zakresie ubezpieczeri obowiazkowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia
22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiagzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpie-
czycieli Komunikacyjnych (t.j. Dz.U. z 2018 poz. 473). Oferowana umowa ubezpieczenia jest ubezpieczeniem dobrowolnym
i biorac pod uwage zakres Swiadczonej ochrony nie podlega wskazanej w zdaniu poprzednim ustawie, a tym samym Ubezpie-
czeniowemu Funduszowi Gwarancyjnemu.

Agentem ubezpieczeniowym posredniczacym przy zawarciu umowy ubezpieczenia jest Ubezpieczenia dla aktywnych sp. z 0.0.
z siedziba we Wroctawiu (50-078), przy ul. Stanistawa Leszczynskiego 4/29, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzone-
go przez Sad Rejonowy dla Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000668347; NIP 897-18-36-975.

Ubezpieczenia dla aktywnych sp. z o0.0. jest wpisana do Rejestru Posrednikow Ubezpieczeniowych prowadzonego przez
Komisje Nadzoru Finansowego.

Jezykiem stosowanym w relacjach stron umowy ubezpieczenia jest jezyk polski. Prawem witasciwym dla zawarcia oraz wy-
konywania umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

Przedmiotem ubezpieczenia sa nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, ktére moga sie zdarzy¢ w okresie udzielania przez
nas ochrony ubezpieczeniowej. Zakres ubezpieczenia obejmuje ztamania kosci w wyniku nieszczesliwego wypadku lub
urazy ciata w wyniku nieszczesliwego wypadku, ktére moga skutkowac zwrotem kosztéw rehabilitacji. Oznacza to, ze jesli
ztamiesz koS¢ lub doznasz urazu ciata w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, w wyniku ktérego niezbedne jest prze-
prowadzenie rehabilitacji, to wyptacimy Swiadczenie w wysokosci faktycznie poniesionych i udokumentowanych kosztéw
odbytej rehabilitacji, ale nie wiecej niz suma ubezpieczenia wskazana w polisie.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na jeden (12-miesieczny) okres udzielania ochrony ubezpieczeniowej, ktéry moze
ulec przedfuzeniu o kolejne 12-miesieczne okresy na tych samych warunkach, ale nie dtuzej niz do korica okresu ubezpie-
czenia, w ktorym ukonczysz 65. rok zycia.

Warunki Swiadczenia ochrony ubezpieczeniowej, wytaczenia, prawa i obowiazki sa szczegétowo opisane w OWU.

Sktadka z umowy ubezpieczenia ptatna jest jednorazowo lub miesiecznie z wykorzystaniem ptatnosci online, po wypet-
nieniu wniosku ubezpieczeniowego, na numer rachunku, ktory wskazaliSmy w procesie zawierania umowy. Jej wysokos¢
okreslamy w zaleznosci od wysokosci sumy ubezpieczenia. Wysokosc sktadki lub raty sktadki wskazana jest we wniosku,
podczas zawierania umowy ubezpieczenia oraz w polisie.

W kazdym przypadku osoba zainteresowana moze wnosic skargi, reklamacje i zazalenia do UNIQA TU. Szczeg6towe zasady
zgtaszania reklamacji, skarg lub zazalen dostepne sa na stronie uniqga.pl, jak rowniez w OWU.

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich informu-
jemy, ze podmiotem uprawnionym dla UNIQA TU do prowadzenia postepowan w sprawach pozasadowego rozwiazywa-
nia sporéw z konsumentami w rozumieniu tej ustawy jest Rzecznik Finansowy (Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa;
www.rf.gov.pl).

Ponadto informujemy, ze istnieje mozliwos¢ pozasadowego rozwigzywania sporéw miedzy konsumentami a przedsiebior-
cami droga elektroniczng, za posrednictwem platformy internetowej ODR Unii Europejskiej. Platforma umozliwia docho-
dzenie roszczen wynikajacych z uméw zawieranych przez Internet (zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
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i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich
oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE) miedzy konsumentami mieszkajacymi w UE
a przedsiebiorcami majacymi siedzibe w UE.

Platforma znajduje sie na stronie: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

9. Powodztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wytoczyc¢ albo wedfug przepiséw o wiasciwosci ogol-
nej, albo przed sad witasciwy dla miejsca zamieszkania Twojego, ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpiecze-
nia. Powédztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedfug przepisow o wtasciwosci ogol-
nej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania Twojego spadkobiercy lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

10. Masz prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin ten
liczony jest od dnia poinformowania Cie o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia przekazania informacji, o ktorych
mowa w art. 39 ust. 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, jezeli jest to termin p6Zniejszy.

11.  Aby skorzystac z prawa odstgpienia, musisz nas poinformowac o swojej decyzji. Mozesz to zrobi¢ na pismie, przesytajac
informacje na adres: UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, lub wysta¢ oswiadczenie
mailem na adres: ubezpieczenia.ba@uniqga.pl.

Mozesz skorzystac z wzoru formularza odstapienia (ponizej), ale nie jest to obowiazkowe. Aby zachowac termin do odsta-
pienia od umowy ubezpieczenia wystarczy, jesli wyslesz informacje o odstapieniu przed uptywem terminu odstgpienia.
W przypadku odstapienia zwracamy Ci zaptacong sktadke niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz w terminie
14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o twojej decyzji. Zwrotu ptatnosci dokonujemy na wskazany przez
Ciebie rachunek bankowy.

12. W dowolnym momencie trwania umowy mozesz ja wypowiedzie¢. Oswiadczenie o wypowiedzeniu mozesz ztozy¢ na pi-

Smie, przesyfajac informacje na adres: UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen S.A., ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, lub wystfa¢
oSwiadczenie mailem na adres: ubezpieczenia.ba@uniqa.pl.

Na nastepnej stronie zamiescilismy formularz, ktéry nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstqgpienia od umowy
ubezpieczenia.



Formularz odstapienia od umowy ubezpieczenia

zwrotu kosztéw rehabilitacji FO rmu Ia rz

Numer polisy

Ubezpieczajacy

Imie Nazwisko

PESEL albo data urodzenia (jesli nie Obywatelstwo
nadano numeru PESEL)

T T O [ O ¥ I I} N B
Telefon kontaktowy E-mail (prosimy wypetnic duzymi drukowanymi literami)

Adres zamieszkania

Kod pocztowy Miejscowosc Ulica Numer domu/lokalu

Zwrot sktadki

Prosimy podac¢ numer rachunku, na ktéry ma by¢ zwrécona sktadka.

Numer rachunku do zwrotu sktadki

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy

Oswiadczam, ze odstepuje od umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie Ogé6lnych warunkéw ubezpieczenia zwrotu kosz-
tow rehabilitacji — indeks UDAOR/2021/03.

Data Podpis

* niepotrzebne skresli¢
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